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1.PREFACIO

A estatistica continua a ser cada vez mais uma ciéncia muito indispensavel na
actualidade, sobretudo no que diz respeito em fornecer informagdes previamente
tratadas e analisadas para servir nas tomadas de decisdes, isto em qualquer
organizacdo ou instituicio, além disso, na elaboracdo de pesquisas sociais,
demograficas, econdmicas, estudo de mercados, pesquisas em ciéncias da saude e em

outras areas, é imprescindivel o uso da estatistica.

Portanto, fruto da experiéncia docente e em fung¢do dos cinco anos de trabalho como
analista de dados no INE, pensei em elaborar este manual com vista a servir a todo
leitor que tenha interesse pelos métodos estatisticos para conducdo de uma pesquisa
cientifica, com énfase nas areas de ciéncias sociais e da saude. Encorajo em particular,
aqueles que tém ou tiveram dificuldades no aprendizado da estatistica e na sua

aplicabilidade desde os aspectos preliminares e basicos.

Recomenda-se ao leitor que quiser aprender e compreender esta fascinante disciplina,
a leitura deste manual que foi escrito para auxiliar e ajudar nos mais diversos acervos
de estatistica basica que existem, no intuito de facilitar o aprendizado da mesma e
tirar o maior proveito em como se proceder para a realizacdo de uma pesquisa de

caracter pratico e cientifico.

Estudar os métodos estatisticos hoje, € também conhecer a prépria natureza das
ferramentas matematicas disponiveis, para que o leitor possa ter uma visdo ampla de
suas aplicacBes, e de como o conhecimento da Matematica nos auxilia a entender
melhor o nosso mundo, bem como a compreender o desenvolvimento de avancgos
tecnolégicos, cujas ramificagGes vao desde o seu empregue na engenharia civil até na
medicina. Por fim, espero que este manual atenda os seus objectivos e o conduza de

forma agradavel pelos fascinantes caminhos da aplicacdo dos métodos estatisticos.

O autor

Alcides Cambundo

(Licenciado em ciéncias Matemadticas & Analista de Dados)



2. OBJECTIVOS DO GUIA PRATICO

O presente manual ou guia pratico tem como objetivos os seguintes:

Descrever de forma basica, resumida e objectiva o processo de realizacdo de

uma pesquisa cientifica, bem como as ferramentas a serem utilizadas;

Levar ao aprendizado dos pressupostos necessarios para principiar uma
pesquisa, bem como os métodos utilizados que permitirdao obter nocdes para

analise estatistica;

Desenhar planos de tabulagdo, questionarios para recolha de dados, pequenas
bases de dados, no¢cdes em tratamento de Big Data, tabelas e gréficos

estatisticos;

Discutir e criticar dados recolhidos do campo para posteriormente servir de

analise e objecto de estudo que se transforme em informacao estatistica;

Estabelecer as balizas sobre como redigir um relatério analitico que servird
como um “out put” da pesquisa realizada onde os resultados sdo vistos de

forma qualitativa e quantitativa.



3. CONCESSAO E DEFINICAO DA PESQUISA

3.1. DefinigOes e conceitos fundamentais

O que é a Estatistica?

e Etimologia da palavra: do latim status => estado.

e Origem: recolha e apresentacdo de dados de interesse do Estado, no caso,
Informacdes sobre populagbes e riquezas, fins militares e tributdrios.
Basicamente, a estatistica é o conjunto de métodos especialmente apropriado
ao tratamento de dados numéricos, afectados por uma multiplicidade de
causas. Estes métodos fazem uso da Matemadtica, e especialmente do célculo

de probabilidades.
Tipos de operacoes ou pesquisas estatistica

Censo: E uma operacdo estatistica exaustiva que visa estudar toda popula¢do ou

universo da pesquisa.

Inquérito por amostragem: E uma operacdo estatistica que é feita apenas em uma

parte representativa da populacdo, denominada amostra.

Sondagem: E uma operagdo que se refere geralmente ao acompanhamento e pesquisa

feita a partir de amostras para determinar a tendéncia da maioria das pessoas sobre

determinado assunto ou fendmeno.

Ramificacao da Estatistica

Estatistica

Estatistica Descritiva | Probabilidade Estatistica Inferencial

Recolha, organizacdo, tratamento, Andlise de situacBes ou fenémenos Ferramentas para inferir sobre um
analise, apresentacdo e que lidam com aleatoriedades e universo, baseado em dados
interpretacao de dados i amostrais 6




1.Topico da pesquisa

2.Definicao do problema

3. Levantamento de hipoteses

4.Recolha e classificacao de dados

5.Analise e interpretacdao de dados

Principais passos para uma pesquisa

6.Elaboracgao de relatério da pesquisa

De forma geral, a pesquisa cientifica é normalizada pelos passos vistos anteriormente.

Note-se que de uma ou de outra forma, os processos sdao quase o mesmo, havendo
apenas a necessidade de ligeiras adaptacdes em funcdo dos objectivos que a pesquisa
se propde alcancar, porém, quando nos cingimos particularmente de uma pesquisa

estatistica, o fluxograma padrdo é o que vamos apresentar de seguida.

Definicdo dos

= Recolha dos dados Entrada dos dados
objectivos

Escolha do método
de recolha dos
dados

Selecgdo da

amostra Limpeza dos dados

Criacdo de novas
Definicdo da Pré-teste do variaveis e
populacdo questionario modificacd@o das
existentes

Analise dos dados
e escrita do
relatério

Escrita das Desenho do
questoes questionario




Pesquisa/estudo Pesquisa/estudo

qualitativo quantitativo

o Ahiact]

= Objectivos ndo muito exigentes N g::::z#:;?s complexos

= Abrangentes .

op : fundad = Analise aprofundado
ouco a.p 10 lfn 2008 = Dura¢do Média/Longa

= Concretizaveis em pouco tempo 5

Interpretacdo rigorosa

Pesquisa/estudo
qualitativo

Compreensao

Pesquisa/estudo
quantitativo

Informagdo factual
motivagdes, atitudes, intengdes, comportamentos concreta e especifica

Papel do investigador — acompanha todo o processo
desde o briefing ao relatério final

Pode ter contetido qualitativo
(ex: razdes de preferéncia, etc.)

Correcta identificacdo do problema a investigar Utilizagdo de questionario estruturado

Utilizagdo de questionarios ndo-estruturados ou Entrevista individual
guides
Andlise de informacdo quantitativa/ qualitativa-
Interpretacdo de resultados assenta na andlise de quantificada
conteddo
E uma pesquisa conclusiva, ja que a
representatividade da amostra no universo esta

garantida

N3o é uma pesquisa conclusiva — permite apenas
obter pistas ou tendéncias

Populagdo ou universo vs amostra

Populagcdo ou universo: é o conjunto de seres animados ou inanimados que
apresentam pelo menos uma caracteristica em comum. Sendo N o nimero total de

elementos da populagdo, o mesmo pode ser representado pela letra

maiuscula X, tal que Xy= X;; X,; ... ; Xy. A delimitagao da populagao consiste em
explicitar que pessoas ou coisas, fendmenos etc. serdo pesquisados, enumerando suas
caracteristicas comuns, como, por exemplo, sexo, faixa etdria, organizacdo a que

pertencem, comunidade onde vivem etc.



z

Amostra: E  uma porgdo ou parte, convenientemente seleccionada do universo
(populagdo); é um subconjunto do universo. Sendo n o numero de elementos da
amostra, esta pode ser representada pela letra minuscula x, tal que x,= x1; X3; ... Xp.

Onde x,<Xy e n<N.

Amostragem: E o processo metddico pelo qual é feito a determinagdo de uma amostra

para determinada pesquisa. Ela pode ser probabilistica e ndo-probabilistica.

Amostragem ndo probabilistica: E uma amostragem por conveniéncia, ndo fazendo
uso de uma forma probabilistica por serem imediatamente disponiveis. Ndo pode ser
objecto de certos tipos de tratamento estatistico, o que diminui a possibilidade de
inferir para todo os resultados obtidos para a amostra. Por isso é que ela é pouco

utilizada.

Amostragem probabilistica: Baseia-se na escolha aleatdéria dos pesquisados,
significando o aleatdrio que a seleccdo se faz de forma que cada elemento da

populacdo tenha a mesma probabilidade de ser escolhido (1/N).

A amostragem probabilistica permite a utilizacdo de tratamento estatistico, que
possibilita compensar erros amostrais e outros aspectos relevantes para a
representatividade e significdncia da amostra. Divide-se em: aleatdria simples,
sistematica, aleatdria de multiplo estdagio, por area, por conglomerados ou grupos, de
varios degraus ou estagios multiplos, de fases multiplas (multifasica ou em varias
etapas), estratificada e amostra-tipo (amostra principal, amostra a priori ou amostra

padrdo).

Erro amostral (£): E a méaxima diferenga que o pesquisador admite suportar entre a
verdadeira média populacional (#) que ele ndo conhece e a média amostral (X) a ser

calculada da amostra, no caso em uma populagdo infinita, ou seja, |u — x| < ¢.

Ou ainda, o erro amostral serd a maxima diferenca que o pesquisador admitir suportar
entre a verdadeira propor¢do p que ele ndo conhece e p sera a proporgao (frequéncia
relativa a ser calculada da amostra), ou seja, |p —ﬁ| < &. Em ambos casos, ele é

expresso em decimais.



Erro n3ao amostral: Ocorre quando os dados amostrais sdao recolhidos

incorrectamente,

devido a uma amostra tendenciosa, instrumento de medida ou recolha defeituoso,
anotacOes erradas, ma percepgao do conceito do que se pretende saber ou responder

por parte do anotador ou inquirido, etc.

Tomemos como elementos fundamentais para determinar uma amostra simples:
e-Erro amostral;

N-Tamanho da populagao;

n-Tamanho da amostra;

a-nivel de significancia;

p- Probabilidade de selec¢do;

W,- Ponderador(peso) amostral

Bem, em geral para determina¢do da amostra de uma determinada pesquisa, ha que se ter em
conta varios factores na amostragem, além dos elementos notaveis que enumeramos acima,
podemos ainda ter em conta a composi¢do da populagdo, além de saber se ela é finita ou
infinita, os recursos necessarios para implementa¢do da pesquisa, etc... mas vamos ainda
assumir que pretendemos simplesmente determinar uma amostra simples para uma pesquisa

bem delimitada de forma a “doc”. Levando em conta que a probabilidade de seleccionar-se

um elemento da populagdo é calculado pela férmula p = %; o ponderador amostral W,,, é o

. . . 1 1 N

inverso da probabilidade p, ou seja, W, = - =>W,=5w=>W,= o de sorte que : p
N

X Wp= loup X Wp= 100%, quando estas forem expressas em percentagem.

Geralmente por convecgdo, para pesquisas bem delimitadas e ndo muito complexas, a
literatura considera valores fixos para o nivel de significancia "a” de 95%, alguns casos ainda
para 99% sobretudo em pesquisas da drea de saude, porém o normal é mesmo 95%. Isto quer
dizer que, em um experimento repetido cem vezes numa dada mostra, chegaremos as

mesmas conclusGes 95 vezes, ou seja, em 100 vezes de estudo, visaremos o mesmo

10



comportamento 95 vezes no elemento em questdo, com uma margem de erro de 5%. O que

garante uma boa fiabilidade no estudo em causa.

.. NXng
Inicialmente tomemos, n = Nt

— onde ngy-é a primeira aproximagao amostral, assim sendo,
0

(*).

1 x . . .
ny = = por convengdo. Introduzindo ny na férmula acima obtemos: n = ——
£2 1+&2N

(*) € denominada como uma das férmulas para determinar uma amostra simples.

“, o n

Sendo que cada elemento x,, da amostra “n” representa um certo "Xy “da populagdo “N” com

o ponderador Wp e a probabilidade de seleccao p.

Exemplo 1: Um empresario pretende investir no ramo de geladaria no bairro do Kikolo em
Luanda, sabendo que o nimero de mdquinas de gelados para o municipio de Cacuaco com
vista a responder a demanda populacional é de cerca de 1500 mdaquinas. Assumindo o nivel de
significancia a 95% e um erro amostral de 0,05. Quantas maquinas o empresario deve adquirir

para o bairro do Kikolo?
Resolugdo:

Pelo problema apresentado temos: N = 1500; ¢ = 0,05; n =?

1500 _ 39579~ 316 =>

Usando a formula (*), tem-se que: n = =>n=————"-—-=
(*), q 1+&2N 1+0,052x1500

=>n = 316.
logo: Para o seu investimento, o empresario deve adquirir 316 mdaquinas de producgdo de
gelado, em fungdo do n? de habitantes residentes no bairro do Kikolo (segundo o Censo

populacional 2014, estimado em cerca de 601 599 pessoas).

Dimensionamento e composi¢ao da amostra

No processo de amostragem geralmente ha que se considerar dois aspectos que sao:

Dimensionamento: E a parte do processo da amostragem que diz respeito a determinacdo do

tamanho da amostra, ou seja, da quantidade de elementos que a pesquisa devera suportar.

Composicdo: E a parte do processo da amostragem que diz respeito a composi¢do da amostra,
ou seja, em funcdo do tamanho selecciona-se os elementos que constituirdo a amostra

previamente dimensionada.

Procedimento no dimensionamento da amostra

11



1. Analise o questionario, ou roteiro da entrevista e escolha uma varidvel que julgue mais
importante para o estudo. Se possivel escolha mais do que uma;

2. Verifique o nivel de mensuracdo da varidvel: se nominal, ordinal, intervalar ou
gquantitativa;

3. Considere o tamanho da populacgdo: infinita ou finita;

4. Se a variavel escolhida for intervalar ou quantitativa e a populacdo considerada

)2

Z*0

infinita, deve-se determinar o tamanho da amostra pela formula: n = ( .

Onde: Z- abcissa da curva normal padrao, fixado um nivel de confianca.

2,sea = 95,5%;
z =141,96,se a = 95%; Geralmente, utiliza-se Z=1,96 ou 2
2,57,se a = 99%

o —Desvio padrao da populacdo, expresso na unidade varidvel. Pode-se determinar de pelo

menos trés maneiras:
-Especificaces técnicas;
-Resgatar o valor de estudos semelhantes;
-Fazer conjecturas sobre possiveis valores.
e- Erro amostral, expresso na unidade da variavel
5. Se avariavel escolhida for intervalar ou quantitativa e a populagdo finita, tem-se:

Z2%x0%xN
T e2(N—1) +Z2 % g2

n

6. Se a variavel escolhida for nominal ou ordinal, e a populagdo considerada infinita,

Zz*ﬁ*q
£2

pode-se determinar o tamanho da amostra pela férmula: n =

Onde: p-Estimativa da verdadeira propor¢do de um dos niveis da variavel escolhida. Por
exemplo, se a variavel escolhida for parte da empresa, p podera ser a estimativa da
verdadeira proporcao de grandes empresas do sector que esta sendo estudado. Serd

expresso em decimais. Assim, se p=30%, teremos p=0,30 e §=1—p=1-0,30 =>4 = 0,70.

7. Se avaridvel escolhida for nominal ou ordinal, e a populagdo considerada finita, pode-
Zz*ﬁ*Q*N
e2(N—1)+Z2xp+q

se determinar o tamanho da amostra pela formula: n =

12



Nota: Se o pesquisador/investigador escolhe mais de uma variavel, deve optar pelo
maior n obtido. Sabendo que quanto maior for o tamanho da amostra menor serd

a margem de erro.
Exemplo 2

Suponha que a variavel escolhida num estudo seja o peso de certa peca e que a populagdo é
infinita. Pelas especificacdes do produto o desvio padrdo (dispersdo em torno da média) é de
10 kg, admitindo-se um nivel de confianca de 95,5% e um erro amostral de 1,5 kg, determine o

tamanho da amostra do referido estudo.

Resolugdo: Mediante as informacGes dadas, uma vez que a populagdo é infinita, vamos usar a

)?=>

. Z*a . . ; . 2%10
formula: n = (T)Z' Ja que peso é uma V. continua escalar ou intervalar. Logo, n = ( s

n =177,78=>n =178.
Exemplo 3

Sob as mesmas condi¢des do exemplo anterior, determinar o tamanho da amostra do referido

estudo considerando que a populagao seja finita de 600 pegas.

Resolugdo: Como a populagdo é finita, usaremos a formula:

z%+0%+N 225102%600
=————>—,Daqui,n = = =137.319=>n = 138.
e2n-D+z2x02 ~ 2 T = T (600-1)+6002+102 >n =137,319=>n 38

Exemplo 4

Suponha que a variavel escolhida num estudo seja a proporcdo de eleitores favoraveis ao
principal candidato a comissdo de moradores do bairro Ngangula (Namibe) e que o
pesquisador tenha matéria para assumir que essa percentagem seja de 30%. Admitindo uma
populagdo infinita e que se deseja um nivel de confianga de 99% e um erro amostral de 2% (ou
seja: que a diferenga entre a verdadeira proporc¢do de eleitores do candidato x e a estimativa a

ser calculada na amostra seja no maximo de 2%). Determine n nestas condicdes.

72

*D*q .
Resolug¢do: Como a populacdo é infinita, usaremos a formula: n = f q, Assim: Z = 2,57,

&

p=30%=0,30,§=1—-030=>4§=0,70, ¢ = 2% = 0,02.

2,572%0,30%0,70
82

Logo, n = =3467,57=>n = 3468.

Exemplo 5

13



Admitindo os mesmos dados na questao anterior, e que a populacdo de eleitores seja finita de
20 000 eleitores. Determine o tamanho da amostra nestas condigdes.

Zz*ﬁ*ﬁ*N

5, Assim:
e2(N—1)+Z°*pxq

Resolugdo: Como a populacdo é finita, usaremos a formulan =

. 2,572%0,3%0,7%20 000
0,02%(20 000—1)+20 000%%0,3%0,7

=2955,329 =>n = 2 956.

Nota: Em geral, quando ndo tiver condigdes ou conjecturas de prever o valor de p,
admite-se que p = 0,50, desta forma obtém-se o maior tamanho possivel da amostra,

admitindo-se constantes os demais elementos.
Composi¢ao da amostra

Basicamente, existem dois métodos para composicdao da amostra: probabilistico e nao

probabilistico ou intencional.

Como ja definimos anteriormente o método probabilistico, exige que cada elemento da
populacdo possua determinada probabilidade de ser selecionado. Normalmente possuem a

mesma probabilidade. Assim, se N for o tamanho da populacdo, probabilidade de cada
1 . S — "
elemento serd ~ Trata-se do método que garante cientificamente a aplicagdo das técnicas

estatisticas de inferéncias. Somente com base em amostragem probabilisticas é que se podem

realizar inferéncias ou indugdes sobre a populagdo a partir do conhecimento da amostra.

Amostragem aleatéria simples: E o processo mais elementar e frequentemente utilizado.
Atribui-se a cada elemento da populacdo um n? distinto. Se a populagdo for numerada
utilizam-se “rétulos”. Efectuam-se sucessivos sorteios até completar-se o tamanho da amostra
n. Para realizar os sorteios, utilizam-se “tabuas de n2s aleatdrios” que consistem em tabelas
gue apresentam sequéncias dos digitos de 0-9 distribuidos aleatoriamente. Se por exemplo, a
populacdo tem 500 elementos (N=500), pode-se numera-las de 000-499. Escolhendo uma
posicdo de qualquer linha da tabela de n%s aleatdrios, faz-se o sorteio, ou seja, retiram-se
conjuntos de trés digitos para se escolherem os elementos que irdo compor a amostra. Assim
imagine que a sequéncia de n%s aleatdrios seja, 244, 345, 459, 129, 423,... logo, os elementos
de numeros 244-345-459-129-423... serdo os componentes/elementos da amostra. Se o
numero sorteado exceder o maior n? dos elementos rotulados, abandona-se o n? sorteado,
prosseguindo-se o processo.

Amostragem sistematica: Trata-se de uma variagdo da amostragem aleatdria simples,

conveniente quando a populacdo esta ordenada segundo algum critério, como fichas em uma
pasta de arquivos, listas telefdnicas...

14



Calcula-se o intervalo da amostragem “k” (k=N/n) devendo escolher-se apenas a parte inteira
da divisdo. Utilizando-se a tdbua dos n%s aleatdrios, sorteia-se um n2 x entre 1 e a, formando-

se a amostra dos elementos correspondentes aos n%s x; x+k; x+2k; x+3Kk;...

Por exemplo, suponhamos que para uma pesquisa cuja populacdo seja finita igual a 66 324 e o

tamanho da amostra ficou em 3 635. Logo: k = 636633254:18,25=> k = 18.

Imagine que recorremos a uma tabela aleatéria simples (ver anexo no final) cujo dia da
amostragem (coluna) foi considerado 29, assim sendo 2+9=11 (coluna), devemos fazer o
cruzamento na tabela entre coluna 11 vs linha 18, neste caso o primeiro valor sorteado é 6.
Portanto, seguindo a féormula, os elementos da populagdo numerados por 6; 24; 42;...irdo

compor a amostra.

15



4. TABULACAO

Tabulagdo: E a projec¢do da disposicdo dos dados em tabelas/quadros, neste caso em
linhas e colunas possibilitando maior facilidade na verificacdo das inter-relacdes entre
eles. E uma parte do processo técnico de andlise estatistica, que permitird sintetizar os
dados de observacdo, conseguidos pelas diferentes categorias e representd-los

graficamente.

Geralmente, a tabulacdo é feita antes da elaboragdo do questiondrio e recolha de
dados, como antevisdo dos indicadores e objectivos que se pretende alcangar na

pesquisa.

Para elaborar uma tabulagao, é necessario ter em conta os objectivos da pesquisa bem

como as variaveis fundamentais que constituem as varidveis chaves e derivados.

Eis algumas variaveis a ter-se em conta: Localizacdo geografica da pesquisa, periodo,
género, idade, nivel de escolaridade, situagao profissional, renda, despesas, etc... como
dissemos antes, as varidaveis a constar na tabulacdo dependem ou dependerdo da

definicdo e dos objectivos que a pesquisa se propde alcancar.

Procedimentos a observar durante a elaboragao da tabulagao

Para elaboragao da tabula¢dao, ha necessidade de se obedecer determinados critérios,
desde as varidveis para associacdo em cruzamento bem como para elaboracdo dos

titulos das tabelas. Assim sendo destacamos o seguinte:
e ltens principais (variaveis de classificagdo principal)

Geralmente as variaveis de classificacdo principal ou itens principais, sdo aquelas
que durante a elaboracdo da tabela cruzada, sdo predispostas na linha,
normalmente sdo unidades administrativas, género, idade, nivel de escolaridade,
ou outras varidveis. E importante salientar que as varidveis de classificacdo
principal podem variar de acordo a pesquisa e a natureza da disposicao dos dados,

mas vale lembrar que no cruzamento sdo comumente usados na linha.
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. Itens essenciais (varidveis de classificacdo essencial)

Geralmente as varidveis de classificacdo essencial ou itens essenciais, sdo aquelas
que durante a elaboracdo da tabela cruzada, sdo predispostas na coluna,
normalmente s3o varidveis determinantes na informagdo que pretendemos
previsualizar ou observar. Porém, elas podem em algum momento serem
alternadas de classificagdo tabular, tal como para as varidveis principais de acordo
a pesquisa e a natureza da disposicdo dos dados, usualmente elas aparecem na

coluna (vertical).
e Elaboragao dos titulos

Para elaboragdo do titulo de uma tabela, ha que se ter em conta as varidveis principais
e essenciais, bem como a unidade numérica (Nimero, percentagem ou proporgao) a
ser expressa na informacdo que se pretende apresentar na tabela. Deste modo,
obedecendo os principios, primeiro devemos expressar a unidade numérica, seguido
das variaveis de classificacdo principal associado ao conectivo de cruzamento “por” e
depois o conectivo “segundo” posteriormente as varidveis ou itens de cruzamento

essencial.

Ao elaborarmos as tabelas/quadros, ha que se ter em conta que cada uma delas deve
possuir sua numeracao de acordo a quantidade de tabelas, para o efeito, normalmente
a tabulacdo é feita em Excel dado a sua agilidade e especificidade na elaboragdo de

tabelas. A seguir vejamos alguns exemplos de tabulacgao.

Variavel de classificacdo
principal

Variavel de classificacdo

Tabela 1-Numero de pessoas essencial
entrevistadas por bairros, segundo o
rendimento médio

. Rendimento médio
Bairros

Total

Bairro 1
Bairro 2
Bairro 3
Bairro 4
Bairro 5
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item principal

Tabela 2- Nimero de pessoas entrevistadas por
Nivel de escolaridade, segundo o valor médio
da despesa na cesta basica durante o més

item essencial

Nivel de

) Despesa média mensal
escolaridade

Total

Ensino primario

| Ciclo

Il Ciclo

Ensino superior
Sem nenhum nivel

Observagao:

Por vezes o numero de varidveis principais numa tabela é mais que uma e que, se

tivermos que descrevé-las no titulo, o mesmo fica muito extenso, para estes casos

podemos simplesmente fazer mencdo dessas varidveis como um todo. Por exemplo,

suponhamos que para uma tabela as varidveis de classificagdo principal sdo, Provincia,

estado civil, faixas etdrias e nivel de escolaridade..ao descrever no titulo

pormenorizadamente seria: NUmero de pessoas entrevistadas por provincia, estado

civil, faixa etaria e nivel de escolaridade, segundo...

Porém, desta forma o titulo fica muito extenso, podemos simplificar para seguinte

maneira: NUmero de pessoas entrevistadas por itens seleccionados, segundo...
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5. QUESTIONARIO

Conceitos e defini¢ges

Questionario: E um instrumento de recolha de dados, constituido por uma série ordenada de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito ou verbal, com ou sem a presenca do

entrevistador. Normalmente ele deve ser feito depois do plano de tabulagao.

Quanto ao formato, o questiondrio pode ser em papel (fisico) ou digital indexada em um

aparelho electrénico que geralmente tem sido: computadores, tabletes, teleméveis, etc.
Quanto a classificacdo da natureza das perguntas, o questionario pode ser classificado em:

Fechadas ou dicotomicas - Também denominadas limitadas ou de alternativas fixas, sdo
aquelas em que geralmente o informante escolhe sua resposta entre duas opgdes: sim e ndo

ou escolhe sua resposta em um conjunto de opgdes de respostas ja pré-definidas.
Exemplo:
1) Os Cristdos devem ou ndo formar um partido politico?
1.Sim ()
2.Ndo ()
2) Vocé concorda ou ndo ao celibato dos padres?
1. Sim, concordo ( )
2. Ndo concordo ( )
3) Qual a sua opinido relativamente a implementacdo de politicas habitacionais no pais?
1. Péssimas politicas ( )
2. Politicas ndo inclusivas ( )
3. Boas politicas, porém exclusivas ( )

Estes tipos de perguntas, embora restrinjam a liberdade das respostas, facilitam o trabalho do
pesquisador e também o tratamento e andlise de dados: as respostas sdo mais objectivas. E o

tipo de questionario usualmente empregue e recomendado nas operagdes estatisticas.
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Abertas — Também chamadas livres ou ndo limitadas, sdo as que permitem ao informante

responder livremente, usando linguagem prépria, e emitir opinides.
Exemplo:

1. Qual é sua opinido sobre a legalizacdo do aborto?

2. Em sua opinido, quais sdo as principais causas da delinquéncia em Luanda?

Estes tipos de perguntas possibilitam investigacdes mais profundas, porém dificulta a resposta
ao proprio informante, o tratamento dos dados e a analise é dificil, complexa, cansativa e
demorada. Portanto, ndo é um tipo de questiondrio usual para operacdes estatisticas. Apesar
de que nos questiondrios do tipo fechados, pode conter alguma pergunta com opgdo de

resposta em aberto, geralmente sdo intituladas como “ outro”.

A elaboracdo de um questionario requer a observancia de normas precisas, a fim de aumentar
sua eficacia e validade. Em sua organizagdo, devem-se levar em conta os tipos, a ordem, os
grupos de perguntas bem como a formulagdo das mesmas e também tudo aquilo que se sabe

sobre percepgdo"” (Augras, 1974, p.143)".

O questionario deve ser limitado em extensdo e em finalidade. Se for muito longo, causa
fadiga; se curto demais, corre o risco de ndo oferecer suficientes dados. Deve conter de 20 a
30 perguntas e demorar cerca de 30 minutos para ser respondido. E claro que este nimero
ndo é fixo. Outro aspecto importante do questiondrio é a indicacdo da entidade ou

organizagao responsdvel da pesquisa. Por exemplo: AS-K LIMITADA.

Deve estar acompanhado por instrugdes definidas e notas explicativas, para que o informante

tome ciéncia do que se deseja dele.

O aspecto material e a estética também devem ser observados: tamanho, facilidade de
manipulacdo, espaco suficiente para as respostas, a disposi¢cao dos itens, de forma a facilitar o

tratamento dos dados.
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Exemplo de um questionario de perguntas fechadas

SECCAD 1 CARACTEREAC AD DOS INDIVIDUOS/ RESPONDENTES

PARA TODAS A5 PESSDAS DOS 15-35 ANOS DE IDADE

BAIRRD DE -
SEND |DADE . ESTADO CVIL ESCOLARIDADE SITUACAO DE EMPREGD
RESIDENCIA
mnl n: ni nd P s PLE n7 PLE PLY L
T QUL EDNVEL QUE(D) (o} NOME TRABALHA POR CONTA PROPFIA DU
QUALEDSED | QUALEAIDSDE |EMOUE BAIRRD O[4) |QUALE D ESTADD CIVIL DO llfﬁfqum;ml NOVE (0} NOME CONCLWUIUESTE | PORCUE [0 NOMENUNCA |  FOROLE (O] NOMENAD OE OUTREM?
OO[4| NOME? | DO[8) NOME? NOMEVIVE! NOME} ) FREQUENTA/FREQUENTOU NivEL? FREQUENTOUA ESCOLL? |  CONCLUL ESTE NiVEL)
ESCOLA/UNNERSIDADE? ;
Soltelra[g)nunca iveu im, i . \
Masalno |1 gl | 1 ey \Gm ands 1 |Prinio 1[5 10 10| NBo ferho documents | 1 [Forfatacerearses |1 i tratalhaporcanta rfpra 1
e unidodefacto frequents
Sim, mas jando I*Cicko do Ensing . - i
Femiring |2 Balmal 1 |Casada f3 1 E I 1{Na =) 9 |Porfatade dineiro | 2 |Reprowildssist 1 fum, tratlha por corta d outrem 2
frequents Secundaio -
Reglste 2 kdade em
Néo, nunca II* Cicko do Ensing Por faka de
S OMPIES. gy 3 3 |Undedefits 3 whE| 3 _— 3 |For doencs 3 |Néo trabeha 3
frequentou Secundgrio pak/dirzccso !
o Mo temescola na zona o
Balmad 4 |Dverclado f3 4 Emsnosuperior |4 , 4 |Des e/ cesinteresse | 4
ONGE v
‘Balm S [l : Deskboldesinierese | © |Ande sbuasstuly |
Balmag § {Mivold B Neogosto de estudar | 6 |Qutrarazdo B
ANDS Quba razdo !
cloeo ‘ choie ‘ ‘ wilon choG0 choien closo clor0 thoe0 iy
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6. RECOLHA DE DADOS

Recolha de dados

E uma etapa da pesquisa em que se inicia a aplicacdo dos instrumentos elaborados e das

técnicas seleccionadas, a fim de se efectuar a recolha dos dados previstos.

Exige da pessoa que a faz, paciéncia, perseveranca e esfor¢o pessoal, além do cuidadoso
registo dos dados e de um bom preparo anterior. S3o varios os procedimentos para a
realizacdo da recolha de dados, que variam de acordo com as circunstancias ou com o tipo de

pesquisa.

Em linhas gerais, destacamos os tipos de recolha mais usuais: recolha documental, observacao,

entrevista/questionario, formulario, testes, analise de conteldo e histérico de vida.

Outro aspecto importante é o perfeito enquadramento das tarefas organizacionais e
administrativas com as cientificas, obedecendo aos prazos estipulados, aos orcamentos
previstos, ao preparo do pessoal. Quanto mais planeamento for feito previamente, menos

desperdicio de tempo havera no trabalho de recolha.

O rigoroso controlo na aplicagdo dos instrumentos de pesquisa é factor fundamental para
evitar erros e defeitos resultantes de entrevistadores inexperientes ou de informantes

tendenciosos, que podem afectar negativamente os dados e a pesquisa em geral.

Com a evolugdo tecnoldgica, a recolha de dados pode ser feita mediante um aparelho

electrénico onde é indexado o questionadrio, isso ajuda na redugdo de erros durante a recolha.

7. CONSTRUCAO DE BASE DE DADOS

Base de dados resultante da recolha

Base de dados: é um conjunto de arquivos alfanuméricos, devidamente codificados e

sistematizados que geralmente resultam da recolha de dados.

E um arquivo onde é armazenado todos os dados da pesquisa, a partir do qual é produzida a

informacdo estatistica mediante analise de dados.

A elaboracdo de base de dados requer uma sensibilidade a partir da insercao de dados, este
processo é feito normalmente de forma computacional, mediante aplicativos apropriados.
Existem varios aplicativos/programas para elaboracio de bases de dados, cujos mesmos

servem para tratamento de dados, como ja fizemos mencdo anteriormente, como é o caso de
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Access, Excel, cspro, spss, etc... uns mais acessiveis e outros mais complexos, de acordo a
natureza da pesquisa e sua abrangéncia. Para o nosso caso, vamos abordar um pouco sobre o

SPSS STATISTICS guanto a sua utilidade na construcdo de bases de base de dados.

O SPSS é um software/aplicativo (programa de computador) do tipo cientifico. Originalmente o
nome é acrénimo de Statistical Package for the Social Sciences - pacote estatistico para as
ciéncias sociais, € um produto da empresa de tecnologia “IBM”. Este software tem sido muito
util para aplicacdo analitica, mineracdo de dados e textos que no final traduz-se em
informacdo para apoio a tomada de decisdo, sobretudo em pesquisas de mercado, “business
inteligence”, pesquisas de salde publica, estudos de viabilidade econdmica, estudo analiticos

de trabalhos de fim de curso, pesquisas de opinides etc.

Visdo geral do IBM SPSS STATISTICS

Editor de Dados

fle ©0 Yww Dot TDamborn Anaiyre  Coghs  UMBes  Cgensions  fimdow  Lep

SHS N -« BLIAAEF A B Y old SPSS adquirida

: pela IBM em
/ 2009

| 158 S

Versdo 25
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Editor de Dados: Data View

Barra de Menus

s s Edit View Data Transform = Anal Graphs
Variaveis = — — —~ onshee  Sraph

Utilities  Add-ons

Barra de Ferramentas

Window Hejb

Casos

1
2
3
4
5
6
7
8

|PASW Statistics Processor is ready|

Editor de Dados Editor de Variaveis

[permite visualizar e editar os dados]

Editor de Dados: Variable View

Barra de Menus

Barra de Ferramentas

File Edt View Data Ti Analyze Graphs Utilities Window  Help
. EHA R Y Lt A BE BaE 400
Caracteristicas - — - 1
o pame Type Width Decimals Label Values Missing Columns Align = Measure = Role |
das Variaveis il | | =
4
Varidveis ‘75 J
—
~
— -
A1 13
W  Variable View,

PASW Statistics Processorisready| | | | |

Editor de Dados Editor de Variaveis

[permite definir ou alterar as varidveis]
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Editor de Dados: Variable View

Nome da
variavel

Tipo da
variavel

Rétulo da
variavel

Rétulos dos valores

da variavel

: Valores
Omissos

Escala de
medida

EGt: View Data Iransform Analze: Graph$ Ubiies: Add-ons Window Help :
N B oo ChiSvl B2 F2E 400 = v
' Name :Type =Width _Decimals } Label Values Missing Columns Align ~Measure Role |
1 | -
'2

Editor de Dados: Variable View

Configurar/ :
parametrizar
o SPSS
(Options),
inserir novas
variaveis e
casos

: Operagdes sobre os dados:
ordenar casos; juntar
ficheiros (Merge Files);

: partir a andlise por grupos
i (Split File); filtrar casos

i (Select Cases); activar

Edit View Data Transform Analze Graphs Utiities Add-ons Window Help
HAAR v~ Lt i B2 B4E 4909 =
| Name i Type Width Decimals Label Values Missing Columns Align Measure  Role |

i
(2 |

Criar, abrir, ¢ Activar barras de

exportar, € ferramentas, fontes,

guardare: : barra de status e
imprimir i mostrar etiquetas
ficheiros : (value labels)
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Apresentacdo de Resultados: Output Viewer

Na janela Output Viewer, sdo apresentados
todos os resultados estatisticos, tabelas e
graficos. O Output indexa os resultados do
output num tnico menu fixo, disponivel na
parte esquerda do écran.

No lado direito do écran surgem os
resultados da andlise.

! 52 |
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Existem ainda outras janelas, que nos permitem modificar tabelas, graficos, etc.,, nomeadamente: Pivot
table editor (edicdo de tabelas); Chart editor (edicdo de graficos); Syntax editor (comandos SPSS).

Os dados sdo gravados num ficheiro SPSS Data Editor(*.sav) o os resultados num ficheiro SPSS
Viewer(*.spo)

e B meky D lwea sea Eeeiee Ew e we ws

Importac¢ao de Dados TR I TEE L)
O SPSS permite a utilizacdo de ficheiros de varios
tipos, tais como Excel (*.xls), dBase (*.dbf), Texto
(*.txt), entre outros:

File > Open > Data
0 SPSS reconhece 0 nome das varidveis e 0s seus | — 1
valores, sendo necessario definir as restantes B
caracteristicas dessas variaveis no Variable View. - . smemmmsems.
1R o torte e dados do Excel * 2

| ks i G b
Cstrswiides CamdusdoDocuments Trenaments_STATISTICOures_documest_apoidQUESTIONARID_TRENAMENT st [

o Lar nomes ge vanivel 5 parke 3 primeira inhs e cadis

Larpura mirima para colurs o sequinga i cnacenss.  [17me7

EWE N

Portanto, usando o SPSS a base de dados é criada mediante a um questiondrio de recolha
(Inquérito, Censo...), neste caso deve-se introduzir primeiramente o questionario da pesquisa
no dicionario do SPSS “MENU VARIABLE VIER OU VISUALIZACAO DE VARIAVEIS “seguindo as

instrugdes seguintes:

e No momento da introdugdo do questiondrio no SPSS, devemos ir ao menu visualizagdo
da variavel (variable view) fazendo assim o preenchimento das principais colunas:
Nome, Rétulo, Valores (caso haja) e Medida sendo que as outras colunas sdo pré-

definidas;
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Tipos de varidveis no SPSS

e Para insercdo dos dados no SPSS, resultante da recolha temos que ir ao menu

Visualizacdo de dados (Data view) e fazer a inser¢do dos dados de acordo a codificacdo

prévia do questionario.

Na criacdo da base de dados, ha que se ter em conta as 11 colunas na janela de visualizacdo da

variavel (variable view):

o- Name: ou nome em Portugués, corresponde a
um cédigo que representa o nome da variavel

qgue sera trabalhada.

°° Type: ou tipo, representa o tipo de formatacgao
da varidvel. O SPSS permite que as variaveis
sejam codificadas de diferentes formas.

Numeric

Custom
currency

Configura a varidvel como um nimero, permitindo ajustar a largura da variavel
em numero de caracteres (Width, no caso igual a 8) e o numero de casas
decimais (Decimal Places, no caso igual a 2).

Ajusta o separador de casas decimais de ponto para virgula. Também possibilita

configurar a largura e as casas decimais.

Ajusta a configuragdo de datas no SPSS. Diferentes alternativas encontram-se
disponiveis.

Também ajusta a configuragdo da apresentagdo de moedas, possibilitando
diferentes configuragdes customizaveis.

wa Cynth

Variable Type 'z rg\

& Numenc

" Comma

" Dot

" Scientiic notation
C Date

" Dollat

" Custom cunency
Y -‘:—?m

Widh 8
Decimal Places: [2

il

@ Variable Type X

© Numeric

© Comma

© Dot

© Scientific notation

© Date

© Dollar

© Custom currency

@ String

© Restricted Numeric (integer with leading zeros)

The Numeric type honors the digit grouping setting, while the Restricted
& Numeric never uses digit grouping.

Lok J (cancet) _tietp |
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° Missing ou ausente, configura o tratamento a ser
dado pelo SPSS na existéncia de valores ausentes
na base de dados (missing values). IDEAL:9999

-8 Columns ou largura da coluna.
) Align ou ou alinhamento. (LerT, riGTH, cenTer)
i) Vleasure ou mensuragao.

Measure

Nomna g

& Scale
&l Ordinal

F Y Nominal |

e Funcdao comportamento das informacdes na base de dados (pré-determinada pelo
software).

Relativamente a coluna 10 Measure (Medir), o SPSS classifica as varidveis estatisticas
Qualitativas e Quantitativas em trés formas, nomeadamente:

1. Varidveis qualitativas em estatistica:
v" Nominal;
v" Ordinal

No SPSS:
v Nominal;
v" Ordinal

9Width: ou largura, representa o numero de
caracteres especificado para a variavel.

e Decimals: ou decimais, corresponde ao numero
de casas decimais definido para a variavel.

Label: ou rétulo, corresponde ao roétulo
atribuido para a variavel.

Values: ou valores, corresponde aos roétulos
atribuidos para os dados contidos na variavel.

2. Varidveis quantitativas em estatistica:
v' Discreta;
v' Continua
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No SPSS as varidveis Quantitativas Discretas e Continuas sdo todas incorporadas no nivel de
medicdo “escala”

Para a criar a base de dados em SPSS, as principais janelas a serem preenchidas sao:

&3 Sem titulo1 [Conjunto_de_dados0)] - IBM SPSS Statistics Editor de dados
Arquivo Editar Visualizar Dados Transformar Analisar  Marketing direto Oréncos Utunanos Janela Ajuda

‘?ﬁ\[@ el IE) ¥ U RNEITTR P

Qlinﬁ Tipo Largura  Decimais @ W Ausente Colunas Al
2
. .~ . .
Medir: escala de medicdo das variaveis.
.
Pode ser sob o formato Escalar, Ordinal
ou Nominal
nNuial.
R BASE_EXAMPLE sav [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor - a8 X
File Edt View Data Transform Analze DirectMarkeng Graphs Utiities Add-ons Window Help
SR IM e~ BLAM K YU B2 4909
13 P2IDADE Visible: 5 of 5 Variables
P1.SEX0 P2.IDADE P3NIVELESCOLARIDADE P4.ESTADOCIVIL P5.RESP_FAMIL_DIFICULT var var var var var var var
1 Homens 34,0 2° Ciclo ensino secunddrio Casadofa) Sim =
2 Mulheres 23,0 Ensino superior Divorciado(a) Nao ﬁ
3 Homens 54,0 2° Ciclo ensino secundarnio solteiro(a) Sim
4 Mulheres 23.0 Ensino superior separadofa) Néo
5 Homens 34,0 2° Ciclo ensino secundario unido de facto Sim
[ Mulheres 26,0 Ensino superior vilivo(o) Nio
7 Homens 32,0 2* Ciclo ensino secundario separado(a) Sim
8 Mulheres 45,0 Ensino superior unido de facto Nio
9 Homens 32,0 2° Ciclo ensino secundario separadofa) Sim
10 Mulheres 37.0 Ensino superior Casado(a) Nao l
11
12
E —
1"
15
16
17
18
19
20
21
2
23
24
25
26
27 B
BN 1 I
‘mhml Variable View

8. TRATAMENTO DE DADOS

E também uma das etapas mais importantes em uma pesquisa, que consiste em dar uma
atencdo minuciosa aos dados recolhidos, através da (codificacdo) classificacdo dos dados,
agrupando-os sob determinadas categorias; atribuicdo de um cddigo, nimero ou letra, tendo
cada um deles um significado. Codificar quer dizer transformar o que é qualitativo em

quantitativo, para facilitar ndo sé a analise dos dados, mas também sua comunicacgao.

Geralmente o processo de tratamento de dados é feito recorrendo a processos automaticos

quando a pesquisa é delicada e ampla, além disso é mais confiavel e eficiente. Excepto o
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tratamento de dados manual, existem varios programas ou aplicativos que tém sido usados

para o tratamento de dados, desde Excel, cspro, spss, etc.

Obs: O pesquisador deve ter o conhecimento pratico de pelo menos um dos aplicativos para o

tratamento de dados.
= |dentificagdo de outliers
Esta secgdo visa abordar de forma sucinta e objectiva a forma de identificacdo e tratamento de

valores atipicos observados numa dada varidvel de uma base de dados. Estes valores

denominam-se “ outliers”.
A abordagem serd realizada na dptica do aplicativo estatistico SPSS da IBM.

Portanto, “Outliers” sdo valores que apresentam uma diferenga anormal em relacdo ao padrdo

normal verificado em outras observa¢des de uma varidvel em causa.

Para identificar Outliers no SPSS deve-se criar varidveis que definem os valores limites das
observagBes. Os valores que forem superiores ao limite, requererdo uma atengdo
pormenorizada por serem considerados Outliers, neste caso estamos a falar de limite superior,

isto para identificar valores acima, para tal segue a expressdo analitica abaixo:
Limite superior = Q3 + 2,2 (Q3-Q1)

Porém, se tivermos interessados em saber os valores outliers abaixo, a formula é: Limite inferior

=Q3-2,2 (03-Q1).

Onde:

Q1- refere-se ao primeiro quartil;

Q3-refere-se ao terceiro quartil;

(Q3-Q1)- E o intervalo interquartil.

Nota: A literatura cldssica geralmente utiliza a férmula seguinte:
Limite= Q3 + 1,5 (Q3-Q1) ou Limite superior= 1,5 (Q3-Q1),

Mas a literatura moderna viu a necessidade de se reformular o calculo dos outliers porque a
expressdo Q3 + 1,5 (Q3-Q1) faz com que o limite seja muito reduzido devido o factor de

multiplicacdo 1,5, ja que Q3 é sempre maior que a diferenca interquartil (Q3-Q1), a tendéncia é
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que os valores que devem fazer parte do grupo de valores outliers sejam incluidos também nas

observacGes normais, é dai que surge o factor de correccdo 2,2(Q3-Q1).

Cria-se a variavel Outlier, para cada varidvel a ser estudado, todos os valores superiores ao valor

limite superior definido para a varidvel serd considerado como Outliers acima.

Suponhamos como exemplo que queiramos estudar os Outliers da varidvel S5 02 (Area

cultivada) da base de dados da formacao do “RAPP” no ambito da listagem.
Para tal, primeiro calculemos o valor dos quartis Q3 e a diferenca interquartil Q3-Q1.

Portanto, vamos calcular no SPSS, primeiro achemos o valor do terceiro quartil (Q3) seguindo o

procedimento conforme a figura abaixo:

i 1R *Base Jistagem_sem_dup.sav [Conjunto_de_dados1] - IBM SPSS Statistics Editor de dados

Arquvo  Ediar  Visualizar Dados Transformar Analisar  Marketing direto  Graficos  Utiitdrios  Janela  Ajuda S3 08b 4
i - - —eh__ Colunas
= £ = Relatérios L oy W &) ‘ S$3_09a ( -
i H L—J m e EE Estatisticas descritvas ’ \E ce j e @ % X
E S$3_09p__1 Area ..
17529 interview__key |16-46-48-09 Tabelas » 5 Tabelas personaizadas & S3_09b_2 Média
4 sssys_imd | has_ emors | intenview _ Comparar médias * | BB Conjuntos de miiptas respostas. & 5401 nnnn,nne
17525 640 000 ApprovedB Modelo inear geral ) = & s4_02
17526 021 000 ApprovedB Modelos lineares generalizados  * & 54.03 3 Estatisticas de resumo;
17521 938 000 ApprovedB... | piodelos mistos N @284 04
17528 752 000 Approveds & 8405 Varidvel Selecionada: Area cultivada (hectares)?
Correlacionar » 6? S5 01
17529 678 1,000 ApprovedB. N = Exibir:
17530 657 00 Ao, | e & 8502 ‘
Loglinear ) Contagem - Estatisticas | Rétulo Formato
17831 8 000 AvoeovedB = & 5503 . - - ;
- & 55,04 Contagem n3o ponderad; Percentil 75 Percentil 75 Automético
555 x?’:_’"“
= & sssys_imd edia =
( Colinas ) || nas_erors | (4 o]
— Area . & interview__stal
Percent 75 L& nccinnmant | Aplicar a todos Fechar Ajuda
nnnn,nnn C c
Definir Estatisticas de resumo
Ny, Estatisticas de resumo... Posicdo:  |Colunas x| [C] Ocultar

Linhas

Estatisticas de resumo

Posicdo:  |Colunas '| [ Ocuiltar

(_ox [ coar |[gedetinir|(cancetar][_Auda ]
Neste caso estamos a calcular o valor do terceiro quartil (Q3) através do valor do percentil 75, ja

T

que Q1 =Percentil 25, logo Q3= Percentil 75.

Abaixo segue o Q3 da varidvel Area cultivada

| 2 [ 2h 0 = e 05 & =

1

* Tabelas personalizadas.

=) Titulo - /VLABELS VARIABLES=S5_02 DISPLAY=LABI
Obsenacses /TABLE BY S5_02 [PTILE 75]

L& Tabela 1
Tabelas personalizadas

Area cultivada
(hectares)?
Percentil 75

2,000

Logo, o valor de Q3 da variadvel area cultivada é 2,00. De seguida calculemos o intervalo
interquartil (Q3-Q1) também no SPSS.
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Analisar  Marketing direto ~ Graficos  Utilitarios  Janela  Ajuc
Relatdrios » : ==
Estatisticas descritivas * | [ Frequéncias...
Tabelas 4 Descritivos...
Comparar médias L A, Explorar..

Modelo linear geral ' & Tabela de referénciz

Lista dependente:

&a interview___key = & s5_02 ———
Ja interview__id @ O
*s1on __opdes... |
o> S1_02 Lista de fatores:

&> S1_03 W
Ja S1_04a @

& s1_04b

a) S1_05 ﬁ Explorar: Estatisticas >
Ja S1_06 -

(E"“’" Intervalo de confianca para a média: %
© Ambos O Estatig | Estimadores M

o<

& Vvalores discrepantes
& Percentis

(Cootnuer) (Cancetar) (L Auga )
Explorar Area cultivada (hectares)?
Descritivos
Estatistica | Erro Padrao
Arga cultivada Média 1,00000 018166
(hectares)? 95% Intervalo de Limite inferior 1,00000 =
Confianga para Média Limite superior 1,00000
©% da média aparada 1,00000 6000071
Mediana 1,00000
Varidncia 4,000
Dasvio Padrdo 2,030072
Minimo oo
Maximo 64,000 16013
Intarvalo 63,000 40 000
Intervalo interquartil 1,000 14184
Assimetria 6,000 0212
Curtose 108,000 044
= Area cultivada (hectares)?
20,000
000

T
Area cutivada (hectares)?

Nota-se que o valor do intervalo interquartil & igual a 1,00, e o grafico “Boxplot” ilustra o

comportamento dos valores anormais da varidvel S5 02 (drea cultivada), observa-se por

exemplo que os agregados das linhas 14 184, 16 013 e 17 529 apresentam valores muito dispar

da média ou dos valores normais, implica dizer que teremos Outliers na varidvel em estudo em

funcdo do limite.

Desta feita, vamos agora no SPSS criar a varavel limite:

D Om e SEIES OB TN EmCLoEH Ak
Varidvel de destino: Express3o numérica: -
|'J"‘it°_“u“i" = [2+2211 S5.5 | sssys.imd  has_errors | inteniew___ assig | Limite_outlier |
643 000 ApprovedB 39,000 420
@ 960 000 ApprovedB . 140,000 420
199 000 ApprovedB.. 209,000 420
sa oniow oy 066 + 563 1000 ApprovedB . 207,000 420
da Unique 32-chara... 937 000 ApprovedB... 207,000 420
o Provincia do AF [.. r 016 000 ApprovedB... 316,000 420
&b Municipio do AF [... Q Q Q E E E 646 000 ApprovedB... 71,000 420
&5 Comuna do AF [S... 347 ,000 ApprovedB... 69,000 420
|| e W PoEmom 3
& Baino code do A.. 368 000 ApprovedB.. 69,000 420
. 003 000 ApprovedB. 71,000 420
i
& hrea e residencs o el el W s ww i
o Seccao Censitari. 804 000 ApprovedB._. 85,000 420
& Zona Agro-Ecolo... 076 000 ApprovedB.. 87,000 420
Aoy (=10l  ecw |
4 Nome do supend.. = |
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Assim temos o valor “limite_outlier “ conforme a imagem a direita mostra que ficou em 4,20,
logo, todos os valores acima de 4,20 hectares serdo considerados como outliers. Criamos agora

a variavel Outlier da seguinte maneira: Outlier_area_parcela= S5_02> limite_outlier.

Varidvel de destino: Express3o numeérica:

|Ou1‘|lerfareagparcela I — 35_U2>Limlle_0utllel‘|

Yool 1=

& S1_01 r

S @ EE @Ee

3 51 0aa e () e e e

&331:05 i-|i=l~=|1|2|3

ga S1_06

S S1 07 (V0 R U] I —— —
AFP

aisupervlsor i b |i == I[ Q) | Excluir

Logo, todas as observagGes da varidvel S5 02 superior ao valor do limite_outlier (4,20) serdo
todos outliers. Como podemos observar na figura abaixo:

1000000000000 00C00000000000O0

Limite__outlier | Ss5_02 | Outlier _area_parcela
4 20 54 000 | 1.00
20 - S o Do L ] A .00
4 20 35_.000 1.00
4 20 25 600 1.00
4 20 25_000 1.00
4 20 25_000 1.00
a_ 2o 25_000 1_.00
4 20 24 _ 000 1.00
a 2o 21_120 1.00
4 20 20.000 1.00
4 2o 20_000 1.00
4 20 20,000 1.00
a 2o 20_.000 1.00
a_zo 20.000 1.00
4 2o 18 824 1.00
4 2o 18_500 100
a 20 18,000 1.00
a_zo 18.000 1.00
4a_ 2o 17.000 1.00
4 2o 16_250 100
4 20 16.250 1.00
a 20 16_000 1.00
a_zo 16_000 1.00
4 2o 16_000 100
4 20 15_000 1.00
a_ 20 15_000 1.00

- - s )

= |mputagdo de valores numa variavel

Muitas das vezes em uma base de dados, verifica-se em observacdes de determinadas varidveis

em que:

e O valor é Outlier identificado (conforme abordado anteriormente);
e Observacdo ndo preenchida ou com valores ausentes (missing) devido a factores
diversos como resultado da recolha de dados no campo.
Portanto, ndo é eficiente prosseguir com a andlise dos dados quando existem situacles

descritas acima, sobretudo quando o nimero de ocorréncias é grande estatisticamente falando,
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para resolver ou tratar estas diferencas, utiliza-se um método estatistico denominado

imputacgdo de valores.

A escolha do método de realizacdo da imputacdo depende da classificacdo estatistica da
variavel que se pretende imputar, entretanto descreveremos abaixo os métodos a utilizar pelo

SPSS:

e Regressdo linear multipla;

e Imputacdo pelas estatisticas de tendéncia central (Média, moda, mediana);

e Interpolacdo linear.
Nota que tanto um quanto outro método, é aplicdvel desde que as varidveis em estudo
cumpram com os pressupostos de classificacdo, por exemplo, ndo se deve imputar uma variavel
gue é quantitativa (escalar) utilizando o método da estatistica moda e nem se deve fazer
imputacdo de uma varidvel qualitativa (nominal ou ordinal) por exemplo, com o método da

estatistica média ou interpolacdo linear.

De seguida como exemplo, vamos procurar dar o tratamento aos valores outliers que foram

verificados na varidvel S5_02 (Area cultivada).
Para tal, como a varidvel é escalar, pode-se utilizar um dos seguintes métodos:

e Regressdo linear;
e Imputagdo através da Média;
e Interpolagdo linear.
No nosso caso, para fins praticos vamos utilizar os dois primeiros métodos. Verifica-se por

exemplo na base de dados em trabalho que, as observag®es 1 a 27 sdo outliers.

#8 Base_listagem_sem_dup.sav_WT.sav [Conjunto_de_dados1] - IBM SPSS Statistics Editor de dados
Arquivo Editar Visualizar Dados Transformar Analisar Marketing direto  Graficos Utilitarios Janela  Ajuda
S e 0@ = - A, Sl A % Sz [ 8
1:85_02 64,000
I sssys_irnd has__errors | interview__ st assignment_ Limite_outlier S5 02 Outlier
atus _id

1 678 1.000 ApprovedB 400.000 4.20 64_000 1.00
2 851 2.000 ApprovedB 400.000 4.20 25,000 1.00
3 254 000 ApprovedB 52.000 4.20 25,000 1.00
4 736 000 ApprovedB 158.000 4.20 20.000 1.00
5 .138 000 ApprovedB £2.000 4.20 20,000 1.00
6 289 000 ApprovedB 3,000 4.20 15,000 1.00
7 931 000 ApprovedB 83.000 4.20 15,000 1.00
B8O7 000 ApprovedB 246,000 4.20 15,000 1.00
9 .262 000 ApprovedB 246.000 4.20 15,000 1.00
10 449 000 ApprovedB 32.000 4.20 14 . 000 1.00
11 828 000 ApprovedB 400.000 4.20 13.000 1.00
12 010 000 ApprovedB 154,000 4.20 12.500 1.00
13 .049 000 ApprovedB 141,000 4.20 12,000 1.00
14 523 000 ApprovedB 18,000 4,20 12,000 1.00
15 471 000 ApprovedB 369.000 4.20 12,000 1.00
16 127 000 ApprovedB 4,000 4.20 12,000 1.00
17 675 000 ApprovedB 153.000 4.20 12,000 1.00
18 100 000 ApprovedB 18.000 4.20 11,925 1.00
19 055 000 ApprovedB 183.000 4.20 10.972 1.00
20 728 000 ApprovedB 300.000 4.20 10.940 1.00
21 122 000 ApprovedB 256,000 4.20 10.000 1.00
22 657 000 ApprovedB 400,000 4,20 10,000 1.00
23 368 000 ApprovedB 3.000 4.20 10.000 1.00
24 509 000 ApprovedB 358.000 4.20 10.000 1.00
25 167 000 ApprovedB 397.000 4.20 10,000 1.00
26 227 000 ApprovedB 9,000 4.20 10.000 1.00
27 — 198 000 AnomowedB . 210000 420 A00OOO. 400
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Além disso, existem um conjunto de observacGes ausentes (missing) conforme a imagem

abaixo.
1:85_02 |s4.000

[rrors | R | g |
12596 000 Approvedt 34.000
12697 | .000 ApprovedB 34.000
12598 | .000 ApprovedB 34 000
12599 | .000 ApprovedB 53.000
12600 | .000 Approveds 65,000
12601 | .000 Approveds 65.000
12602 | .000 ApprovedB 65.000
12603 | .000 ApprovedB 65.000
12604 | .000 ApprovedB 65.000
126056 | .000 ApprovedsS 65.000
12606 | .000 ApprovedB 67.000
12607 | .000 ApprovedS 119.000
12608 | .000 ApprovedB 119,000
12609 | .000 ApprovedB 354.000
12610 | .000 ApprovedB 100,000
12611 | .000 Approveds 378.000
12612 | .000 ApprovedS 190,000
12613 | 000 ApprovedB 190.000
12614 | .000 AoprovedS 190.000

Limite_outlier

s6_02 Outlier

Deste modo, teremos que efectuar a imputagdo por duas seguintes razdes: Primeiro para

substituirmos os valores outliers, segundo, para preenchermos os valores “missings”.

Primeiro vamos efectuar a imputacao pelo método de regressao linear multipla:

Deve-se inicialmente apagar todas as observacdes que sdo outliers na varidvel em questdo,

fazendo sempre uma cépia da varidvel original, assim a varidvel a considerar como cépia serd

S5 02 _Imput.

Sigamos entdo 0s passos:

Ea Imputar valores de dados faltantes

Analisar Marketing direto  Graficos Utilitarios Janela Ajuda
Relatérios » E S E | (&l C@ q
Estatisticas descritivas » = ||—1]4
Tabelas »
Comparar médias > Outlier |55_02_Imput| var
Modelo linear geral 3 1.00 -
Modelos lineares generalizados > 1.00
Modelos mistos » 1.00
Correlacionar » 1.00
Regressao » 1.00
Log linear > 1.00
Redes neurais » 1,00
Classificar > 1.00
Reducio de dimensio » :gg
Escala " 1,00
Testes ndo paramétricos > 1.00
Previsdo » 1.00
Sobrevivéncia » 1.00
Multiplas respostas » 1.00
EZ Anslise de valor ausente... 1,00
Imputacdo multipla > Analisar padrées. .
- Amostras complexas g B3 imputar valores de dados faltantes...

Varidveis:

Variaveis no modelo

Ja Interview key (identifier in XX-XX-XK-XX f...
& Unique 32-character long identifier of th...
&> Comuna do AF [S1_03]
Ja Bairro/Aldeia do AF [S1_04a]
& Bairro code do AF [S1_04b]
& Area de residencia do AF [S1_05]
Ja Seccao Censitaria [S1_06]
Ja Zona Agro-Ecologica [S1_07]
& Numero aproximado de AFP [AFP]
& Nome do supervisor [supervisor]
RO B R S S N

& Area cultivada (hectares)? [S5_02_Imput]
& Provincia do AF [S1_01]
&5 Municipio do AF [S1_02]

Ponderac3o de andlise:

[

B

Imputacdes:

rLocalizac3o dos dados imputados

[©] Criar novo conjunto de dados

Nome do conjunto de dados:

BASE_IMPUTADA

© Gravar em um novo arquivo de dados

* Depois de gerar um conjunto de dados contendo os valores imputados, vocé pode usar os

~=_ procedimentos de andlise do SPSS Statistics marcados pelo icone

para analisar seus dados.

Consulte a Ajuda para ver uma lista completa de procedimentos de andlise compativeis.

[ ok ][ cotar |[Redefinir|[cancelar|[ Ajuda |

Como podemos observar nas figuras acima, a variavel a ser imputada é (area cultivada), neste

caso € a varidvel dependente do modelo e escolhemos como varidveis independentes ou

preditivas, a provincia e municipio que sdo estratos geograficos, poderiamos adicionar mais
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varidveis proditoras, como as escolhidas serdo suficientes para cobrir todos os dados falantes

nos estratos geograficos necessarios, entao ficamos apenas com estas.

Observa-se que durante o processo de imputacdo € necessdrio criar uma nova base com
conjunto de dados a serem imputados, e no item “imputacBes” é onde devemos inserir o
numero de iteracdes requeridas no modelo, para cada iteracdo ha-de gerar um conjunto de
observacbes na mesma base criada, sendo que a 12 iteracdo é com base ja a imputacdo da
varidvel dependente, assim senso, cada iteracdo tende a mostrar um valor melhorado
relativamente ao outro até encontrar um valor éptimo na enésima ou ultima iteracdo e por
final, o modelo fornece um conjunto de observacdes como resumo médio de todas as iteracdes.
Para este exemplo, escolhemos aleatoriamente (predefinido pelo SPSS) 5 como o nimero de

imputacdes.

#2 Imputar valores de dados faltantes =

Varidweis | Método Restricbes saida

Verificacio de dados para resumo de varidawvel

[ Verificar dados ] [ Ndamero limite de casos wverificados

Resumo da varidvel:

Variaveis no modelo Porcentagem ausente Min. observado Max. observado
< S5_02_imput
o S1_01
> S1_02

Casos verificados: none

Definir restrigces:

Variaveis no modelo Funcio M. [LEVE Arredondan. .|
& S5_02_Imput Apenas imputar =0
s S1_01 Imputar e usar como preditor ~
s S1_02 imputar e usar como preditor ~-~-

cluir varidveis com grandes quantidades de dados falta

Maximo de coletas de caso a]

Maximo de coletas de parametro:

ii
[0 42

'i‘ O aumento das coletas de pardmetro maximo pode aumentar significativamente o tempo de andlise.
i

[ oex J[ coar J(m e | [Sancetar | [ Awga ]

A seguir a janela de introducdo das varidveis do modelo, é necessario irmos no menu restricdes
conforme mostra a figura acima. Neste menu, é onde definimos a fung¢do de cada variavel no
modelo, neste caso a varidvel S5_02_Imput é somente varidvel dependente (a ser imputada), ja
as demais escolhemos para ambas a funcdo de imputar e usar como proditora. Talvez possa
surgir a pergunta porqué usar esta funcdo? A resposta é a seguinte: as varidveis pela qual
gueremos que elas sejam explicativas ou predito rds, ndo devem conter missings, neste caso,
devemos prevenir o modelo no sentido de que se eventualmente haja missing na varidvel
preditora, entdo o modelo primeiramente faz uma pré-imputacdo interna das varidveis
independentes ou proditoras, so assim é que de seguida fard a imputacdo da varidvel em causa
(dependente). Por outro lado, os itens Min. e Max. servem para definir os valores minimos e
maximos que a variavel a ser imputado devem assumir, para 0 N0SSO €aso, precisamos apenas
definir o minimo que é zero (0), j& que de ponto de visto geométrico, a drea nunca assume

valores negativos, para o valor maximo nao é necessario pois ja temos calculado como o limite
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de Outlier. Feitos estes procedimentos, podemos prosseguir clicando em ok. Mais abaixo temos

as tabelas resumo do resultado da operacao.

de
Método de imputag 8o Automatico Valores imputados
NMUmMero de ImputagSes 5
Modelo para varidvels de o _— . -
escala egressdo linear Resultados de imputacio
Interagfes incluidas nos Método de imputagdo
modelos (nenhum) DR uniforme
lterages de método de especificagdo totalmente .

Porcentagem maxima de 1 00.0% condicional na
valores ausentas Varidvels dependentes Imputado S5_02_Imput
Mumero maximo de Néo imputado (muitos
pardmetros no modalo 100 valores ausentes)
de imputag&o ~

N0 imputado (nenhum | oo

valor ausents) -01.81.02

RestrigBes de imputacio Sequéncia de imputagio $1_01,51_02,85_02_Imput
Fungao na mputagao Valores imputados
Dependents Pradior Minimeo Maximo Modelos de imputas 5o
Area cultivada
(hectares)? sim [NET o | tnenhurm) Modelo valores Valores
Tipo [ Efeitos ausentes imputados
FProvincia do AF Sim sim Area cultvada Regressio
e egre.

Municipio do AF sim sim (hectares)? Hinear | 81_01,91_02 5069 30307

Neste caso, temos 30 307 casos imputados na base em geral, quer dizer que para cada uma das
5 imputacdes, o modelo imputou cerca de 6 089 observacdes que sdo efectivamente valores

ausentes ou missings.

Nota: A base de dados de trabalho tem n observacgdes (17 835), portanto, a base gerada pelo
modelo apds a realizacdo da imputacdo terd 5* n+ n=6n observacdes, neste caso, 107 010, isto
em funcdo do nimero de imputacgées (5) que foi requerida no modelo e a sexta observacdo é o
resumo médio agrupado de todas as imputacdes. De seguida guardemos a base gerada pelo

modelo com o nome criado a quando da imputacdo.

| *Base_imput.sav [IMPUT] - IBM SP55 Statistics Editor de dados

‘quivo  Editar  Visualizar Dados Transformar  Analisar  Marketing direto  Graficos  Utilitirios  Janela  Ajuda

SHE e~ B4

36380  S5_02_Imput

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

has__erors | interiew__st assignment_ Limite_outlier 85_02 Cutlier S$5_02_Imput
atus _id
07000 000 ApprovedB 47,000 420 6,750 1,00
07001 000 ApprovedB 280,000 420
07002 000 ApprovedB 101,000 420
07003 000 ApprovedB 38.000 420
07004 000 ApprovedB 4,000 4,20
07005 000 ApprovedB 13.000 420
07006 000 ApprovedB 287,000 4,20
07007 000 ApprovedB 291,000 420
07008 000 ApprovedB 212,000 4,20
07009 000 ApprovedB 226,000 420
07010 000 ApprovedB 263,000 420

Portanto, esta é a base de dados com casos imputados, como podemos observar a ultima linha
marca o caso n? 107 010, o que que quer dizer que este ficheiro de dados contém este n? de
observacg@es. Entretanto, para trabalho, temos que filtrar nesta base apenas um conjunto de
dados com apenas um n2 de imputacdo da varidvel Imputation_, por exemplo filtraremos a base
com a 52 imputacdo, neste caso no SPSS serd Select if (Imputation_=5). Geralmente escolhe-se
a ultima imputacédo, pois alcanca a optimalidade até a Ultima observacdo da base de dados,

além de apresentar um desvio padrdo nulo relativamente a média.
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Descritivos

Estatisticas descritivas

Deswvio
MNOmero de imputacao L Minimo Nl Socimo mMedia FPadriao
Dados originais Area cultivada
(hectares)? 11746 Mslsls) 4. 000 1.04396 1.015667
N walido (de lista) 11746
1 Arsa cultivada
(hectares)? 17797 000 4,000 1.00000 000000
owvalido (de lista) 17797
2 Area cultivada
(hectares)? 17820 000 4,000 1,00000 .000000
rowalido (de lista) 17220
=2 Area cultivada
(hectares)? 17781 Mlsle] 4,000 1,00000 000000
M walido (de lista) 17761
- Area cultivada
(hectares)? 17824 o000 4. 000 1.00000 000000
MNowalido (de lista) 17824
= Area cultivada
(hectares)? 17835 Malsls] 5,0=1 1,00000 000000
™ owvalido (de lista) 17835
Agrupado Area cultivada
(hectares)? 1¥aor.0 1.,00000
M valido (de lista) 17¥807.0

Aplicando o filtro, especificado acima e tendo em conta o limite_outlier temos:

& Intendew key (ide...
& Unigue 32-chara...

@ Provincia do AF ...

& Municipio do AF [
@ Comuna do AF [S...
&a Bairroisldeia do
& Bairro code do A
& Area de residenci
&h Seccao Censitari...
& Zona Agro-Ecolo
I MNumero aproxinm...
oh Nome do supend...
& rlome recensead.

EEEEE
BEEEE
EEDEE

‘@5 Mimero de imput ﬂ @ (imputation_ = 5 & S5_02_lmput <= Limite_outlier)

ﬂﬂﬂﬂﬂ
333
CEER
3

& Mumero da Lista
&h Data da visita [S1..
& Coordenadas do
’ Coordenadas do ...
& Coordenadas do
& Coordenadas do _
&a Coordenadas do
& Tentativas lentati ||

& c eooliea

Grupo de funcio:
Todos
Aritmética

CDF nio central @ CDF
Convers3o
Datamora atual
Aritmética de data

Fungdes e varidveis especiais:

[continuar] | cancetar |

[

Feito isso, devemos renomear a base e salvar

Limite_outlier | ®ss 02 | Outlier |

S5_02_Imput 1 var ]

#F Selecionar casos

Selecionar

&’ Numero de imput... © Todos os casos
& Provincia do AF |
@ Municipio do AF |

 Bairro code do A © Amaos
& Area de residenci... AMmogtra

Numero aproxim..
# MNome recensead
& Coordenadas do Intervalo

@ Se a condiglio for cumprida
& Comuna do AF [S (mputation_ = 5 & S5_02_1
leatéria de casos

@ Com base na hora ou Intervalo de caso

& Membros do AF F...
. Sexo dochafe do =5

Status atual N&o filtrar casos

& Coordenadas do © Usar variavel de filtro:
#* Coordenadas do
+” Coordenadas do ... =0
& Tentativas [tentati.
2 Emr-wuu r.all.r.la . Salda
Iz...
@ Relacas 9o resp.. © NS0 Incluir na filtragem os casos niio selecionados
& Total de Membro @ Copiar casos selecionados para um Novo conjunto de dados
& Membros do AF Nome do conjunto de dados: [BD_IMPUT

Ll | © Excluir casos niio selecionados

Finalmente temos a base de dados com casos imputados e sem outliers na varidvel em causa,

conforme mostra a figura a seguir:

wrrEan P T TTE= TR PRI T R R e LTI RS UL s e

= e =H a8

B Sa

| Limite_outlier | ss5 02 | S5_02_Imput [

4.20 64,000 | 1.64

4,20 41,000 234
4,20 35000 678
4.20 25600 1.850
4,20 25,000 1.837
420 25 000 ATT
4,20 25000 160
4,20 24 000 1,130
4,20 21.120 1.531
4,20 20.000 2.161
4 20 20 000 1. 224
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De seguida, vamos agora fazer a imputacdo através da Média da série, para tal, vamos no SPSS

em substituir valores ausentes como mostra a figura a seguir:

Transforrmar Analisar Marketing direto

unto_de_dados1] - IBM SPSS Statistics Editor de dados
Sraficos 1,

B calcular variavel
Transforrmac3ao de programabilicade .
E=d vatlores agde contagernm dentro de casos.
Adtermnar valores
Recodificar nas rmesrmas variaveis___
Bl Recogificar erm variaveis diferentes
a‘] Recodificac3o autormatica_ ..
Criar variaveis durmmiy
B-=
B=<Z Discretizac3oc igdeal.___

Preparar dados para modeiagem

Discretizac3io visual. __

BHE Classificar Casos___

=

B Criar series temporais._

Assistente de data e hora. .

HE Suostituir valores ausentes

B CGeradores de nuMmero aleatorio.

1

00

@ Substituir valores ausentes

MNova(s) variavel(is):

& Provincia do AF [...
& Municipio do AF [...

& Comuna do AF [S..
f Bairro code do AF._.
&) Area de residenci..

& Numero aproxim...
& Nome recensead.

& Coordenadas do ..

& Coordenadas do .

& Coordenadas do ..

& Coordenadas do .

&) Tentativas [tentati...

& Entrevista realiza..

e

~

$5_02_Imput_1 = SMEAN(S5_02_Imput)

Nome e método

Nome: [s5_02_Imput_1

Método: |Média de série

Para os devidos efeitos, a varidvel original permanecera intacta, entretanto a nova varidvel

imputada serd S5_02_Imput_1 como observa-se na figura acima a direita. Abaixo segue a tabela

resumo da observagao:
Substituir valores ausentes

Variaveis de Resultado

Numero de Caso de Valores
» N de Valores Ndo ausentes )
R Variavel de Ausentes - N de Casos Criando
Resultado Substituidos Primeiro Ultimo Vilidos Fungdo
1 SMEAN
Sf—m-'m"“t 6089 1 17835 17835 | (85_02_Impu
- 1)

Neste caso temos 6 089 observacdes imputados e o nimero total de observacdes na base de

dados é de 17 835 casos. Abaixo mostramos e descrevemos os resultados da imputacao:

B - Tt EEEEEH) -] EE=ET Bt ey EEEERR A= S —
Limite_outlier 85_02 Qutlier S5_02_Imput S5_02_Imput_1
) 4.20 64,000 1.00 | 1.044|
) 4,20 41.000 1.00 g 1.044
) 420 35.000 1.00 1.044
) 4.20 25,600 1.00 1.044
) 4,20 25,000 1.00 1.044
) 4,20 25,000 1.00 1,044
) 4.20 25,000 1.00 1.044
) 4,20 24,000 1.00 1.044
) 4.20 21,120 1.00 1.044
) 4,20 20,000 1.00 1.044
) 4.20 20,000 1.00 1,044
) 4,20 20,000 1.00 1,044
) 4,20 20,000 1.00 1.044
) 4.20 20.000 1.00 1.044
) 4.20 18.824 1.00 1.044
) 4.20 18.500 1.00 1.044
) 4.20 18.000 1.00 1.044
) 4.20 18.000 1.00 1.044
) 4,20 17.000 1.00 1.044
) 4.20 16.250 1.00 1.044
) 4,20 16,250 1.00 1.044
) 4.20 16.000 1.00 1.044
) 4.20 16.000 1.00 1.044
) 4.20 16.000 1.00 1.044
) 4,20 15,000 1.00 1.044
) 4,20 15,000 1.00 1.044
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A primeira coluna é a do limite definido na seccdo anterior sobre os outliers, lembrando que o
limite assumido para a varidvel area cultivada é de até 4,20 H3, a segunda coluna é a variavel
original drea cultivada onde inclui as observag®es outliers, a terceira é a varidvel Outlier que
define efectivamente os casos nesta condicdo, a quarta coluna é da varidvel copia a ser
imputada a qual anteriormente designamos por S5 02 Imput onde inclui as observacdes
normais e retiradas os casos outliers de modo a tornar missings nestas observag@es, ja ultima
coluna, diz respeito a varidvel ja imputada (S5_02_Imput_1) através do método de imputagdo
da média da série. Como pode*mos notar por exemplo, as observacGes da varidvel S5_02 agora
é totalmente diferente da varidavel imputada S5_02 Imput_1, é esta que deve ser considerada

para analises, visto que ja foi corrigido os valores atipicos.

Portanto, a verificacdo de casos outliers e processo de imputacdo de valores missings estdo
estritamente ligados e sdo muito importantes no decurso do tratamento de dados estatisticos,
pois permitem assegurar a analise estatistica e por conseguinte a qualidade da informacdo em

particular de uma dada variavel e de um modo geral, de uma base de dados.

9. ANALISE DE DADOS

Conceitos e definicoes

A andlise de dados: é a etapa técnica que é caracterizada fundamentalmente com a
manipulacdo de elementos de andlise estatistica de modo a relacionar as evidéncias

guantitativas e qualitativas.

Uma analise estatistica abrange a fase de recolha e da avaliagdo dos dados corporativos, bem
como dos relatérios de tendéncias e a analise efectiva da totalidade e também em amostras

individuais.
Existem basicamente dois tipos de analise de dados estatisticos: a descritiva e a modelagem.

A primeira é usada para resumir os dados, descrevendo-os, enquanto a outra é utilizada para

testar uma hipétese e tirar conclusées, procurando assim uma significancia entre os dados.

A andlise descritiva é assente na manipulacdo de medidas estatisticas tais como medidas de
localizagdo (média, moda, mediana, quartis, decis), dispersdo (Variancia e desvio padrdo), bem
como na elaboracdo de tabelas cruzadas, graficos, cartogramas... e fazer a interpretagao

destes. Para tal, € importante compreender e saber as linguagens analiticas em estatistica.
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Média ponderada (¥X,,): Quando temos uma questdo de resposta em escala, pode ser
interessante chegar a um indicador Unico de valorizacdo, através do cdlculo de uma média

ponderada.

Exemplificando, para uma questao de satisfacdao temos a seguinte escala de respostas, com os

respectivos pesos de acordo com a opinido dos inquiridos:

1.Totalmente insatisfeito 10 A média ponderada calcula-se da seguinte forma:
2.Insatisfeito 15 x,,= (1¥10+2*15+3*25+4*30+5%20)/100=3,35
3.Nem satisfeito, nem Em média os inquiridos estdo entre Nem
insatisfeito 25 satisfeito, nem insatisfeito (3) e Satisfeito (4).
4.Satisfeito 30

5.Totalmente satisfeito 20

= Tipos de graficos mais usuais na andlise descritiva

Para uma boa analise de dados, os graficos sdo visualmente atraentes facilitando uma melhor
comparacgdo, de padroes e de tendéncias dos dados. Por exemplo, em vez de analisar
diferentes colunas de nuimeros de uma folha de calculo ou tabela, poderemos visualizar
rapidamente os aumentos ou diminui¢Ges quantitativas das varidveis em estudo através de

graficos.
Desta feita, vamos destacar alguns tipos de graficos utilizados em andlise estatistica
= Grafico de colunas

O grafico de colunas mostra altera¢gdes nos dados ao longo de um periodo de tempo ou ilustra
comparagoes entre itens. As categorias sdo organizadas na vertical e os valores na horizontal
de modo a realgar a variagao ao longo do tempo. Exemplo:

Grafico 1- Percentagem de agregados familiares por municipios, segundo o
numero de refeicbes didarias em falta, 2020

56,6 58,7 57,2

Municipio 1 Municipio 2 Municipio 3 Municipio 4 Municipio 5
m 1refeicdo M2 refeigOes 3 refeigdes

Fonte: Pesquisa sobre SAM, 2020
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= Grafico de barras

Grafico 2-Percentagem de agregados familiares, segundo a
dependéncia para conseguir uma refeicdao, 2020

Depende de doacgdes de ONG’s e do governo 58,7
Depende do lucro do negdcio didrio 57,2
Depende da doacdo de amigos 56,6
Depende da doag¢do de familiares ou vizinhos 46,0
Depende do salario mensal e de biscatos 42,1

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 500 600 70,0

O grafico de barras, geralmente é utilizada para ilustrar comparagdes entre itens individuais e

qguando os titulos dos itens sdo muito extensos. Exemplo:

= @Grafico de linhas

O grafico de linhas é utilizado geralmente para mostrar tendéncias em dados em intervalos

iguais ou também para comparar séries temporais. Exemplo:

Grafico 3-eédia de refeicoes por agregado familiar ao longo
dos dltimos 7 dias de semana, antes do inquérito, 2020

O R N W b 00 O N
|

Segunda Tercga Quarta Quinta Sexta Sabado Domingo

= @Gréfico circular

O grafico circular ou também chamado de “pitsa” é utilizado geralmente para mostrar o
tamanho proporcional dos itens que constituem uma série de dados relativamente a soma

dos itens. Exemplo:

Grafico 4- Distribuicdo percentual da populacdo
inquirida, segundo o estado civil, 2020

m Casado(a)

m Divorciado(a)
m solteiro(a)

m separado(a)

m uniao de facto

m vidvo(o)




Algumas técnicas em andlise de dados

Em analise de dados, muitas das vezes quando estes estiverem em percentagem as

vezes ha necessidade de expressa-los em fraccdes como parte de um todo ou ainda

COmMo uma proporgao.

Vale lembrar antes as seguintes definicdes de ponto de vista Matematico:

Proporgdo: Dado dois numeros inteiros a e b (b# 0), chama-se proporcdo de a
. . . a

relativamente b, ao quociente de a sobre a soma entre a e b, ou seja, e

Razao: Dado dois numeros inteiros a e b (b+ 0), chama-se razdo de a relativamente b,

Q

ao quociente entre a e b, ou seja, —.

o

Percentagem: A percentagem é geralmente uma unidade para expressar uma
grandeza estatistica diante de um fendmeno resultante de uma proporg¢do, ou razao
em cada 100 observacBes. Neste caso, o valor maximo da proporc¢do vale 1, e em
percentagem é expresso como 100%. Portanto, para obtermos a percentagem, basta
multiplicar a proporg¢do ou a razdo por 100.

Taxa: E uma unidade estatistica normalmente usada para expressar a prevaléncia,
variagdo, intensidade, o estado de uma situag¢dao ou fenédmeno através de um indicador
num periodo de tempo e espago geografico, é expresso geralmente em percentagem,

por mil, etc...

Frequentemente também tem-se recorrido a transformagdo de expressdes
aritméticas. Vejamos por exemplo:

No agregado familiar “@” com 11 membros residentes, verificou-se que 2 deles
possuem telemoével.

Quantos porcentos equivalem a pessoas que possuem telemadvel?

Solugdo: Sabendo que o total de membros no agregado “a” é 11, neste caso é o nosso
universo que em percentagem vale a 100%.

Para respondermos a nossa pergunta inicial basta acharmos a propor¢ao dos que tém
telemovel, ou seja, temos que dividir o nimero de membros no agregado familiar que
tém telemével pelo total de membros, neste caso é: 3/11=0,27. O valor obtido é a
proporg¢do de membros que usam o telemdvel.

Para expressar em percentagem basta multiplicar por 100, assim temos:

0,27+¥100%=27%.
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Se quisermos transformar este resultado em fraccdo como parte de um todo, temos que ter
em conta que o nosso universo é 100%, assim sendo vamos dividir por exemplo este universo

de ponto de vista geométrico em 4 partes iguais (cada uma das partes vale 25%).

25% 25%

25% 25%

Pelo facto do universo estar dividido em 4 partes iguais, cada uma dessas partes chamar-se-a
de um quarto, que matematicamente escreve-se 1/4. Ja que 1/4=0,25 (em percentagem é

25%).

Notemos que no exemplo dado, a percentagem de membros que tém um telemovel é de 27%,

ou seja, 27% = 25%+ 2%.

Podemos dizer que a percentagem de membros no agregado que possuem um telemdével é

igual a um pouco mais de um quarto (27%).

=  Qutros argumentos para relacionar o fenémeno observado vs Universo

v" Verificar se o valor percentual do indicador observado encontra-se na classe das
dezenas;

v" Se a alinea anterior estd satisfeita, entdo devemos arredondar este valor percentual
para um numero inteiro, caso necessite;

v" Ao arredondar tem que se ter em conta os principios de arredondamento, se o Ultimo
algarismo for menor que 5, arredondamos por defeito, caso contrario arredondamos
por excesso;

v" Feito isto, expressamos o valor percentual em frac¢do, em que o denominador deve
ser 100, e o numerador o valor arredondado na alinea anterior;

v" Simplificamos a frac¢do obtida tornando-a irredutivel (Se for conveniente);
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v" O numerador obtido apds simplificacdo serd “x“ e o denominador “y*, que no final ler-

se-3: x em caday.

Este procedimento, de ponto de vista estatistico significa que estamos a reduzir o nosso
universo ou populacdo (y - denominador) para cada elemento observado na amostra (x-
numerador), com objectivo de facilitar a compreensdo analitica e qualitativa da

informacao.
Facamos este exercicio com o resultado obtido no exemplo dado (27%).

Vinte e sete porcento, deve ser arredondado por excesso para trinta, ja que o Ultimo algarismo
7 é> 5, entdo escrevemos: x = 27% = 30% (expressando este valor em fracgao temos: 30% =

30/100= 3/10 (de forma simplificada) a frac¢do obtida ler-se-a4 como: cerca de 3 em cada 10.

Nota: estas técnicas permitem que a relacdo textual e quantitativa no relatério, seja mais
atraente e menos mondtona, de modo a aliciar e situar melhor o leitor na compreensdo do

fendmeno em anilise.
Com base as instrucdes e exemplo anterior, Faca os exercicios abaixo:
1.Considere agora que o agregado “a” tem 9 membros e apenas 6 possuem telemdvel.

2.Faga o mesmo exercicio para o valor 20,3%.
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10. ELABORACAO DE RELATORIO ANALITICO

Quando os dados sao irrelevantes, inconclusivos, insuficientes, ndo se pode nem confirmar
nem contestar a hipdtese, e tal facto deve ser apontado agora ndo apenas sob o angulo da

analise estatistica, mas também correlacionada. No relatério, é necessario assinalar:
¢ As discrepancias entre os factos obtidos e os previstos nas hipdteses;
¢ A comprovacado ou a contestacdo da hipdtese, ou ainda, a impossibilidade de realiza-la;

e Qual é o valor da generalizagdo dos resultados para o universo, no que se refere aos

objectivos determinados;

e Como as provas obtidas mantém a sustentabilidade da teoria, determinam sua limitac¢do ou,

até, a sua rejeicao.

10.1. Estrutura de um relatério de pesquisa

Em geral, a elaboracdo de um relatdrio de pesquisa cientifica obedece a seguinte
estrutura:

e Apresentagao;

e Resumo;

e indice;

e Introducao;

e Metodologia;

e Fundamentacgao tedrica;

e Andlise e apresentagdo dos resultados;
e Conclusoes;

e Recomendacdes;

e Apéndices;

e Anexos;

e Referéncias Bibliograficas.

Para o presente caso, tendo em conta a especificidade da nossa tematica, vamos nos basear
apenas em estruturas de relatdrios de pesquisas ndo puramente académicas, mas sim em
publicagGes estatisticas do tipo relatdrio analitico.

A estrutura que poderemos adoptar é a seguinte:
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Ficha técnica

e E a parte onde consta a relagdo nominal dos integrantes da

pesquisa com suas determinadas tarefas e outros itens.

~

J

indice ou
sumario

* £ a parte onde é discriminada literalmente os tépicos da
pesquisa e sua localizacdo em termos de pagina;

~

J

Lista de
tabelas/quadros

Lista de
graficos

e E a parte onde é discriminada literalmente todos os quadros

ou tabelas da pesquisa e sua localizacao em pagina;

~

J

e E a parte onde é discriminada literalmente todos os graficos da pesquisa

e sua localizacdao em pagina;

N

J

Siglas e
abreviaturas

Resumo
executivo

Prefacio

¢ S3o todas terminologias abreviadas ou codificadas utilizadas na pesquisa

e seus respectivos significados;

~

J

, .. . , R
e Também chamado de sumario executivo, é a parte onde se faz um
resumo sintético e objectivo do conteiudo da pesquisa, por forma a

situar plenamente o leitor, sobre tudo com pouco rigor técnico;

J

. . . ~ o . )
*E por vezes confundido com a introdugdo, porém ndo é a mesma coisa. Ela
serve para apresentacdo panoramica da pesquisa e propicia indicios sobre os

objectivos do autor e, geralmente, da metodologia por ele empregada;

J

Introdugao

eServe para fazer breve exposi¢do do tema central (proposi¢ao) dos objectivos e

tépicos;

~

J

Anilise de
resultados

Introdugdo

Consideragoes
finais

eServe para fazer mencdo das circunstancias antes, durante e depois da

pesquisa, realgando os pormenores essenciais a ela relacionado;

~

J

« E a parte descritiva da pesquisa, onde deve-se relacionar todos
os resultados mediante tabelas, graficos, cartogramas e textos

em uma linguagem técnica, cuidadosa e sintética;

e Serve para fazer breve exposicdo do tema central (proposicao)
dos objectivos e tépicos;

* E a sintese de toda reflexdo da pesquisa em forma conclusiva, ela deve
ser feita em linguagem objectiva e concisa;
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Bibliografia

eGeralmente constituidos de elementos esclarecedores de outra autoria,

devem ser limitados, incluindo apenas o estritamente necessdrio a
compreensdo de partes do relatério, mas também pode-se incluir
elementos da pesquisa que ndo cabem no corpo descritivo do relatoério;

eInclui todas as obras ja apresentadas na pesquisa, acrescidas das que
foram sendo sucessivamente utilizadas durante a execugao da pesquisa e
a redaccdo do relatério;
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Anexo: Tabela de auxilio para seleccdo aleatdria simples

Tabela de niumeros aleatdrios para amostragem simples

Dia de referéncia

11

11
10

15
10

17
12

18

10

10

17

17

15
24
25

10
13

11

12

19

22

11

12
14

10
18

16

17
15

11
10

14

14
11
18
12

16

16
15

11

15

11

14
14
21

19

17

18
13
20
16
19

10

16

20

19
18

10
12
13

12
10
11
12
19

15
18

11
15
15

13

12

23

10

11

12

17

13

24

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

k=N/n
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