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RESUMO

Com a finalidade de criar um projeto de implementação de uma nova empresa, cujo nome é Carrinho Virtual, a pesquisa visa analisar a viabilidade econômico-financeira para tal projeto. Para isto, fizemos um estudo de mercado que possibilitou a criação de um plano de negócios. Neste trabalho é apresentado, além do estudo de mercado, a engenharia do projeto; estudos de localização; estudos dos investimentos e financiamentos; organização e administração; elaboração de fluxo de caixa com orçamentos de receitas e custos; e análise econômico-financeira.
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PROJETO DE VIABILIDADE ECONÔMICO-FINANCEIRO DE UM APLICATIVO DE PESQUISA DE PREÇOS E COMPRAS DE SUPERMERCADOS EM BELO HORIZONTE

[bookmark: _Toc434574613]Parte I - A EMPRESA OU OS EMPREENDEDORES

	O presente trabalho visa o estudo da viabilidade econômico-financeira do projeto do aplicativo Carrinho Virtual APP LTDA.

[bookmark: _Toc434574614]1.1 Denominação social e forma jurídica

O aplicativo Carrinho Virtual APP LTDA será uma sociedade simples limitada, registrada no Cartório Bolivar (Endereço: Rua São Paulo, 648 – Loja 8 - Bairro Centro - Belo Horizonte/MG).
	Segundo o Sebrae, a legislação para implantação de aplicativos é composta principalmente por duas regulamentações. A primeira é o Código de Defesa do Consumidor (CDC), que criado em 1990 garante ao consumidor segurança em compras virtuais e o Decreto nº 7.962/2013, que complementa o CDC e serve como base legal para regulamentar transações virtuais. Por se tratar de uma empresa regulamentada pelo e-commerce, o negócio pode ser enquadrado no regime tributário do Simples Nacional.

[bookmark: _Toc434574615]1.2. Principais sócios da empresa

	A administração do aplicativo será constituída por um contador e tres economistas, os quais serão apresentados abaixo:
· Ana Luiza de Souza Machado, brasileira, solteira, maior, nascida em 12/10/1991, natural de Belo Horizonte/MG, Economista, portadora da Carteira de Identidade 00.000.000 e do C.P.F. 000.000.000-00, residente e domiciliada à Rua Tomás Gonzaga, nº 1000 no Bairro Lourdes em Belo Horizonte/MG;;
· Paulo Vitor Ribeiro Barroso, brasileiro, solteiro, maior, nascido em 09/01/1993, natural de Rio Vermelho/MG, Contador, portador da Carteira de Identidade 000.000 CRC/MG 7411 e do C.P.F. 000.000.000-00, residente e domiciliada à Rua Dom Modesto Augusto, nº 100 no Bairro Coração Eucarístico em Belo Horizonte/MG;
· Mateus Luiz Monteiro Bemquerer, brasileiro, solteiro, maior, nascido em 01/061993, natural de Belo Horizonte, Economista, portador da Carteira de Identidade 00.000.000 e do C.P.F. 000.000.000-00, residente e domiciliada à Rua Selenio, nº 190 no Bairro Prado em Belo Horizonte/MG; Paraíso, nº 900 no Bairro Floresta em Belo Horizonte/MG;
· Marcus Vinicius da Silva Lima, brasileiro, solteiro, maior, nascido em 07/10/1989, natural de Belo Horizonte, Economista, portador da Carteira de Identidade 00.000.000 e do C.P.F. 000.000.000-00, residente e domiciliada à AV Marte, nº 748 no bairro Jardim Riacho das Pedras em Contagem/MG;

[bookmark: _Toc434574616]1.3 Dirigentes e administradores principais

	A administração será realizada pelos sócios, porém, a sócia Ana Luiza de Souza Machado, ficará com a responsabilidade da Direção Geral da empresa.
	As funções do escritório serão divididas da seguinte maneira gerencial, tendo como coordenador contábil e tributário Paulo Vitor Ribeiro Barroso, coordenador fiscal e financeiro Mateus Luiz Monteiro Bemquerer e coordenador de relação com os clientes (supermercados, entre outros) Marcus Vinicius da Silva Lima. 

[bookmark: _Toc434574617]1.4 Capital Social

O capital inicial necessário para o empreendimento será de R$ 14.620,00 (quatorze mil, seiscentos e vinte reais), sendo dividido, igualmente, entre os sócios no valor de R$3.655,00. O capital social foi baseado no tamanho, estrutura e estratégia do negócio de forma que poderão dar conta de todos os possíveis custos iniciais que a empresa terá de arcar. O detalhamento dos custos iniciais está em investimentos necessários.



[bookmark: _Toc434574618]1.5 Perfil e motivações dos empreendedores

	A empresa está sendo constituída por profissionais que atuam na área contábil e financeira, e contam com experiência em regulamentações fiscais e tributárias; e rotinas de departamento financeiro.
	Com o objetivo de otimizar o tempo do consumidor, o aplicativo visa prestar um serviço útil e eficiente aos consumidores de supermercados, que poderão fazer pesquisas de preços em todos os supermercados de sua região e verificar qual o mais barato sem necessidade de sair de casa e até mesmo receber suas compras em domicílio. Este último serviço será contrato pelo supermercado parceiro, que terá seu sistema próprio de entrega. Espera-se, em um ano, oferecer este serviço sob responsabilidade do Carrinho Virtual APP LTDA. 
	Abaixo, serão apresentados o histórico profissional de cada uma das sócias:
[bookmark: _Toc434600209]Quadro 1: Histórico profissional dos sócios
	SÓCIOS
	Ana Luiza Machado
	Marcus Vinicius da Silva Lima
	Mateus Luiz Monteiro Bemquerer
	Paulo Vitor Barroso

	FORMAÇÃO 
	Economista, Bacharel em Ciências Econômicas pela PUC Minas.
	Economista,Bacharel em Ciências Econômicas pela PUC Minas.    
	Economista, Bacharel em Ciências Econômicas pela PUC Minas.
	Contador, Bacharel em Ciências Contábeis pela PUC Minas.

	TEMPO DE MERCADO
	3 anos em empresa de Tecnologia da Informação
	3 anos em coordenação de marketing 
	1 ano em empresa de consultoria
2 anos em empresas do mercado financeiro.
3 anos de gestão de Diretório.
	4 anos em empresas de contabilidade.

	EXPERIÊNCIA
	Rotinas de departamento financeiro e pessoal
	Rotina de gerenciamento de Marketing do EPA Plus.
	Rotina de departamento pessoal, financeiro e tributário.
	Rotinas de departamento pessoal, fiscal e tributário, contábil e societário.

	EMPRESAS JÁ TRABALHADAS
	Direcional Engenharia; BGM Automação e SWL Informática
	EPA plus;
Carrefour;
Via Brasil;
	Apimec Mg, Consultioria Jr, Diretorio.
	Delta Price; Caixa Econômica; Grupo Super Nosso ;Assertiva Consultoria Contábil


Fonte: Elaborado pelo grupo
[bookmark: _Toc434574619]PARTE II – O PROJETO

[bookmark: _Toc434574620]1 SUMÁRIO EXECUTIVO
	
	O projeto de viabilidade a ser realizado destina-se ao setor de serviços, tendo como finalidade a implantação de um aplicativo de compra e vendas para supermercados na cidade de Belo Horizonte/MG, a apresentar-se como Carrinho Virtual APP LTDA.

[bookmark: _Toc434574621]Objetivos

	O aplicativo Carrinho Virtual APP LTDA atuará na área de serviços para supermercados localizados na cidade de Belo Horizonte. O aplicativo visa atender as necessidades de um público específico, este sendo consumidores de supermercados, possibilitando a compra de produtos a preços mais acessíveis e otimizando o tempo em que as pessoas gastam em compras de supermercado. A partir do aplicativo, os consumidores poderão realizar pesquisa de preços de mercadorias em todas as redes de supermercados, além de poder realizar a compra dos mesmos pelo aplicativo e economizar o tempo em filas e na escolha de diversos produtos. Para as empresas (supermercados) o mais importante é a sua aproximação com os clientes e futuros clientes. Ao divulgar a sua marca em nossa plataforma, você estará sujeito a avaliações de clientes cadastrados onde eles poderão dar notas e opinar. Assim, quanto maior for a sua avaliação, a possibilidade de fidelizar mais clientes é enorme.

[bookmark: _Toc434574622]1.2 Responsáveis pela execução do projeto

Os responsáveis pela projeção e execução do projeto são: Ana Luiza de Souza Machado, estudante de ciências econômicas cursando o 7º período;  por Paulo Vitor Ribeiro Barroso, estudante de ciências contábeis cursando o 7º período; por Mateus Luiz Monteiro Bemquerer, estudante de ciências econômicas cursando o 7º período; e por Marcus Vinicius da Silva Lima, estudante de ciências econômicas cursando o 7º período.


[bookmark: _Toc434574623]1.3 Investimentos Necessários

Os investimentos necessários incluem o valor de R$3.000,00 (três mil reais) para custos de desenvolvimento do aplicativo, aquisição de licenças e lançamento; R$4.000,00 com custos de divulgação e propaganda; custos fixos de R$620,00 ao ano com telefone e domínio web; R$6.000 para despesas iniciais com contabilidade e R$1.000,00 para viagens/visitas a clientes.

[bookmark: _Toc434574624]1.4 Esquema de Financiamento	

	O projeto será financiado pelos próprios sócios, visto que não é um projeto muito caro. 

[bookmark: _Toc434574625]1.5 Resultados esperados
	
	A partir do plano de negócios, espera-se viabilizar a implantação do Carrinho Virtual APP LTDA e criar uma nova forma de fazer compras em supermercados. Espera-se também, atender de modo eficiente os consumidores e manter o compromisso de melhor preço e qualidade dos produtos ofertados.

[bookmark: _Toc434574626]

2 ESTUDO DE MERCADO
	
Estudar o mercado permitirá que o empresário estruture a sua política comercial. Este é o ponto inicial para se elaborar um projeto de viabilidade econômica, pois se trata de reunir os aspectos mais importantes para compor a estrutura do projeto a ser avaliado.
A função desses aspectos recolhidos integra o estudo de mercado que permite extrair informações que auxilia na tomada de decisões, minimizando os riscos sobre as decisões a serem adotadas pelo futuro empresário e maximizando o sucesso do Aplicativo a ser implantado.
Segundo a Goomark, agência de Comunicação e Marketing especializada em atender pequenas e médias empresas (PMEs), o uso de aplicativos móveis vem conquistando cada vez mais os usuários. Revelou um aumento de 115% no uso de apps em 2014. Esse aumento do uso de app deve-se também ao número de dispositivos móveis vendidos em 2013.

[bookmark: _Toc434574627]2.1 Dados dos serviços e atividades

	O aplicativo CARRINHO VIRTUAL APP LTDA vem com a ideia de um serviço facilitador para a busca de estabelecimentos comerciais que vendem produtos de supermercados disponibilizando para os usuários os melhores preços e locais de venda destes produtos. Também pretende proporcionar para os estabelecimentos um meio rápido de divulgação e propaganda de seus produtos, inicialmente no município de Belo Horizonte MG.
Os departamentos da empresa CARRINHO VIRTUAL APP LTDA. subdividem-se em: 
Marketing e vendas: Nosso plano de marketing e vendas tem como previsão um gasto de R$4.000,00 para a divulgação e propaganda de nossa empresa, bem como a execução de ações estratégicas para a conquista de mais clientes e reconhecimento de mercado.
As estratégias de marketing utilizadas para promover o Aplicativo Carrinho Virtual serão baseadas nos Quatro P’s do Marketing – Produto, Preço, Praça e Propaganda, detalhados a seguir:
Produto (Serviço)
O serviço ofertado pelo Carrinho Virtual vem da ideia da busca pelo melhor preço de produtos de supermercado de acordo com sua localização. Este serviço é destinado para aqueles que procuram agilidade e praticidade na hora de comprar e para aqueles que buscam aumentar sua clientela e serem mais reconhecidos no mercado (Supermercados).
Nosso serviço tem como proposta a comparação de preços e locais de venda para que os usuários possam escolher o melhor produto com o melhor custo/benefício, bem como o melhor local para aquisição deste produto. Também oferecemos o serviço de publicidade e propaganda para nossos clientes aumentarem suas vendas e potencialização de mercado.
Preço
O Carrinho Virtual oferecerá um produto diferenciado, com um grande potencial de crescimento de vendas para as empresas de nossos clientes. Nós ofereceremos nossos serviços com três preços diferenciados:
I. Cadastro Gratuito, no primeiro mês que será uma forma de atrair novos clientes, permitindo a eles cadastrarem os preços dos seus produtos de forma gratuita, mas sem poder divulgar promoções e eventos. Após o primeiro mês, o cliente deverá escolher um dos planos de assinatura para continuar cadastrando seus produtos.
II. Assinatura Básica, onde o cliente poderá cadastrar poucas promoções e poucos eventos por mês, ao preço de R$100,00 ao mês;
III. Assinatura Completa, onde o cliente poderá cadastrar promoções e eventos de forma ilimitada, ao preço de R$200,00 ao mês.
Praça
Nosso mercado inicial será as regiões de Belo Horizonte, com ampliação gradativa a toda a Região Metropolitana de Belo Horizonte. Uma equipe de vendas será responsável pela distribuição do nosso produto e captação de novos clientes, fazendo visitas físicas aos estabelecimentos comerciais e participando dos principais eventos e feiras do segmento de supermercados.
Propaganda
A verba inicial alocada para o propaganda e comunicação do nosso serviço é de R$4.000,00 e será destinada às seguintes ações de Marketing:
● Site: carrinhovirtual.com.br com informações sobre o serviço, divulgação de clientes e parceiros, e links diretos para as redes sociais e aplicativos do serviço;
● Blitz: promotores distribuindo folhetos e brindes nas principais redes de supermercados, nas regiões de Belo Horizonte;
● Redes Sociais: anúncios e comunicação direta com os clientes contando com promoções e ofertas especiais de estabelecimentos e parceiros;
 ● Divulgação em sites de parceiros;
● Anúncios em jornais e revistas da região.
[bookmark: _Toc434574628]2.2 Público alvo

	O público alvo são consumidores de supermercados, como donas de casa e pessoas com o tempo escasso e que procure um serviço facilitador para tal atividade. Por outro lado, os supermercados que busquem uma maximização do seu processo de vendas e inovação em propaganda, que consequentemente aumentará sua cartela de clientes.
	
[bookmark: _Toc434574629]2.3 Estrutura de mercado e concorrência

	Segundo a AMIS – Associação Mineira de Supermercado, o segmento de supermercados em Belo Horizonte conta com 1.200 associados. O Carrinha Virtual APP atenderá inicialmente a cidade de Belo Horizonte, onde não há empresas concorrentes que entregam o serviço proposto pela nossa empresa.


[bookmark: _Toc434574630]2.4 Empresas concorrentes

	Não há empresas concorrentes neste segmento em Belo Horizonte.

[bookmark: _Toc434574631]2.5 Evolução e Dimensionamento do Mercado

	Segundo relatório anual divulgado em março de 2014 pela Webshoppers, elaborado pela E-bit, o mercado do e-commerce no Brasil previa o crescimento de 20% do setor. No mesmo ano, o Portal E-commerce Brasil estimou um crescimento ainda maior, chegando a um faturamento de R$39,5 bilhões, que representam 27% de crescimento em relação à 2013. Ainda não há previsões para 2015, mas a tendência é que este número se mantenha para o futuro. Ainda segundo o Webshoppers, o mercado do e-commerce tende a crescer devido ao consumidor buscar na internet a comodidade ao comprar produtos e recebê-los sem sair de casa.
Segundo a 6ª edição do Índice de Confiança do Varejista no E-commerce, nosso aplicativo Carrinha Virtual tende a conquistar espaço no mercado, já que segundo relatório final, as empresas varejistas continuam sendo as mais interessadas no e-commerce, devido à sua atividade e têm investido pesadamente em estratégias de e-mail marketing e integração multicanal, uma tendência que já está bem definida no marketing digital.

[bookmark: _Toc434574632]2.6 Cenários

De acordo com dados fornecidos pelo E-Commerce há uma grande preocupação com novos pequenos empreendedores. Pesquisas indicam que no Brasil, a maioria das lojas virtuais deixa de operar em apenas três meses. Os principais fatores destacados para declínio do negócio é a falta do planejamento e conhecimento da concorrência e mercado consumidor. De maneira geral os estudos demonstram que o setor está em franca expansão e há demanda suficiente para o sucesso desse tipo de negócio, desde que a oferta seja de qualidade e os empresários busquem sempre a atualização de seus serviços para se manter forte no mercado e não perder para a concorrência.  
	Conforme nossa receita bruta e lucro apurado, o GAO é de 2,67, ou seja, a cada variação de 1% no faturamento total, o lucro aumenta ou diminui em 2,68%. Entende-se que o grau de alavancagem é bom, sendo o lucro maior que 100%.

	GAO=
	RECEITA
	
	=
	1.868.604
	=
	2,68

	
	LUCRO
	
	
	696575,67
	
	


Fonte: Elaborado pelos autores

[bookmark: _Toc434574633]2.7 Vantagens competitivas

O consumidor tem em apenas um aplicativo, acesso a todas os produtos de todos os supermercados sem necessidade de se deslocar até o local para realizar a pesquisa de preço. É uma economia de tempo e dinheiro.
 
[bookmark: _Toc434574634]2.8 Política de prestação de serviços 

	A política de prestação de serviços praticada pelo Carrinho Virtual APP visa beneficiar tanto o cliente, que é o supermercado, quanto o consumidor final, que são os que utilizarão o aplicativo para pesquisas de preços. Nos próximos tópicos explicaremos cada política de prestação de serviço.

[bookmark: _Toc434574635]2.8.1 Prazos

	O Carrinho Virtual APP terá prazos para atualizar sua base de dados, conforme solicitação do supermercado parceiro. A empresa se compromete a atualizar diariamente todas as mudanças em preços de produtos, visando sempre estar em conformidade com os preços praticados pelos supermercados.

[bookmark: _Toc434574636]2.8.2 Preços atuais e futuros

Para ter o banco de dados no aplicativo, o aplicativo pagará uma mensalidade compatível com o tamanho de sua publicidade. Quanto maior o destaque, maior o valor da mensalidade. Os preços sofrerão reajustes conforme contrato após negociação com o fornecedor, sendo o reajuste mínimo conforme IGPM. 


[bookmark: _Toc434574637]2.8.3 Promoções e Publicidade

  Além da lista de produtos cadastrados, o supermercado poderá criar anúncios para serem divulgados assim que o consumidor acessa o aplicativo. Tal material promocional poderá ser por imagem ou vídeo promocional. 

[bookmark: _Toc434574638]

3 ENGENHARIA DO PROJETO
		
	A engenharia do projeto é a fase relacionada aos aspectos técnicos do plano de negócios.  Neste sentido, Holanda (1977) define o estudo da engenharia do projeto como sendo o momento de especificar tecnicamente os elementos que comporá o projeto, de forma detalhada e precisa para a montagem e adequado funcionamento da unidade produtiva. 

[bookmark: _Toc434574639]3.1 Caracterização dos serviços e dimensionamento do programa de produção

	O aplicativo Carrinho Virtual oferecerá o serviço de pesquisa de preços em supermercados próximos ao consumidor que o estiver utilizando, de modo a otimizar seu tempo e salário. Inicialmente, o aplicativo não terá escritório e a venda será realizada por meio de visitas aos supermercados parceiros. A área de atuação será somente na cidade de Belo Horizonte, no estado de Minas Gerais. Espera-se, futuramente, a expansão do negócio para outras cidades.

[bookmark: _Toc434574640]3.2 Seleção e descrição do processo operacional

        A empresa será dividida em quatro departamentos:
· Departamento Técnico: Um analista de sistemas será responsável pelo acompanhamento técnico do aplicativo e atualização do banco de dados.
· Departamento Fiscal/Tributário: O sócio Paulo Vitor Ribeiro Barroso ficará responsável pelo departamento fiscal e tributário, tendo em vista sua experiência no setor.
· Departamento Financeiro: Os sócios Ana Luiza de Souza Machado e Mateus Luiz Monteiro Beqquerer ficarao responsáveis pelo controle financeiro e gestão do fluxo de caixa.
· Departamento de Marketing e Vendas: Uma empresa especializada em propagando ficará responsável pela divulgação do aplicativo; e o sócio Marcus Vinicius da Silva lima ficara responsável pelas vendas e relacionamento com os clientes (supermercados), por meio de visitas aos estabelecimentos e fechamento de contratos. 

[bookmark: _Toc434600189]Figura 1: Fluxograma de Operação

 Fonte: Elaborado pelo grupo
	

[bookmark: _Toc434574641]3.3 Seleção e especificação dos equipamentos

Não será necessário a compra de equipamentos. Cada sócio irá trabalhar com seu próprio notebook pessoal e também não haverá necessidade de móveis, pois não teremos escritório inicialmente.

[bookmark: _Toc434574642]3.4 Distribuição dos equipamentos (Lay-out)
		
	Não será apresentado lay-out porque não teremos escritório.  

[bookmark: _Toc434574643]3.5 Planta dos edifícios e distribuição no terreno
	
	Não será necessário a apresentação da planta dos edifícios, uma vez que não teremos um escritório. 

[bookmark: _Toc434574644]3.6 Definição dos requisitos físicos de insumos e mão de obra

Nos dois primeiros anos não será necessária locação de uma sala, portanto não há requisitos físicos de insumos, além dos notebooks para gerenciamento da empresa, que foram descritos no item 3.3.  Para mão de obra, será necessário apenas um programador, que desenvolverá o aplicativo e fará a manutenção de sua base de dados constantemente.

[bookmark: _Toc434574645]3.7 Cronograma dos investimentos

[bookmark: _Toc434600224]Tabela 1 – Cronograma dos investimentos
	Despesas
Operacionais
	Ano 1
	Ano 2
	Ano 3
	Ano 4
	Ano 5

	Telefonia
	R$480,00
	R$960,00
	R$1200,00
	R$1200,00
	R$1200,00

	Internet
	R$600,00
	R$1500,00
	R$1500,00
	R$1500,00
	R$1500,00

	Energia elétrica e água
	R$0,00
	R$0,00
	R$3000,00
	R$3000,00
	R$3000,00

	Aluguel/Condomínio
	R$0,00
	R$0,00
	R$12000,00
	R$18000,00
	R$18000,00

	Contabilidade
	R$6.000,00
	R$12000,00
	R$12000,00
	R$12000,00
	R$12000,00

	Despesas de comunicação
	R$2400,00
	R$2400,00
	R$2400,00
	R$2400,00
	R$2400,00

	Host WEB
	R$150,00
	R$150,00
	R$300,00
	R$450,00
	R$600,00

	Material de Escritório
	R$0,00
	R$0,00
	R$600,00
	R$600,00
	$600,00

	Limpeza e manutenção do escritório
	R$0,00
	R$0,00
	R$4800,00
	R$4800,00
	R$4800,00

	Outros
	R$300,00
	R$1200,00
	R$1200,00
	R$1200,00
	R$1200,00

	TOTAL
	R$9930,00
	R$18210,00
	R$39000,00
	R$45150,00
	R$45300,00

	TOTAL 5 ANOS
	R$157590,00


Fonte: Elaborado Pelo Grupo

[bookmark: _Toc434574646]3.8 Aspectos, fiscais, normativos e regulatórios

    Segundo o SEBRAE, para ter uma empresa no e-commerce é necessário seguir o CDC, que é o Código de Defesa do Consumidor e que foi criado em 1990 quando o comércio eletrônico ainda nem existia. O Decreto nº7.963/2013 complementa esse código para se adequar ao uso do comércio eletrônico e é este Decreto que define regras a serem cumpridas pelos empreendedores do mercado virtual. Alguns itens obrigatórios antes de iniciar a operação do aplicativo:

· Exigência de identificação completa do fornecedor no site;
· Exigência do endereço físico e eletrônico do site;
· Informações sobre o aplicativo devem ser claras e precisas;
· Resumo e contrato completo devem ser disponibilizados;
· Obrigada etapa de confirmação da compra;
· Regras para o atendimento eletrônico;
· Discorrer sobre a segurança das informações;
· Direito de arrependimento (empresa deve informar e permitir);
· Regras para estornos solicitados;
· Regras para compras coletivas;

[bookmark: _Toc434574647]

4 ESTUDO DO TAMANHO OU ESCALA 
	
	O tamanho do projeto é um importante direcionador para dimensionar a probabilidade de sucesso do futuro negócio.
	De acordo com Woiler (2008), a escala de produção depende de fatores como, estudo de mercado, da localização e dos aspectos técnicos. A existência de economias de escala que representa um aspecto decisivo na escolha de determinada capacidade de produção, em se tratando de um aplicativo virtual à abrangência.
	
[bookmark: _Toc434574648][bookmark: _GoBack]4.1 Justificativas da escala de operação do projeto
	
	No começo espera-se que o Carrinho Virtual AAP Ltda atenda 120 clientes e terá como empregado 1(um) analista de sistemas, responsável por gerir a aplicativo para que o mesmo mantenha-se funcionando perfeitamente e ainda utilizará dos serviços terceirizados de uma equipe de marketing operando na divulgação do negócio. Nesse segmento, a capacidade estará diretamente ligada aos números de clientes que conseguirmos captar inicialmente.
	As projeções apresentadas acima são originadas na expectativa do grupo, com experiência na área de que a capacidade e agregação de novos cliente, advinda com a expansão da capacidade de abrangência do aplicativo para todo o país, seja aumentada em torno de 280 clientes por ano.

[bookmark: _Toc434574649]

5 ESTUDO DA LOCALIZAÇÃO 

O objetivo do estudo da localização é determinar a localização ótima ou conveniente, a partir da análise de forças locacionais. Em se tratando do Carrinho Virtual, a localização física, inicialmente será dispensada, porém a localização a abranger o serviço a ser fornecido será toda a cidade de Belo Horizonte – MG, a variável que determinou essa distribuição geográfica das atividades econômicas se deu a partir do fato de que é a cidade onde os sócios são domiciliados.
Diz Woiler & Mathias, “[...] uma boa localização procura garantir que a operação seja feita com custos mínimos a curto e em longo prazo, já que esta é a típica decisão de grande impacto nos custos de operação.” No caso do nosso aplicativo, essa variável se torna menos importante, visto que a implantação dos negocio não precise despender-se de um local físico inicialmente, devido a captação de clientes se dá de porta a porta, os custos inerentes a esta questão se tornam mínimos.
	


[bookmark: _Toc434600190]Figura 2: Localização no mapa	

[image: ]

[bookmark: _Toc434574650]

6 ESTUDO DOS INVESTIMENTOS
	
 	Os Investimentos correspondem a qualquer aplicação de recursos na realização de um empreendimento que visa obtenção de benefícios futuros. O custo para se operacionalizar o negócio ou colocá-lo em funcionamento também corresponde a um investimento de esforço com vistas a obtenção do sucesso do negócio.
	Para colocar um projeto em funcionamento, precisa-se investir em Ativo fixo, que corresponde a uma imobilização de recursos na aquisição de bens e direitos que não serão objetos de transação corrente pela empresa, são bens tangíveis e intangíveis ligados ao processo tecnológico que se almeja, sujeitos a depreciação ou esgotamento e os bens Tangíveis serão maquinas e equipamentos, sujeitos a depreciação.	
		Para se colocar todo esse processo em prática, os sócios terão que dispor de capital de giro que corresponde ao patrimônio em conta corrente de que necessitam as empresas para atender as operações de produção e comercialização dos bens. (HOLANDA, 1977).
	
[bookmark: _Toc434600225]Tabela 2: Tabela de Investimentos
	ITENS
	VALORES ($)

	1- ATIVO FIXO
	           14.620,00

	1.1 - Máquinas e Equipamentos
	0,00

	1.2 - Móveis e Utensílios
	           0,00

	1.3 - Outros Gastos de Implantação
	7.000,00

	    1.3.1 - Organização, registros E licenças
	               7.620,00

	 
	 

	2- CAPITAL DE GIRO
	           

	
	

	2.2 - ENCAIXE MÍNIMO
	1.230,00

	 
	 

	INVESTIMENTO TOTAL (1+2)
	15.850,00 


Fonte: Elaborado pelo grupo

O cronograma físico é um esquema financeiro que nos revela o momento dos desencaixas financeiros para aquisição e realização dos investimentos. É importante notar que os valores declarados no cronograma devem obedecer às etapas de realização dos processos civis e o cronograma de aquisição (físico).

[bookmark: _Toc434600226]Tabela 3: Cronograma dos Investimentos (continua)
	ITENS\PERÍODOS (MÊS)
	1
	2
	3

	 Estudos e Projetos
	-
	-
	-

	 Outros Gastos de Implantação
	1.230,00
	-
	-

	
	
	
	

	 Móveis e Utensílios
	-
	-
	-

	 Máquinas e Equipamentos
	-
	-
	-

	 Capital de Giro Próprio
	-
	-
	14.620,00

	Total
	1.230,00
	-
	   14.620,00


Fonte: Elaborado pelos autores.


[bookmark: _Toc434574651]

7 ESTUDO DO FINANCIAMENTO 
	
O financiamento de um projeto diz respeito a fontes de recursos, também podendo ser chamado de engenharia financeira.
Diz Holanda (1977) que o objetivo do financiamento do projeto objetiva determinar a viabilidade e otimização do seu esquema financeiro, tomando como principais aspectos o estudo de possibilidades de captação de recursos no ritmo necessário para a realização dos investimentos previstos; e observando a combinação ótima dos recursos a serem levantados resguardando a diferentes características de adequação, tida como custo, risco e efeitos sobre o controle de operações da empresa, com vistas à otimização de resultados.
Em se tratando do aplicativo Carrinho Virtual APP Ltda, os sócios

[bookmark: _Toc434600227]Tabela 4: Fontes e usos de Recursos (Valores em R$) (continua)
	FONTES E USOS DE RECURSOS
	$ (MILHÕES)

	1.1 - Recursos Próprios
	14.620,00

	1.1.1 - Integralização de Capital
	14.620,00

	1.2 - Recursos de Terceiros
	0,00

	        1.2.1 - Empréstimos de longo prazo
	0,00

		1.2.1.1 – Bancos
	0,00

	1.3 - Total das Fontes
	14.620,00

	1.4 - Capital Fixo
	14.620,00

	        1.4.1 - Máquinas e Equipamentos
	0,00

	        1.4.2 - Móveis e Utensílios
	0,00

	        1.4.3 - Gastos de Implantação
	14.620,00

	
	(conclusão)

	1.5 - Capital de Giro
	1.230,00

	1.6 - Total de Usos
	15.850,00


Fonte: Elaborado pelo grupo

	Os recursos são próprios, portanto não onerosos. Tratando-se do Capital Social, onde a empresa se apropria dos recursos pela integralização dos sócios sem geração de ônus. O que é extremamente vantajoso se observado que não há grau de endividamento, impactando sobre o Carrinho Virtual apenas o risco econômico de que os acionistas não sejam remunerados em caso de uma eventualidade nas oscilações no ramo de atividade.

	
[bookmark: _Toc434574652]

8 ORGANIZAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO

Segundo o Portal da Educação, considera-se como administração a capacidade gerir capital, recursos humanos, equipamentos e processos, com o objetivo de alcançar o objetivo final, que é o resultado positivo da empresa.
Em uma organização, cabe ao administrador definir o organograma da empresa, dividindo a empresa em etapas e setores de gestão, de modo que cada setor ao interagir com outro, gere resultados para o empreendimento. 
O Carrinho Virtual APP funcionará conforme organograma abaixo:

[bookmark: _Toc434600191]Figura 3 - Organograma
          
[bookmark: _Toc434574653]Fonte: Elaborado pelo grupo

[bookmark: _Toc434574654]

9 ORÇAMENTO DE RECEITAS E CUSTOS

[bookmark: _Toc434600228]Tabela 5 - Projeção do orçamento de receitas e custos[image: ]

A projeção de receitas e despesas foi feita conforme os itens abaixo:
· Para projetar o fluxo de caixa e calcular taxas como VPL e TIR, necessitou-se a projeção de 5 anos.
· No primeiro ano, esperam-se um total de 90 assinantes da assinatura básica e 30 de assinatura completa.
· Os valores iniciais dos planos serão de R$100,00 para assinatura básica e R$200,00 para assinatura completa
· O aumento do faturamento do escritório atribui-se por uma estimativa de crescimento anual de 477% ao ano.

[bookmark: _Toc434574655]

10 ANÁLISE ECONÔMICO-FINANCEIRA E CONCLUSÕES
		
[bookmark: _Toc434600229]Tabela 6 - Fluxo de Caixa Projetado 
	ITENS/ANOS
	ANO 1
	ANO 2
	 ANO 3 
	ANO 4
	 ANO 5 

	RECEITA TOTAL
	R$21.000,00
	R$121.200,00
	R$400.560,00
	R$820.780,00
	R$1.080.000,00

	(-) CUSTOS FIXOS (exceto depreciação e juros)
	R$7.230,00
	R$14.610,00
	R$ 35.400,00
	R$ 41.550,00
	R$ 41.700,00

	(-) CUSTOS VARIÁVEIS
	R$2.700,00
	R$3.600,00
	R$3.600,00
	R$3.600,00
	R$3.600,00

	(=) LADIR
	11.070,00
	102.990,00
	361.560,00
	775.630,00
	1.034.700,00

	(-) DEPRECIAÇÃO E AMORTIZAÇÃO
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	(=) LAJIR
	11.070,00
	102.990,00
	361.560,00
	775.630,00
	1.034.700,00

	(-) JUROS
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	(=) LAIR
	11.070,00
	102.990,00
	361.560,00
	775.630,00
	1.034.700,00

	(-) IRPJ E CSLL (7,68%)
	850,18
	7.909,63
	27.767,81
	59.568,38
	79.464,96

	(=) LULI
	10.219,82
	95.080,37
	333.792,19
	716.061,62
	955.235,04

	55(+) DEPRECIAÇÃO E AMORTIZAÇÃO
	
0,00

	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	(+) JUROS
	
0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	(=) CAIXA
	10.219,82
	95.080,37
	333.792,19
	716.061,62
	955.235,04


Fonte: Elaborado pelo grupo

A Lucratividade é calculada por meio da fórmula: Lucro Total/Receita Total. A rentabilidade é calculada por meio da fórmula Lucro Total/Investimento Total

[bookmark: _Toc434600230]Tabela 7 - Análise estatístico-comparativa
	 INDICADOR \ ANOS
	ANO 1
	ANO 2
	ANO 3
	ANO 4
	ANO 5

	Lucratividade
	49%
	78%
	83%
	87%
	92%

	Rentabilidade
	70%
	650%
	2283%
	4898%
	6534%


Fonte: Elaborado pelo grupo

Analisando a taxa de retorno do investimento, considera-se o projeto viável economicamente, apresentando lucro já no terceiro ano. 
O Valor Presente Líquido permite sabe qual será o lucro total em 5 anos, trazendo o lucro final para o valor presente, considerando reajustes e inflação do período, permitindo analisar se o empreendimento gerará lucro.


[bookmark: _Toc434574656]

PARTE III – ANEXOS

[bookmark: _Toc434574657]Memórias de Cálculo

Lucratividade:
ANO 1 – R$10.219,82/R$21.000,00 = 0,49 x 100 = 49%
ANO 2 – R$95.080,37/R$121.200,00 = 0,78 x 100 = 78%
ANO 3 – R$333.792,19/R$400.560,00= 0,83 x 100 = 83%
ANO 4 – R$716.061,62/R$820.780,00= 0,87 x 100 = 87%
ANO 5 – R$955.235,04/ R$1.080.000,00 = 0,92 x 100 = 92%

Rentabilidade
ANO 1 – R$10.219,82/R$14.620,00 = 0,7 x 100 = 70%
ANO 2 – R$95.080,37/ R$14.620,00= = 6,5 x 100 = 650%
ANO 3 – R$333.792,19/ R$14.620,00= 22,83 x 100 = 2283%
ANO 4 – R$716.061,62/ R$14.620,00= 48,98 x 100 = 4898%
ANO 5 – R$955.235,04/R$14.620,00 = 65,34 x 100 = 6534%
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Mapa 1 - Clusters de homicidios em Belo Horizonte, 1995 a 2000

Fonte: Centro de Estudos de Criminalidade ¢ Seguranca Piiblic UFPMG
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ResuMadosAnuais  Am1l  Amo2  Ane3  Ano4  Ams

Receita Assinatura Basica RS 9,000.00 RS 54,000.00 R$ 204,000.00 RS 480,00000 R$ 1,080,000.00

Receita Assinatura Completa RS 6,000.00 RS 36,000.00 RS 156,000.00 RS 288,000.00 RS 720,000.00

Receita total bruta RS 21,000.00 RS 121,200.00 RS 400,560.00 R$ 820,780.00 RS 1,868,604.00

Impostos sobre a receita bruta 35% 35% 35% 35% 35%

Receita liquida R$ 13,650.00 RS 78,780.00 R$ 260,364.00 R$ 533,507.00 R$ 1,214,592.60

Investimentos RS 7,700.00 RS 13,200.00 RS 79,700.00 RS 35,200.00 RS 35,200.00

Despesas RS 9,930.00 RS 18,210.00 RS 39,000.00 RS 45,150.00 RS 45,300.00

Funcionarios RS 30,000.00 RS 48,446.40 RS 110,966.40 RS 202,905.60 RS 204,844 80

Lucro Bruto -R$ 33,980.00 -R$ 1,076.40 RS 30,697.60 R$ 250,251.40 RS 839,247.80

IR 12% 12% 12% 12% 12%

CSLL 5% 5% 5% 5% 5%

Lucro Anual -R$ 28,203.40 -R$ 893.41 RS 25,479.01 R$ 207,708.66 RS 696,575.67

Taxa de desconto 15%

VPL RS 456,631.94

APORTE equivale 8 maxima exposicéo do caixa (ano 2)

TIR 166% apds 5 anos

Pre-money valuation RS 456,631.94

Post-money valuation RS 485728.75

Contrapartida a investidor 5.90%
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