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Resumo

O presente projeto pretende atingir 0s micro empresarios que buscam crescer e
vender atendendo as necessidades do governo através da participacdo em
licitacbes diversas.

E um passo inicial que nortear4 os micro empresarios a atender os requisitos
necessarios para obter resultados satisfatorios para o crescimento de sua empresa.
Palavras- chaves: VENDER — CRESCER — LICITACAO

Como fazer para chegar perto deste publico ( captacdo do publico) :

Para atingir o publico alvo podera ser utilizado a midia escrita, publicacdo em site
através da internet, sindicatos de classe empresaria e midia radiofénica.

O meu maior desejo com este projeto (0 que as pessoas devem perceber)

Possibilitar ao micro e pequeno empresario os primeiros suportes para vender para
0 governo.

O material a ser utilizado:

Serdo utilizadas as mesmas ferramentas utilizadas pelo curso atual, através de
EAD.

Além do meu maior desejo, quais as mudancas podem ocorrer nas pessoas
com seu projeto:

Maior participacdo da sociedade nas fatias de compras do governo,maior
distribuicdo de renda ao micro e peqguenos empresarios, capacitacdo dos
empresarios, difundir que néo é tao dificil vender para o governo.

Os meios que usarei para medir se seu publico entendeu o seu desejo:

Avaliacéo via EAD.



1- Introducéao
1.1 - LICITACOES PARA INICIANTES

Durante muito tempo vocé alimentou o sonho de ter um pequena empresa e ser
dono do seu préprio negdcio.

Nessa caminhada vocé vendeu para os vizinhos criou a cadernetinha de crédito
(Venda a prazo para pagamento semanal, quinzenal e mensal).

E o negdcio prosperou de pequeno comercio sem registro vocé se estabeleceu de
fato e de direito.

Um dos grandes desafios das empresas, principalmente das micro e pequenas
empresas, € conseguir vender bem e muito e como alternativa para a nova fase é
agora vender para o Estado (Unido, Estados e Municipios, empresas publicas e
autarquias).

Para vocé vender para o Estado (Governo) vocé deve participar de LICITACOES
publicas.

2 E o que é LICITACOES PUBLICAS?

Licitacdo nada mais é que o conjunto de procedimentos administrativos
(administrativos porque parte da administracao publica) para as compras ou
servicos contratados pelos governos Federal, Estadual ou Municipal, ou seja todos
os entes federativos. De forma mais simples, podemos dizer que o governo deve
comprar e contratar servigos seguindo regras de lei, assim a licitacdo € um processo
formal onde ha a competicdo entre os interessados.


http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/micro-e-pequenas-empresas-no-brasil.htm
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Governo Federal
Governos Estaduais (27)

Governos Municipais (5.565)

Mais de 34,000
unidades licitantes

Contelido extraido do site ConlLicitagdo: http://portal.conlicitacao.com.br/o-que-e-
licitacao/introducao/#ixzz32Cly9HfK

S6 para se ter uma ideia, o setor publico brasileiro (governos federal, estadual e
municipal, administracdo direta e indireta) € o maior comprador do pais.

Crédito: Agéncia Sebrae

Para vender ao governo ha de se cumprir varias etapas e ndo é tao facil guanto se
parece. E a demanda? o Governo compra muito? O gue compra?

O Governo é o maior comprador do Pais. Estima-se mais de 700 bilhdes de reais
por ano. Compra e contrata de tudo, de uma obra a materiais, de papel a
alimentos, de limpeza a ferroviarios, de saude a transportes, de confeccbes a


http://portal.conlicitacao.com.br/o-que-e-licitacao/introducao/#ixzz32Cly9HfK
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moveis, de veterindrios a navios, de informatica a eventos, de quimicos a
consultoria, de seguranga a paisagismo ...

A licitacdo publica € um procedimento que exige do empresario organizagao,
controle, pois o procedimento de compra é burocratico (possui varias etapas), com
regras a serem seguidas.

3 Quem realiza as licitacoes?

O Governo e suas unidades da administracao publica. Governo Federal, mais 27
governos estaduais, incluindo o Distrito Federal, mais 5.565 Prefeituras e todas as
suas secretarias, unidades, fundacOes, camaras, estatais, autarquias e etc... ao total
sao mais de 34.000 unidades que licitam, segundo dados do ConLicitagao. Ou seja,
sao mais de 34.000 potenciais clientes para as empresas venderem seus produtos e
Servigos.

4 Como se inicia uma licitacao?

Ha uma necessidade da administracdo publica e por isso inicia o planejamento do
que e como contratar e comprar, essa € a fase interna.

O primeiro passo para que a licitagdo ocorra € a publicacdo de edital. Para licitagdes
nas modalidades tomada de preco, concorréncia e pregdao, um resumo do produto
a ser comprado deve ser publicado nos diarios oficiais — que sdo os jornais do
governo. Se a verba for federal, o aviso de licitagdo tem que ser publicado no Diario
Oficial da Unido; se for Estadual, a publicacao é feita no Diario Oficial do Estado, e,
ainda, se a verba for municipal, a publicagao é feita no Diario do Municipio (se a
cidade ndo tiver um jornal préprio publica-se no Diario do respectivo Estado).


http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/licitacao-publica-brasil3.htm
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No pregao eletronico, além do Diario Oficial, a licitacdo tem que ser publicada na
internet. E no caso da modalidade carta-convite, basta que o aviso de licitacao
seja afixado em um mural do proprio drgao que ira fazer a compra.

Além de convocar para a licitacdo, o edital € o documento que especifica
exatamente o que 6rgao publico quer na compra, principalmente as questdes
técnicas. O detalhamento e as exigéncias técnicas sdo a forma de limitar os
fornecedores.

Assim que é publicado o edital, as empresas comegam a reunir os documentos de
habilitacdo e a montar a proposta comercial. No préprio edital, é previsto o prazo
entre a publicagdo da intengao de compra e a data de sua realizacao. Nas
modalidades tomada de preco e concorréncia, os prazos sdao de 15 e 30 dias
corridos, respectivamente. No caso do pregdo, o prazo é de nove dias Uteis. Na
carta-convite, o prazo é de apenas cinco dias.


http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/licitacao-carta-convite.htm

Selicitagc3do interna
de compra

do edital
Este € o inicio do
processo de licitag3o,
quando algum setor
solicita a compra de

Com a solicitagdo da
compra em m3os, o depto

um produto. de licitacBes faz a reserva
de orgamento, vai atras de
especificar caracteristicas
do produto, e redigir a
parte juridica do edital.

Esta € a fase aonde as
empresas terdo de coletar o
edital, montar a proposta e,
caso queiram, contestar o
edital e impedir tal

licitag3o.
Pronto o edital, a
administrag3o far3 a
rublica;é’o do aviso de
icitag3o - resumo do
produto a ser comprado —
no Diario Oficial, na interne
ou no quadro de avisos.
Fase de
habilitac3o
8 Fase de julgamento
Nesta fase, as empresas das propostas
interessadas apresentam .
seus envelopes com a
documentagdo exigida. As empresas que foram
Ao final, caso queiram, as habilitadas apresentam
empresas poderdo entrar Suas propostas comerciais
com recurso. (orgamentos) nesta fase.

Ao final, caso queiram,
Fase de

elas também poderio
entrar com recurso.
adjudicacao

Fase de
Nesta fase, o coordenador homologac3ao
da disputa declara a
empresa vencedora. /

A autoridade competente,

bierarquicat\;\':nte superior

3 comiss3o,"bate o
Assinatura do contrato martelo”, ou seja,

e execugao do trabalho homologa o certame.

M3os a obra, o trabalho

SO CcComegou.

A fase externa inicia com a publicacdo da licitacdo, ou seja chegou ao
conhecimento publico através de jornais, diarios oficiais ou afixados nos drgaos
licitantes.



5 Quais as leis que regem as licitacoes?

A Lei Federal é a Lei 8666 de junho de 1993, que ja teve varias alteracoes. Confira
a Lei atualizada, € uma lei nacional, ou seja, deve ser observada pela Unido,
Estados e Municipios.

Depois, em 2002 com o surgimento do Pregdo, que é a sexta modalidade, surgiu a
Lei 10.520 que rege os pregdes, mas quando necessario recorre-se a Lei 8666 para
assuntos que a Lei do Pregao nao responder.
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As duas leis permitem que os governos facam seus Regulamentos proprios, isso
para facilitar e adequar as regras gerais as particularidades de cada administracao
publica. Mas atencdao, nenhuma Lei Estadual, Decreto ou Regulamento pode ferir o
que ditam as Leis 8666 de 1993 e 10.520 de 2002.

E mais, nenhuma lei pode ferir(Ser superior) nossa Lei maior que é a
Constituicao Federal de 1988.

Assim, sempre que for participar de uma licitagdo é preciso conhecer as leis e
verificar as legislacOes existentes para a licitacdo que vai participar, que na regra
estardo citadas no edital da licitacao e sdo de facil acesso, na maioria das vezes em
sites na Internet.

Se vocé ndo tem muita habilidade , busque o seu contador que podera ajuda-lo a
cumprir as exigéncias editalicias.

Lembramos aqui da Lei Complementar 123 que traz orientagdes para a Licitacao
quando as empresas forem de EPP (empresa de pequeno porte) ou ME (
Microempresa).

Leis, Decretos, Instrucoes Normativas e Regulamentos devem ser lidos e relidos,
compreendidos com profundidade, saber é um grande diferencial. Para o Governo :
pois ele licitara corretamente cumprindo seu dever de aplicar a legislacao e pela
supremacia dos interesses publicos, esse é o principio da legalidade. Para quem



participa da competicao: o conhecimento vai ajudar a vencer a licitacao, ajudar que
todos atendam as leis e seus principios da constituicao.Tudo isso torna a licitagao
justa, eficiente e eficaz no seu objetivo.

E ndo esqueca dos julgados dos Tribunais e instancia superior, onde interpretam a
lei tomam decisdes criando assim a jurisprudéncia, que se agrega e evolui as Leis.
A jurisprudéncia torna-se um instrumento muito importante para ser usado como
base em recursos e defesas nos processos de licitacao.

6 E o0 que é o edital?

Cada licitacdo tem o seu respectivo edital. Esse € o mais importante, € um
documento onde estarao todas as regras que serao observadas pela Comissao de
Licitacao e quando for o caso pelo Pregoeiro. E como bem disse o jurista Helly
Lopes Meirelles, o Edital é a Lei interna da Licitacdo. Nao pode conter clausulas ou
condigdes que comprometam a competicdo. Também sera nulo ser for genérico,
impreciso ou omisso em pontos essenciais, ou se tiver exigéncias excessivas ou
impertinentes ao seu objeto. O remédio para casos assim é pedir esclarecimentos
ou até a impugnacao ao edital.

Acabamos de falar de Comissao de Licitacdo e Pregoeiro quem sao eles na
licitagao?

A Comissdo de Licitagdo é constituida por agentes publicos que irdo conduzir as
contratacdes nas licitacOes tradicionais e o pregoeiro é quem conduz o pregao com
uma equipe de apoio. Sempre sdao nomeados pela autoridade do Governo.E ja disse
gue pregao € sexta modalidade, agora falamos de licitacOes tradicionais.

7 E quais sao os tipos de licitacoes?

Sao as modalidades da Lei 8666 de 1993, sdao 5: E relembrando o Pregdo é a 6a.
modalidade criada pela Lei 10.520 em 2002. E aqui ja@ vamos inserir mais uma
importante informacdo, o pregao pode ser presencial ou eletronico, ou seja,
presencial como Concorréncia e Tomada de Pregos, eletronico como podem ser
os convites e leildo também. Eletrénico sempre via Internet. Presencial com a
presenca fisica do governo e fornecedores no local indicado no edital.

Concorréncia

Tomada de pregos

Concurso Lei 8666/1993
Convite
Leildao
Pregio Lei 10520/2002



7.1 Concorréncia: Modalidade da qual podem participar quaisquer interessados
gue na fase de habilitagdo preliminar comprovem possuir os requisitos minimos de
qualificacao exigidos no edital para execucao do objeto da licitacao.

7.2 Tomada de precos: Modalidade realizada entre interessados devidamente
cadastrados ou que atenderem a todas as condigOes exigidas para cadastramento
até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas, observada a
necessaria qualificacao.

7. 3 Convite: Modalidade realizada entre interessados do ramo de que trata o
objeto da licitacdao, escolhidos e convidados em numero minimo de trés pela
Administracao.O convite é a modalidade de licitagdo mais simples. A Administracao
escolhe quem quer convidar, entre os possiveis interessados, cadastrados ou ndo. A
divulgacdo deve ser feita mediante afixacdo de cdpia do convite em quadro de
avisos do 6rgao ou entidade, localizado em lugar de ampla divulgagao.

No convite é possivel a participacdo de interessados que ndo tenham sido
formalmente convidados, mas que sejam do ramo do objeto licitado, desde que
cadastrados no 6rgao ou entidade licitadora ou no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF ou Cadastro unificado similar.

Esses interessados devem solicitar o convite com antecedéncia de até 24 horas da
apresentacao das propostas.

Atengéo: ndo confundir modalidades de licitacao com tipos. Tipo de licitagdo é
a forma como sera escolhido o vencedor da licitagdo. Alids, € importante para
qualquer pessoa que queira participar de uma licitacao entender a linguagem
juridica adotada. O HowStuffWorks Brasil criou um glossario para vocé nao ficar
perdido.

Enfim, existem trés tipos basicos de licitagdo. Como vocé vera, nem sempre 0 mais
barato é o melhor:

e Menor preco - nesse caso, 0 que vale &€ o menor preco. Teoricamente, esse
menor preco pode chegar a zero (ou até mesmo preco negativo). Muitas
empresas acabam aceitando precos menores que o viavel economicamente
porque interessa a elas outros fatores como a vinculagdo da imagem a
determinado projeto ou a conquista de um novo cliente. No caso de algumas
licitagdes, o menor preco esta limitado ao que pode ser exeqiiivel. E o caso
de obras publicas de grande porte.

e Melhor técnica - Em alguns casos, principalmente quando o trabalho é
complexo, o 6rgdao publico pode basear-se nos parametros técnicos para
determinar o vencedor.

e Menor preco e melhor técnica - Nesse caso, os dois parametros sdo
importantes. Assim, no préprio edital de licitacdo deve estar claro o peso que
cada um dos parametros (preco e qualidade técnica) deve ter para que se
possa fazer uma média ponderada.


http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/linguagem-licitacoes.htm

8 CADASTRO

Antes de tudo devemos nos prepara para participar das licitacdes e ai é que
devemos cadastrar nossa empresa

8.1 O que é SICAF, CRC, CAUFESP?

O
o
3=, SICAF
p Governo
<| Federal
-
@
@Y
(LP*\)Y Cro

Para participar das licitagbes é preciso efetuar seu cadastro ou apresentar os
documentos no envelope de habilitacdo. Esses documentos devem se limitar
aqueles listados nos artigos 27 aos 31 da Lei 8666 de 1993.

Os documentos referem-se a regularidade de sua empresa no tocante a:

Habilitacdo juridica (contrato social, etc.), qualificacdo técnica, qualificacdo
econdmico- financeira (balancos etc.) e regularidade fiscal (certiddes negativas de
débitos com o Governo, INSS, FGTS, Receita Federal, Impostos Estaduais e
Municipais).

Quanto maior a licitacdo maior o nimero de documentos para comprovar a
idoneidade e capacidade de sua empresa. Quanto menor a licitagdo menores as
exigéncias, em muitos casos somente serdo precisas as Certidoes Negativas com o
INSS e FGTS.

Esses cadastros podem ser identificados como CRC — Certificado de Registro
Cadastral, CRF — Certificado de Registro de Fornecedores, CR Certificado de
Registro ou similares.

J& o Governo Federal criou o SICAF - Sistema Integrado de Cadastro de
Fornecedores, para unificar um Unico cadastro para todas as suas unidades
licitantes no Pais. Por exemplo, Ministérios, Delegacias Federais, Escolas Federais,
Universidades, Infraero, Incra, INSS, Furnas, Caixa Economica, etcO acesso a todas
as informagOes estdo disponiveis no portal ComprasNet www.comprasnet.gov.br
Efetuado o cadastro em uma das unidades de sua regiao, esse tem validade de um
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ano e passa a ser consultado on-line para confirmar se sua empresa esta com o
SICAF atualizado. Apenas as Certidoes Negativas devem sempre ser atualizadas
conforme sua validade.

Outro cadastro unificado muito importante é o do Governo do Estado de Sao Paulo,
o CAUFESP — Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Sao Paulo O acesso
¢ feito pelo portal www.bec.sp.gov.br — opcdo Caufesp e sua utilizacao é
obrigatdria para a Administracao Publica do Estado de Sao Paulo.

Certidoes:

Certidoes On-line

Com a modernizagao dos 6rgaos publicos, hoje ja temos varias certiddes que
podem ser emitidas via Internet:Para exemplificar, listamos as 4 certidoes federais
(INSS, FGTS, Receita Federal e Unido

Uniao — Governo Federal

Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e Contribuicdes Federais (Receita Federal)

Certidao quanto a Divida Ativa da Uniao (Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional)
Certiddo Negativa de Débito (INSS)

Certificado de regularidade do FGTS (Caixa EconOmica Federal)
8.1 DICAS IMPORTANTES

Mantenha as certidoes de sua empresa em dia

Em toda licitagdo, € necessario que sua empresa apresente uma série de
documentos para habilitacdo, que comprovam sua aptidao técnica,
econdmica e juridica. Estas certidoes sdo expedidas pelos érgaos publicos
que, bem naquela semana que vocé precisa deles, entraram em greve....... E
ai, o que vocé vai fazer? Quer um conselho: & melhor prevenir do que
remediar. Mantenha as certidoes e impostos da sua empresa em dia.

e Vocé tera que aprender o “juridiqués” — Expressdes que sdo usuais no

meio de licitagdes:

Impugnacao, habilitacao, adjudicacao, homologacao..... palavras nao muito
usuais no nosso dia-a-dia sdo comuns e necessarias nas licitagdes publicas. E
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fundamental que vocé domine muito bem este vocabulario, evitando
confusbes e prejuizos para sua empresa e tirando proveito deste
conhecimento em relacdo a sua concorréncia. O HowStuffWorksBrasil
preparou um glossario para vocé nao ficar perdido.

Cadastre-se como fornecedor em todos os 6rgaos publicos possiveis
Vocé tem dois 6timos beneficios ao cadastrar sua empresa como fornecedora
nos oOrgaos: as comprovacoes na fase de habilitacdo poderdao ser
simplificadas e vocé estara apto a participar de licitacbes por carta-
convite ou mesmo decompras sem licitacao.

Cadastre sua empresa em todas as plataformas eletronicas de
compras

Muitos governos tem sites para compras governamentais

Todos realizam compras via Internet e reinem informac0es Uteis e particulares de
suas centrais de compras.

Conhega alguns:

1.
2.

W ©® N o U kW

Governo Federal: Comprasnet — www.comprasnet.gov.br

Governo do estado de Sao Paulo: BEC Bolsa Eletronica de Compras —
www.bec.sp.gov.br

Governo do estado de Sao Paulo: Pregao — www.pregao.sp.gov.br

Governo do Distrito Federal — www.compras.df.gov.br

Governo do estado da Bahia — www.comprasnet.ba.gov.br

Governo do estado da Paraiba — www.centraldecompras.pb.gov.br

Governo do estado de Alagoas — www.compras.al.gov.br

Governo do Estado de Goias — www.comprasnet.go.gov.br

Governo do estado de Minas Gerais — www.compras.mg.gov.br

10.Governo do estado de Pernambuco — www.compras.pe.qov.br

11.Governo do estado de Santa Catarina — www.portaldecompras.sc.gov.br

12.Governo do estado de Sergipe — www.comprasnet.se.gov.br
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13.Governo do estado do Amazonas — www.e-compras.am.gov.br

14.Governo do estado do Mato Grosso — aquisicoes.sad.mt.gov.br

15.Governo do estado do Mato Grosso do Sul —

www.centraldecompras.ms.gov.br

16.Governo do estado do Rio Grande do Sul — www.compras.rs.gov.br

17.Governo do estado Tocantins —

www.compras.to.gov.br/scripts/nwwcgi.exe/compras2/home

18.Sistema de licitagdes do Banco do Brasil — www.licitacoes-e.com.br

Atualmente existem diversos portais de compras governamentais em atividade, de
forma que as licitagdes via internet acontecem de forma descentralizada. Portanto,
sua empresa devera se cadastrar em cada um deles se quiser participar do maior
numero de concorréncias possiveis.

LicitagOes por carta-convite e pregao eletronico: ideais para MPE's

As licitacOes por carta-convite e pregdo eletronico sdo consideradas por
especialistas em compras governamentais como ideais para a participagao de
micro e pequenas empresas. Os convites sao licitagdes cujo valor da
compra nao pode ultrapassar os R$ 80 mil, e, portanto, muitas grandes
empresas sequer se interessam em participar. Ou seja, a concorréncia €
menor em convites. Os pregoes eletronicos sdo licitacdes que acontecem
via internet, por meio de sites especializados. Ou seja, nao existe custo de
deslocamento para participar destas compras, o que muitas vezes inviabiliza
a participacao dos micro e pequenas empresas.

Pequenas compras: uma boa alternativa

O governo nao precisa necessariamente organizar uma licitagao, se o valor
da compra ndo ultrapassar os R$ 8 mil. Se o érgao publico conhecer a sua
empresa e seus produtos e servigos, ele podera te contratar sem licitacdo. Se
varios 0Orgdos publicos te contratarem assim, imagine o volume de
faturamento que sua empresa podera obter dessa maneira.

Acompanhe a execucao dos contratos

Se por acaso vocé perdeu a licitacdo, ndo desista: acompanhe a execucao do
contrato. Pode ser que o cliente nao esteja satisfeito com o fornecimento
atual, ou mesmo que o fornecedor nao esteja cumprindo o contrato com
qualidade. Neste caso, vocé deve auxiliar o 6rgdo a resolver alguns
problemas, na certa ele lembrara da sua boa vontade na proxima licitacdo.
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http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/compras-publicas-sem-licitacao.htm

e Desenhe um mapa da mina

E muito importante que vocé desenhe um mapa da estrutura de
funcionamento do seu potencial cliente. Identifique, por exemplo, todos os
integrantes da comissao de licitacao, pregoeiros, o diretor de compras, entre
outros servidores. Importante: este mapa ndo € exatamente a estrutura
hierarquica da 6rgdo, vocé precisa identificar quais sdo os atributos
“informais” de cada um deles (quem é o tomador de decisdes, o
influenciador, o especificador etc...). Estabelecer um bom relacionamento
com estes profissionais, ou mesmo entender como eles trabalham, pode ser
fundamental para a prospecgao de negdcios com o governo.

e Pontualidade inglesa

Prazo é coisa séria em licitagdo, atrase alguns minutos em alguma sessao e vocé
pode dancar. As datas e horarios de cada fase das licitacoes, estabelecidas nos
editais, sao sagradas. Se vocé nao cumpri-las, podera ser desclassificado da
competicao.

Quando um 6rgao publico vai realizar uma compra, ele faz uma pequena pesquisa
de pregos no mercado (por telefone e fax, por exemplo), e prevé os valores que
vao ser gastos. Essa pesquisa, apesar de rapida, € importante ja que o preco que
for apurado é o limite para a licitacdo. O governo ndo pode pagar mais que o valor
pesquisado.

No momento em que é decidido o valor, ja é possivel definir a modalidade de
licitacdo a ser usada, de acordo com a lei 8.666. Para a escolha do pregdo o critério
nao é faixa de preco e sim a natureza do produto ou servico.

Depende, entdo, do érgao publico a escolha da modalidade. Entretanto, a legislacao
brasileira recentemente obrigou o governo a dar preferéncia sempre ao pregao
eletronico.
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