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RESUMO

A Engenharia de Seguranca do Trabalho tem como objetivo principal proteger o
trabalhador dos riscos das atividades desenvolvidas no ambiente de trabalho. Sua
evolucdo teve inicio durante a Revolucdo Industrial e segue até os dias atuais.
Partindo destes pressupostos, o presente estudo tem por objetivo principal fazer
uma andlise sobre a Revolucdo Industrial e a evolucéo histérica da Engenharia de
Seguranca do Trabalho. Tem como objetivos especificos: avaliar o cenario de riscos
ao trabalhador do inicio da Revolucao Industrial até os dias atuais, analisar a relacao
entre as teorias da Administracdo e a area de Seguranca e Saude no Trabalho e
analisar a evolucdo histérica das legislacbes voltadas para a Engenharia de
Seguranca do Trabalho e a importancia da Revolucao Industrial para tal. Para a sua
realizacdo, foi utilizada metodologia descritiva e exploratéria com revisdo de
literatura sobre o tema. Os resultados mostram que com o inicio da Revolugéo
Industrial surgiu a necessidade de se ter um ambiente de trabalho mais seguro, no
qual se pudesse eliminar ou neutralizar os perigos, o que na maioria dos casos nao
€ possivel. Observa-se com base neste estudo que a Engenharia de Seguranca do
Trabalho é de extrema importancia para a manutencdo de um ambiente laboral
saudavel e produtivo e, sobretudo, que a evolugdo das tecnologias implica no
surgimento de novos riscos ao trabalhador e, consequentemente, na necessidade de
novos métodos e técnicas para controle dos mesmos. Por isso, a Engenharia de
Seguranca do Trabalho permanece em constante evolucdo para atender seus
propositos.

Palavras chave: Evolucdo. Seguranca. Tecnologia. Trabalho.
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ABSTRACT

The main goal of Work Safety Engineering is to protect workers from the risks of the
activities performed in their workplaces. Its evolution began during the Industrial
Revolution and continues up to the current days. Under these assumptions, the main
goal of this research is to make an analysis of the Industrial Revolution and the
historical evolution of Work Safety Engineering. Its specific goals are: to evaluate the
scenario of risks to workers from the beginning of the Industrial Revolution up to the
current days, to analyze the relationship between the theories of Administration and
the field of Safety and Health at Work and to analyze the historical evolution of the
laws aimed at Work Safety Engineering and the importance of the Industrial
Revolution for such. For its conception, descriptive and exploratory methodology and
literature review on the topic were used. The results show that the beginning of the
Industrial Revolution brought the necessity of a safer work environment, in which
danger could be eliminated or neutralized, which in most cases is not possible. From
this research, it is noticeable that Work Safety Engineering is extremely important for
the maintenance of a healthy and productive work environment and, overall, that
technological evolution implies the emergence of new risks to workers and, as a
consequence of it, the need of new methods and techniques to control them.
Therefore, Work Safety Engineering remains in constant evolution in order to meet its
purposes.

Keywords: Evolution. Safety. Technology. Work.
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1. INTRODUCAO

A humanidade convive com acidentes de trabalho desde os primérdios. Com
a descoberta do fogo e a invencdo das armas de pedra e de outras ferramentas, o
homem passou a sofrer acidentes na sua jornada diaria de trabalho. Antes da
Revolucao Industrial, a forca de trabalho era de tragdo humana ou animal.

O inicio da Revolucdo Industrial se deu na Inglaterra na segunda metade do
século XVIII com a mecanizacdo dos processos produtivos. Com a industrializacao,
a producao deixou de ser artesanal para ser realizada em fabricas, fator que mudou
drasticamente os métodos de producdo. Antes da Revolugdo Industrial, os acidentes
mais graves eram ocasionados pelo uso de fogo (queimaduras), por cortes com
laminas de pedra, pelo uso de animais de tracdo e devido a afogamentos e quedas
(ALBERTON, 1996).

Com o inicio do uso da energia hidraulica na manufatura e principalmente
com o uso do vapor e da energia elétrica, maquinas para os mais diversos fins de
producdo comecaram a surgir, acelerando o processo de industrializacdo. Neste
contexto, os acidentes de trabalho passaram a ser mais humerosos. Mesmo assim,
pouco se falava em saude ocupacional (ALBERTON, 1996).

O trabalho foi por muito tempo tratado de forma inadequada, apenas como
meio de producdo em massa, sem nenhuma preocupagdo com O0S recursos
humanos e com a seguranca e a saude do trabalhador. A Revolucdo Industrial foi o
marco inicial da produgdo em larga escala, mas os direitos do trabalhador
demoraram a serem conquistados. O direito ao trabalho seguro, remunerado e com
dignidade e a preocupacdo com o ser humano vao gradativamente se tornando a
base das novas formas de produgdo e de administragdo das empresas
contemporaneas.

O campo de SST diz respeito as ciéncias e tecnologias que tem por objetivo
proteger o trabalhador em seu ambiente laboral levando em consideracdo questées
de Seguranca e de Higiene do Trabalho. Sua meta principal € a prevenc¢do de riscos
de acidentes e doencas relacionados as atividades de trabalho com vistas a proteger
e preservar a integridade do trabalhador. Por este motivo, deve ser encarada com

seriedade tanto pelo empregador quanto pelo empregado.



Sendo assim, se faz necesséario que as empresas se voltem para 0S novos
paradigmas da Administracdo voltados para a seguranca de seus colaboradores
(FERNANDES, 1996).

Este estudo tem como problema: Qual a relacdo entre a Revolugao Industrial
e a evolucédo da Engenharia de Seguranca do Trabalho?

A realizacao deste estudo se justifica pelo fato de procurar entender melhor o
que vem a ser a Revolucao Industrial e, sobretudo, entender de modo sistemético as
condicdes de trabalho e a pressdo psicoldgica causada pelas acdes que as
atividades laborais proporcionam aos trabalhadores, sendo importante tanto para os
profissionais quanto para a comunidade académica de Engenharia de Seguranca do
Trabalho.

Com o passar do tempo, as empresas passaram a enfatizar as relagdes de
trabalho bem como a seguranca e a higiene no ambiente laboral como meio de
garantirem a realizacdo das atividades com a devida protecdo do trabalhador e
minimizar custos com possiveis perdas.

Investigar a importancia da SST e os fatores que podem ser melhorados para
gue as empresas venham a atingir suas metas com seguranca possibilita garantir a

integridade do trabalhador em seu ambiente de trabalho.

1.1. OBJETIVOS

1.1.1. Objetivo Geral

Esta pesquisa tem como objetivo geral fazer uma analise sobre a Revolucéo

Industrial e a evolugéo historica da Engenharia de Seguranca do Trabalho.

1.1.2. Objetivos Especificos

Avaliar o cenério de riscos ao trabalhador do inicio da Revolug¢do Industrial
até os dias atuais, analisar a relacdo entre as teorias administrativas e a area de
SST e analisar a evolucao historica das legislacdes voltadas para a Engenharia de
Seguranca do Trabalho e a importancia da Revolucao Industrial para tal sdo os

objetivos especificos deste estudo.



2. DESENVOLVIMENTO

2.1. CONDICOES DE TRABALHO E RISCOS OCUPACIONAIS NA
REVOLUCAO INDUSTRIAL E OS ACIDENTES DE TRABALHO

A Revolucao Industrial diz respeito a uma série de avancos tecnoldgicos que
impulsionaram a industrializagdo pela mecanizagéo dos processos produtivos e por
mudancas nas formas de trabalho. Arruda (1994, p. 89) define a Revoluc¢ao Industrial
como o “[...] processo acelerado de transformacao da estrutura produtiva realizado
pela Inglaterra entre 1780 e 1800.” Historicamente, considera-se sua divisdo em trés
fases distintas.

A primeira fase, do fim da segunda metade do século XVIII até meados da
primeira metade do século XIX, teve inicio na Inglaterra, atingindo mais tarde outros
paises do continente Europeu. Os principais segmentos industriais neste periodo
foram o setor téxtil de algod&do, com a inven¢ao do tear mecéanico a vapor; a industria
metallrgica, pois a producao de ferro foi relevante para impulsionar outros setores a
época, como os dos transportes maritimos e ferroviarios; e a extracdo de carvao
mineral em minas para uso como combustivel nas fabricas. Sobre isto, Arruda
(1994) afirma que:

A industrializacdo da Inglaterra no final do século XVIII foi um
fendbmeno singular, univoco. Trata-se de uma sociedade
precocemente amadurecida para a assimilagéo do progresso técnico,
processo este que se da& em condigbes capitalistas, plenamente
realizado e isento de interferéncias por parte dos paises previamente
industrializados (ARRUDA, 1994, p. 7).

Antes da Revolugéo Industrial, os produtos eram confeccionados de forma
artesanal e os artesdos eram os donos da producdo. Com o advento da maquina a
vapor e consequente mecaniza¢ao dos processos produtivos, os artesdos passaram
a nao ter como competir com a maior velocidade das maquinas, sendo obrigados a
trabalhar como operarios em fabricas sob condigbes de trabalho desfavoraveis e
sem o suporte de legislacbes abrangentes que Ihes garantissem direitos trabalhistas

e previdenciarios e que estabelecessem e obrigassem o cumprimento por parte dos



empregadores de medidas que visassem a higiene, a saude e a seguranca
ocupacionais. As jornadas de trabalho eram extensas e exaustivas, sob pressao por
producdo e em ambientes com condigcbes precérias de higiene, ergonomia e
seguranga, como fabricas sem limpeza e com ventilagcao e iluminagédo praticamente
inexistentes, nenhuma preocupacao com postura fisica e/ou repeticao prolongada de
movimentos e esfor¢cos, maquinas desprovidas de dispositivos de protecdo contra
acidentes e das quais ndo se tinha o devido conhecimento da operagdo e nem
treinamento para tal, etc. Além disso, ndo havia descanso semanal remunerado e

nem férias. Com base neste cenério, do Carmo (2009) relata que:

Os trabalhadores, submetidos a esta nova ordem, muito sofreram em
busca de melhorias de vida que nunca chegavam, devido ao salario
extremamente baixo. Acabavam, assim, realizando seus servicos
pela prépria subsisténcia, sob péssimas condi¢cdes de trabalho, em
jornadas extremamente longas - as vezes de 16 horas diarias -
trabalhando até o limite das forgas e, néo raro, tidos por negligentes
e insubordinados pelos seus empregadores, ainda que tal se desse
pela exaustao fisica. Ademais, tiveram que aprender a trabalhar de
maneira regular e ininterrupta, de forma que o trabalho rendesse (DO
CARMO, 2009, p. 1).

Muitos dos trabalhadores eram mulheres e criancas que recebiam salarios
menores que 0s dos homens. A respeito disso, do Carmo (2009) considera

importante ressaltar:

A preferéncia de certos patrbes pela utilizagdo em larga escala da
mao-de-obra considerada mais “ddcil” e - claro - mais barata, como
as mulheres (principalmente para a tecelagem), criancas e rapazes
abaixo dos 18 anos de idade, o que levava ao desemprego dos
homens adultos (DO CARMO, 2009, p. 1).

Os riscos aos quais 0s operarios eram expostos ndo se restringiam apenas
aos de acidentes pela falta de conhecimento da operacado correta de maquinas que
podia acarretar cortes, perda de dedos e membros por mutilagdo e/ou
esmagamento, etc. A simples poeira presente no ambiente de uma fabrica
representava risco bioldgico devido aos micro-organismos presentes na mesma,
como bactérias e fungos; a iluminacdo e a ventilagdo (velocidade do ar)

inadequadas no interior das fabricas, a postura fisica inadequada dos trabalhadores,



etc. representavam riscos ergondémicos; o nivel elevado de ruido e a exposicédo a
temperaturas elevadas no processo metallrgico representavam riscos fisicos e os
particulados e volateis como poeiras, gases, névoas e fumos gerados nos processos
metallrgicos e de mineracdo de carvao representavam riscos quimicos.

A operacdo das maquinas movidas a vapor também envolvia riscos. Tratava-
se de um mecanismo constituido por um forno para queima de combustivel para
aquecimento de agua em uma caldeira e geracdo de vapor, que ao se expandir por
elevacéo de presséo, era capaz de movimentar Embolos no interior de cilindros num
movimento alternado de vai-e-vem, numa transformacéao continua de energia térmica
em energia mecanica, movimentando polias, engrenagens, eixos de transmissao,
pistdes, etc. Segundo Leite (1980, p. 84), a Revolugdo Industrial “[...] resultou da
aplicacdo em grande escala de conversores de energia térmica em mecanica. A
maquina a vapor € um conversor de energia térmica em energia mecanica.”

Este era ndo s6 o principio de funcionamento do tear mecanico de algodéo da
indastria téxtil muito comum a época, mas também da locomotiva e dos transportes
maritimos a vapor. Todavia, a geracdo de forca motriz pela maquina a vapor
demandava operacdes insalubres e/ou perigosas como a exposicdo dos
trabalhadores as elevadas temperaturas de fornos para queima de carvao mineral
altamente toxico no interior de recintos desprovidos de protecdo contra incéndio, o
armazenamento sem controle adequado de vapor sob temperaturas e pressoes
elevadas em caldeiras, possivel exposi¢cdo a niveis inadequados de ruido devido a
rudimentariedade do maquinario, etc.

A Revolugdo Industrial acarretou o éxodo rural e consequente crescimento
desordenado dos centros urbanos, fazendo com que os operarios, pelos baixos
salarios que recebiam, tivessem que viver em aglomeracfes de péssimas condi¢cdes
sanitérias, propicias a proliferacdo de doencgas. Aliado a isto, seus locais de trabalho,
os galpbes-fabrica, eram ambientes escuros, sujos e sem janelas. A ventilacdo era
pouca ou nenhuma. Este cenario era propicio para o contagio e disseminacdo de
doencas como tuberculose, tifo, variola, colera, etc., conforme descreve do Carmo
(2009):

Dessa forma, a miséria e a fome ndo tardaram a aparecer, assim
como doengas como a coOlera e o tifo nas humildes regides
habitacionais, devido as péssimas condi¢cdes de higiene, escassez
do fornecimento de agua e pelo fato de ndo terem como se



protegerem do frio. Tal quadro levou & morte inimeros trabalhadores
pobres (DO CARMO, 2009, p. 1-2).

Além disso, grande parte dos operarios era composta por camponeses que
deixavam o campo em busca de melhores salarios e condi¢cdes de vida nas cidades,
sem qualquer experiéncia nos oficios de chéo-de-fabrica, o que os expunha a riscos
de acidentes na operacdo de maquinas rasticas e sem dispositivos de protecao

contra acidentes. Sobre a classe operaria, do Carmo (2009) ressalta que:

Esse grupo, na maioria, era oriundo dos cerceamentos dos campos
realizados na Inglaterra e que forgcaram a populacéo rural a trabalhar
em meios alternativos no préprio campo ou a migrar para as cidades
em busca de empregos - principalmente nas minas de carvdo ou nas
primeiras fabricas, sobretudo as téxteis, de alimentos, bebidas,
ceramica e outros demais produtos que visavam o nascente mercado
consumidor urbano (DO CARMO, 2009, p. 1).

Entre os trabalhadores das minas de carvdo, as doencas ocupacionais mais
comuns eram a silicose devido a inalacdo constante de p6 de silica (quartzo) e a
pneumoconiose dos mineiros de carvao (ou pulmao negro) causada por depdésito de
poeira de carvao nos pulmoes.

A segunda Revolugao Industrial, ocorrida principalmente nos Estados Unidos
da segunda metade do século XIX até meados do século XX, foi marcada por
grandes avancgos tecnoldgicos, como o surgimento de novas fontes de energia como
a eletricidade que passou a ser usada para movimentar as maquinas nas fabricas
em substituicdo ao vapor; o uso do petrdleo como combustivel para os meios de
transporte; a invencdo do motor de combustdo interna e o desenvolvimento da
industria quimica. O modelo de producdo adotado nesse periodo foi 0 de producgéo
em série e em massa, como o Fordismo, idealizado pelo engenheiro norte-
americano Henry Ford com base na teoria cientifica de Frederick Winslow Taylor, o
Taylorismo, que preconizava o aumento da produtividade pela divisdo e foco nas
atividades, além da hierarquizacdo entre o intelectual e o operacional. Neste
contexto, novos riscos a saude e seguranca do trabalhador surgiam, como o de
choque elétrico, de intoxicacdo por produtos quimicos, lesdes por repeticdo de

esforcos e movimentos, etc. Ja a terceira fase, iniciada logo apos a Segunda Guerra



Mundial e presente até os dias atuais, marcou o desenvolvimento da informatica, das
telecomunicacdes, da biotecnologia, etc.

Para Baptista (1991, apud CHIAVENATO, 2002), acidente € algo nao
premeditado, indesejado, e que pode causar danos irreversiveis. Nota-se por esta
definicdo que o acidente € tratado como um acontecimento repentino e nao
planejado que pode causar danos consideraveis tanto de ordem econdmica
(prejuizos materiais) quanto de ordem fisica as pessoas, como ferimentos, sequelas,
invalidez ou morte.

Chiavenato (1989) define acidente de trabalho como aquele decorrente do
trabalho, provocando, direta ou indiretamente, lesdo corporal, perturbacéao funcional
ou doencas que determinem a morte, a perda total ou parcial permanente ou
temporaria da capacidade para o trabalho. Esta definicdo relaciona o acidente as
atividades laborais, ou seja, o infortnio que pode ocorrer em detrimento da
realizacao de tarefas inerentes aos postos de trabalho.

Os elevados indices de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais
registrados por dados estatisticos oficiais evidenciam os danos de ordem
econbmica, social e humana para os paises, ndo levando em consideracdo dados
do trabalho informal. Neste sentido, o acidente é considerado um fato que, mesmo
ndo sendo premeditado, é desfavoravel tanto para o empregador quanto para o
empregado, sendo motivo de absenteismo, de danos pessoais e materiais.

Chiavenato (2004) afirma que:

A higiene do trabalho tem como objetivo: eliminacdo das causas das
doencgas profissionais, reducdo dos efeitos prejudiciais provocados
pelo trabalho em pessoas doentes ou portadoras de defeitos fisicos,
prevencdo de agravamento de doencas e lesdes e manutencdo da
salde dos trabalhadores e aumento da produtividade por meio de
controle do ambiente de trabalho (CHIAVENATO, 2004, p. 349).

Os acidentes de trabalho ndo ocorrem voluntariamente. Eles sdo resultantes
de atos inseguros. Mesmo nos dias atuais, acontece de trabalhadores que
desempenham funcdes de risco ignorarem avisos, nao fazerem uso de
equipamentos de seguranca fornecidos pelo empregador, etc. Estes s&do o0s
principais fatores que sustentam a ideia de que somente avisar o trabalhador dos

perigos que corre e adverti-lo quanto ao uso de EPI's ndo é suficiente. E preciso um



plano educativo para conscientiza-lo da real necessidade de obediéncia as regras
de seguranca.

Acdes preventivas, educativas e de fiscalizagcdo sdo imprescindiveis para
proporcionar consideravel reducdo dos acidentes de trabalho e de perdas de
producdo, visto que toda a abordagem sobre seguranca e saude no ambiente de

trabalho tem carater preventivo. Marras (2000) considera que:

A prevencdo de acidentes no trabalho é um programa de longo
prazo que objetiva antes de tudo, conscientizar o trabalhador a
proteger sua prépria vida e a dos companheiros por meios de agdes
mais seguras e de uma reflexdo constante sobre a priori de
condicbes inseguras que podem ocasionar eventuais acidentes no
trabalho (MARRAS, 2000, p. 208).

A prevencdo de acidentes deve ser realizada através de uma abordagem
mais educativa para conscientizacao e fixacao de valores do que técnica. No inicio
da Revolucdo Industrial ndo havia EPI's e EPC’s e nem a adocado de medidas
administrativas para controlar os riscos e as empresas nao investiam em seguranca
pelo fato de ndo haver na época legislagbes que as obrigassem a indenizar o
trabalhador. Com o avanco da visado prevencionista, legislacdes para protecdo do
trabalhador surgiram ao redor do mundo e fizeram com que os numeros de
acidentes e doencgas ocupacionais diminuissem gradativamente. Porém, ainda é
possivel melhorar tais numeros. Para isto, s80 necessarios investimentos em
programas de educacdo e fiscalizacdo para que o funcionario possa se
conscientizar de que ele € o principal prejudicado com doencgas ocupacionais e
acidentes de trabalho e que as empresas e organizacfes tém perdas meramente
financeiras que logo podem ser revistas (SANTANA; GOUVEIA, 2005).

Apenas investimentos destinados a prevencdo ndo sédo suficientes para a
reducdo de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais. Para que isto aconteca,
faz-se também imprescindivel uma ac¢ado conjunta de todos os niveis hierarquicos da
organizacdo com vistas a proporcionar uma boa qualidade de vida dentro e fora do
ambiente laboral, resultando em aumento de produtividade por parte do trabalhador

e, como consequéncia, dos lucros da organizacao.
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A prevencdo de acidentes e doencas no ambiente ocupacional se faz
necessaria para qualquer empresa, independente do porte e segmento de atuacao,
pois o capital humano é o mais precioso e, por isso, precisa ser bem cuidado.

Faz-se necessario que existam nas organizacdes, independente de sua area
de atuacdo e porte, acbes voltadas para a melhoria da qualidade de vida do
trabalhador e uma visdo de conscientizagdo do mesmo quanto aos riscos aos quais
se encontra exposto e quanto a necessidade da ado¢do de medidas de prevencéo e
protecdo. De acordo com o0 que se pode observar nas estatisticas, os acidentes de
trabalho ainda acontecem, mas em numero consideravelmente menor se comparado
aos dos primeiros periodos da Revolucao Industrial.

Na atual conjuntura, € vital que as organizagfes, principalmente as de maior
porte, possuam uma missao e uma Vvisao que sirvam de base para a definicdo de
objetivos estratégicos a serem cumpridos para o alcance do tdo almejado sucesso
empresarial. Para isto, esta visdo deve preconizar politicas internas com vistas a
garantir a seguranca, a saude e o bem-estar do trabalhador em seu ambiente de
trabalho.

Por muito tempo, o capital humano foi tratado com pouco ou nenhum cuidado
pela elite detentora do setor industrial. Os acidentes eram constantes e nédo havia
qualquer interesse em preveni-los. Por outro lado, com a evolucdo da Administracao
de Recursos Humanos, as empresas passaram a dar maior énfase a qualidade de
vida, a motivacdo, a seguranca e a saude do trabalhador. Sobre isto, Marras (2000)

cita ainda que:

Um programa de prevencdo de acidentes deve estar sustentado sob
dois aspectos fundamentais. O humano, onde a preocupacao esta
centrada no bem-estar e na preservacdo da vida humana do
trabalhador no seu horério de trabalho e o Econémico, embasado no
numero de faltas ao trabalho causadas por acidentes no trabalho e o
custo respectivo para a empresa (MARRAS, 2000, p. 208).

Ainda, é recomendéavel que as organizacfes adotem um modelo de gestédo de
SST baseado em politicas internas de protecdo ao trabalhador e que garanta o
envolvimento de todos os niveis hierarquicos, desde a mais alta geréncia até os

niveis operacionais, e sob a coordenacgdo de profissionais da &rea.
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Sob a ética de Araujo (2002), para que se possa minimizar as ocorréncias de
acidentes de trabalho, € importante que se conheca especificamente seu conceito, 0
qual é considerado como toda ocorréncia indesejada capaz de modificar ou finalizar
o andamento normal das atividades de trabalho, ndo sendo apenas aqueles que
causam ferimentos ou produzem desastres. Alguns aspectos podem ser elencados

guando da consideracéo dos acidentes de trabalho:

Aspecto humano - Os acidentes resultam desestruturacdo do
ambiente familiar, onde tais infortinios repercutem por tempo
indeterminado. As consequéncias dos acidentes, quando envolvem o
trabalhador, sdo bastante desastrosas e evidentes, pois, dependendo
do seu grau de intensidade, tais acidentes sempre requerem
cuidados especiais no tocante a readaptacdo do homem ao trabalho
e, num sentido mais amplo, dependendo do tipo de leséo fisica, a
sua reintegracdo na propria sociedade. b) Aspecto social - No que
diz respeito ao aspecto social, 0 acidente de trabalho constitui-se
numa causa, ou agravante, dos problemas sociais ja existentes, uma
vez que suas consequéncias aumentam o indice de individuos
marginalizados na sociedade. c¢) Aspecto econdmico - Um dos
fatores negativos, resultantes dos acidentes de trabalho, é o prejuizo
econdmico, cujas consequéncias atingem o governo, a sociedade, a
empresa e o trabalhador. No que se refere ao governo e a
sociedade, os acidentes de trabalho constituem um obstaculo ao
pleno desenvolvimento da economia nacional e um agravamento dos
problemas socioecondmicos ja existentes. Em relacdo a empresa, 0s
prejuizos referem-se aos custos diretos e indiretos. Quanto ao
trabalhador, os prejuizos econdmicos fazem-se sentir na medida em
gue a indenizacdo néo lhe garante, necessariamente, 0 mesmo
padrdo de vida mantido até entdo, e, dependendo do tipo de lesdo
sofrida, tais beneficios ndo reparardo uma invalidez ou a perda de
uma vida (ARAUJO, 2002, p. 32).

Com relacdo ao fator humano, considera-se o mesmo de fundamental
importancia para se conseguir boa produtividade e que os trabalhadores devem
sentir-se como parte integrante da empresa e, com isso, desenvolverem um
sentimento de seguranca, sabendo que seu ambiente de trabalho € seguro,
saudavel e enriquecedor. Desta forma, elimina-se a dificuldade de se conseguir a
colaboracdo geral dos trabalhadores, que passam a vislumbrar possibilidades de
crescimento no aumento de produtividade com seguranca (ARAUJO, 2002).

Contudo, outros fatores podem ser considerados quando da ocorréncia de
acidentes de trabalho, como os casos de agressdo e sabotagem, acidentes
ocorridos fora do horario e do local de trabalho (a exemplo de viagens a servi¢co da
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empresa), entre outros. A seguranca do trabalho tem um importante papel que é
dirimir ou extinguir estes acontecimentos dos processos de trabalho, interferindo de
forma positiva e preventiva para que o0s acidentes ndo sejam recorrentes ou
continuos (PIZA, 1997).

A motivacao do trabalhador € também condicdo importante para a QVT, uma
vez que o ambiente de trabalho (incluindo a atividade realizada) se torna
interessante, compensador e desafiador aos olhos do mesmo. Segundo Werther e
Davis (1983, apud CHIAVENATO, 1993):

Fatores como supervisdo, condicbes de trabalho, pagamentos,
beneficios e projeto do cargo, afetam a qualidade de vida no trabalho,
sendo a natureza do cargo o fato que envolve mais intimamente o
trabalhador, jA que para a maioria das pessoas uma boa vida de
trabalho significa um cargo interessante, desafiador e compensador
(WERTHER; DAVIS, 1983, apud CHIAVENATO, 1993, p. 98).

Um programa de Higiene e Seguranca do Trabalho tem reflexo na questéo
motivacional, visto que, ao se sentir seguro para a execucao de suas atividades, o
trabalhador tende a fazé-las de maneira mais eficiente.

Santana e Gouveia (2005) ponderam que a area de SST é considerada muito
complexa, representando, por isso, um grande desafio principalmente em se
tratando de uma prioridade para a industria, tendo como foco as empresas e 0s
trabalhadores. Mas, apesar desta complexidade, a SST faz parte de um campo
amplo e consideravel das relacbes de trabalho e, além disso, possui conceitos
praticos de interesse dos 6rgdos da administracao publica e privada e participacao
do setor produtivo responsavel por financiamento, levando-se em consideracéo que
o Brasil ainda necessita evoluir muito nesta area, visto que os indices de doencas e
acidentes relacionados ao trabalho ainda séo bastante expressivos se comparados
aos dos paises desenvolvidos.

Mendes e Dias (2012) acreditam que o campo da SST conseguiu uma
consideravel ascensdo ja no inicio dos anos 80, num momento de transicao
democratica em concordancia com o0s acontecimentos acidentais, como o
surgimento de novos modelos de pensar acerca dos processos de saude e de
doencas e sua relagdo com o trabalho, além do conhecimento de que doencas e
mortes podiam ser decorrentes de atividades laborais a exemplo da intoxicagao por
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chumbo, mercurio e benzeno. Neste contexto, novas doencas como as LER
comecavam a ser consideradas e surgiam dendncias sobre a precariedade dos
servicos publicos de saude, os quais ndo apresentavam condi¢cdes de atender as
demandas da sociedade e dos trabalhadores. Com isto, novas ac¢des surgiam com
vistas a reivindicar melhores condicfes de trabalho.

Piza (1997) destaca que a seguranca e a saude ocupacionais sdo fatores
imprescindiveis para qualquer organizagdo por promoverem a manutencdo de um
ambiente de trabalho produtivo, higido e de valorizacdo do ser humano. Este
ambiente deve ser capaz de manter-se saudavel a medida que Ihe sejam inseridos
novos riscos oriundos de avancos tecnoldgicos e de novas atividades de trabalho.

AcOes educativas no ambito empresarial contribuem para a reducdo de
acidentes de trabalho e doengas ocupacionais pela compreenséao da importancia da

SST tanto pelo empregador quanto pelo trabalhador.

2.2. PANORAMA ATUAL DE RISCOS AO TRABALHADOR

Com o passar do tempo, 0 processo continuo de industrializacdo para
atendimento da crescente demanda por bens de consumo e servigos fez surgir uma
grande diversidade de atividades laborais. Assim, a medida que a Revolugao
Industrial avancava, os mais diversos segmentos industriais surgiam e expunham o
trabalhador a riscos de diferentes naturezas relacionados as atividades inerentes
aos postos de trabalho.

No mundo atual, as rapidas e constantes transformacodes, aliadas ao impacto
dos avancos tecnoldgicos e a globalizacdo, impdem enormes desafios as
organizacfes, como conciliar competitividade com os desequilibrios ligados direta e
indiretamente as atuais condi¢cfes de trabalho e de vida e os indices de acidentes
de trabalho e doencas ocupacionais. Dai surge a necessidade de garantir a
seguranca e proteger a saude do trabalhador em seu meio de trabalho. No Brasil,
por exemplo, com a assinatura em 1999 do decreto federal 3.048 que regulamenta
a Previdéncia Social, o pais dispde de uma legislacdo bastante abrangente neste
campo, considerando como doencas do trabalho patologias como, alcoolismo,

depresséo, Sindrome de Burnout, envelhecimento precoce, etc. (BRASIL, 1999).
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Os ambientes de trabalho, ndo apenas pelas caracteristicas das atividades
desenvolvidas, mas também por questdes de organizacédo, relagdes interpessoais,
manuseio ou exposicao a agentes nocivos, situagdes de falta de seguranca, etc.,
podem causar danos a saude do trabalhador a curto, médio ou longo prazo, como
lesbes imediatas ou tardias, doencas ou até mesmo Obito, além de prejuizos de
ordem material e legal as organizacfes. Neste contexto, o trabalhador se encontra
exposto a riscos ambientais ocupacionais.

De acordo com Ferreira (2011), risco significa perigo ou possibilidade do
perigo. Porém, em um ambiente de trabalho, o risco se refere a algo que pode ser
controlado, ao passo que 0 perigo representa uma situacdo em potencial. Assim, 0
risco pode ser entendido como a probabilidade de ocorréncia do perigo, o qual é
possivel eliminar ou neutralizar. Ja Sampaio (1999) define risco como a contingéncia
ou proximidade de um dano que pode afetar a integridade fisica do trabalhador ou o
processo de execucdo de uma obra.

O processo de industrializacdo dos paises fez surgir riscos das mais diversas
espécies nos ambientes de trabalho. Tais riscos ambientais podem ser classificados
de acordo com suas naturezas. Segundo Brasil (2005), os riscos ambientais sao
classificados tecnicamente em riscos fisicos, quimicos, biolégicos e ergondmicos.
Vale salientar que existem ainda os riscos de acidentes.

Os riscos fisicos dizem respeito a fatores abstratos de carater fisico que
podem ocorrer no ambiente de trabalho, como ruidos, vibracdes, pressfes extremas,
radiacOes (ionizantes e nado ionizantes), temperaturas extremas (frio ou calor), entre
outros. Os riscos quimicos se referem a exposicdo ocupacional a substancias
quimicas como névoas, fumos, neblinas, gases, vapores, particulados, etc. que
podem ser inalados pelas vias respiratorias e digestivas ou absorvidos pela pele. Os
riscos biologicos sdo aqueles associados a exposicdo do trabalhador a micro-
organismos como fungos, bactérias, virus, bacilos, protozoarios, ente outros. J4 0s
riscos ergondmicos séo aqueles que podem prejudicar a integridade psicofisioloégica
do trabalhador causando desconforto, como posturas inadequadas, levantamento de
peso em excesso, iluminagao inadequada, repeticdo excessiva de esforcos, alta
demanda cognitiva, etc. Todos podem acarretar danos a integridade fisica e/ou
mental do trabalhador. A respeito desta ideia, Brasil (2005) classifica 0s riscos

ambientais ocupacionais em:
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Riscos fisicos: sdo representados por fatores ou agentes existentes
no ambiente de trabalho que podem afetar a salde dos
trabalhadores, como ruidos, vibragbes, radiagbes, frio, calor,
pressdes anormais e umidade; Riscos Quimicos: séo identificados
pelo grande numero de substancias que podem contaminar o
ambiente de trabalho e provocar danos a integridade fisica e mental
dos trabalhadores, a exemplo de poeiras, fumos, névoas, neblinas,
gases, vapores, substincias, compostos ou outros produtos
guimicos; Riscos Biolégicos: estdo associados ao contato do homem
com virus, bactérias, protozoarios, fungos, parasitas, bacilos e outras
espécies de microorganismos; Riscos Ergondmicos: estdo ligados a
execucdo de tarefas, a organizacdo e as relacdes de trabalho, ao
esfor¢o fisico intenso, levantamento e transporte manual de peso,
mobiliario inadequado, posturas incorretas, controle rigido de tempo
para produtividade, imposicdo de ritmos excessivos, trabalho em
turno e noturno, jornadas de trabalho prolongadas, monotonia,
repetitividade e situacfes causadoras de estresse (BRASIL, 2005, p.
25).

O universo dos riscos de acidentes, por sua vez, € bem mais abrangente. Isto
porque ndo se restringem apenas a uma determinada natureza, ou seja, podem ser
devido a um arranjo fisico inadequado, a fatores humanos como a simples nao
obediéncia a procedimentos de seguranca, a falhas de projeto, falhas de

comunicacao, entre outros. Sobre os riscos de acidentes, Brasil (2005) relata que:

Sdo muito diversificados e estdo presentes no arranjo fisico
inadequado, pisos pouco resistentes ou irregulares, material ou
matéria-prima fora de especificacdo, maquina e equipamentos sem
protecdo, ferramentas improprias ou defeituosas, iluminacdo
excessiva ou insuficiente, instalacbes elétricas defeituosas,
probabilidade de incéndio ou explosdo, armazenamento inadequado,
animais peconhentos e outras situacbes de risco que poderdo
contribuir para a ocorréncia de acidentes (BRASIL, 2005 p. 28).

Para que as organizacbes consigam realizar uma gestao eficiente de SST
com vistas a reduzir acidentes de trabalho e doencas profissionais faz-se necessaria
a realizacdo da avaliagédo de riscos, que se devidamente conduzida, contribuira de
forma direta para a melhoria da seguranca e da salde no ambiente de trabalho, o
que refletira, de certa forma, no desempenho empresarial. Para isto, a avaliacdo de
riscos devera garantir que nenhum risco relevante seja ignorado, que as medidas de
seguranca empregadas sejam de fato eficazes, que os resultados sejam registrados

e que seja realizada reviséo periddica com vistas a manté-la atualizada.
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Segundo a Agéncia Europeia para a Seguranca e a Saude no Trabalho
(2009), a avaliacdo de riscos deve ser realizada em cinco etapas. A primeira € a
etapa de levantamento dos riscos e das pessoas em risco; a segunda etapa diz
respeito a avaliacdo e identificacdo dos riscos prioritarios; a terceira etapa é a de
deciséo sobre as medidas preventivas a serem adotadas; a quarta € a de adoc¢éo de
medidas de prevencao e protecdo e a Ultima a de acompanhamento e revisao.

No caso especifico do Brasil, as NR’s do MTE estabelecem medidas de
prevencao e controle de riscos relacionados as mais diversas atividades laborais. O
PPRA, estabelecido pela NR-9, preconiza os riscos fisicos, quimicos e bioldgicos.
Por outro lado, a NR-17 trata dos riscos ergonémicos. Os riscos de acidentes sao
tratados nas outras NR’s, de acordo com o tipo de atividade desenvolvida. Existem
ainda instrumentos de auxilio como a CIPA, cujas disposi¢cdes estdo na NR-5, o
PCA, entre outros.

Portanto, o trabalhador disp6e de uma legislacado abrangente com vistas a Ihe
garantir sua saude e seguranca no ambiente de trabalho. Porém, esta abordagem
prevencionista garante beneficios também ao empregador, como a continuidade da
producdo e a diminui¢cdo dos prejuizos ao patrimoénio, além da reducédo do numero

de indenizacdes e da sobrecarga dos sistemas previdenciarios e de saude.

2.3. TEORIAS DA  ADMINISTRACAO RELACIONADAS A
SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Com o advento da Revolucao Industrial, os processos de produgdo sofreram
bruscas transformacdes, agregando novas formas de trabalho coletivo nas quais o
homem passou a néo ter mais o controle da producéo e da venda dos produtos por
ele fabricados como acontecia no periodo feudal. Durante a segunda fase da
Revolucado Industrial, mais precisamente do final século XIX ao inicio do século XX,
surgem os primeiros enfoques sobre a Administragéo voltada para a racionalizagéo
do trabalho. Assim, a medida que a Revolugéo Industrial avancava, surgiam novas
formas de administracéo dos processos produtivos e da forca de trabalho.

A teoria da administrac@o cientifica tem inicio com os trabalhos de Frederick
Taylor. Com a teoria da administracdo cientifica se investiu em estudos de tempo

para melhorar a eficiéncia e eficacia na execucao dos trabalhos com a proposta de
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que as atividades mais complexas fossem divididas em partes mais simples,
racionalizando assim a realizacdo do trabalho (MOTTA, 1995).

A escola classica, por sua vez, € defensora do comando da geréncia, ou seja,
a selecdo rigorosa dos mais aptos dos operarios com o objetivo de gerenciar os
demais de forma a estabelecer lideranca e fragmentar e hierarquizar o trabalho com
0 intuito de aumentar a produtividade.

A teoria classica de Jules Henri Fayol serviu para complementar o trabalho de
Taylor através de uma abordagem mais sintética e de uma viséo global, a partir da
racionalizacéo do trabalho e da estrutura da empresa. E uma visdo, sobretudo,
estrutural da Administracdo. A preocupacédo maior de Fayol estava voltada para a
geréncia da empresa, mas sem perder o foco nas fungdes e na devida definicdo das
atividades. Foi com base nesta teoria que Fayol estabeleceu a classica visdo dos
principios basicos da boa Administracdo, ou seja, organizar, planejar, coordenar,
comandar e controlar.

J4 a teoria das relacbes humanas, de acordo com Maximiano (2006),
efetivamente surgiu com a experiéncia de Hawthorne, deixando totalmente de lado a
preocupacao anteriormente voltada para as tarefas e para a estrutura da empresa e
voltando-a para as pessoas. Desta forma, a escola das relagdes humanas visava
compreender melhor a necessidade da satisfagdo do trabalhador dentro das
organizacdes para a melhoria da produtividade e consequente alcance dos objetivos
coorporativos. A partir dai o ser humano passou a ser visto como um ser que poderia
ser orientado por regras e valores e que precisava conviver e trabalhar em grupos.
Dai surgiu a necessidade de alguém para liderar este grupo a ponto de garantir que
0s objetivos organizacionais fossem atingidos com sucesso.

Mais adiante, tem-se a teoria neoclassica, trazendo como foco principal a
énfase nos aspectos praticos da Administracdo, como a busca pelos resultados que
sejam concretos e reais. Tal teoria pretende colocar cada coisa em seu devido lugar,
ou seja, reconfigurar a teoria existente oferecendo maior flexibilidade. Tem como
principais principios a énfase na pratica administrativa, a reafirmacéo dos postulados
classicos e a énfase nas ideias gerais da Administracao.

A teoria dos sistemas permitiu uma maior observacdo do ambiente
organizacional e defende que as organizacdes s&80 organismos vivos que
necessitam interagir de modo reciproco e sistematico com o ambiente em que estédo

inseridas para que atinjam seus objetivos adequadamente. Esta, por sua vez, foi
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completada pela teoria da contingéncia, que a partir da énfase na tecnologia,
considera o processo de Administracdo como um fenémeno complexo e dinamico.

A SST surge a partir do pressuposto de que ha a necessidade de se ter um
ambiente organizado e adaptado para evitar perdas e acidentes pessoais, mantendo
a produtividade. Neste contexto, a evolucdo da Administracdo tem relacdo com a
area de SST desde as ideias do Taylorismo, que serviram de base para o modelo de
producdo em massa e gestdo de mao-de-obra implantado por Henry Ford (o
Fordismo) durante a segunda fase da Revolugcdo Industrial e que preconizava a
especializacdo do trabalhador em uma Unica atividade do processo produtivo, até as
teorias motivacionais de Abraham Maslow.

O sistema fordista, por exemplo, em virtude da especializacdo da méo-de-
obra em uma Unica tarefa, permitia que o operdrio ficasse exposto apenas a um
conjunto limitado de riscos. Porém, a repeticdo da mesma atividade durante toda
jornada de trabalho podia acarretar desgaste psicolégico e fisico ao trabalhador, o
que contribuiu posteriormente para a identificacdo de riscos ergonémicos. Ja a
Piramide das Necessidades de Maslow estabelece uma hierarquia de necessidades
do ser humano que dizem respeito a motivacédo e a satisfacéo, fatores intimamente
ligados ao bem-estar do trabalhador e importantes para a QVT, visto que um
ambiente de trabalho salubre e seguro é fator motivacional. Além disso, fazer o
gerenciamento de riscos a saude e a seguranca do trabalhador nada mais é do que
administra-los. Assim, percebe-se a relacdo entre as teorias da Administracdo e a

SST e areas afins.

2.4. A ENGENHARIA DE SEGURANCA DO TRABALHO E A
EVOLUCAO HISTORICA DAS LEGISLACOES DE PROTECAO
AO TRABALHADOR

De acordo com De Oliveira (2001), os romanos foram os primeiros individuos

a estabelecerem uma relacéo entre o trabalho e as doencas ocupacionais. E ainda,

segundo seus relatos, os mineiros e metallurgicos foram os primeiros a serem alvo
de estudos sobre doencas ocupacionais.

Para Moreira (2003), a Engenharia de Seguranca do Trabalho é

considerada o ramo da Engenharia que tem como meta o planejamento, a
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elaboracdo de programas e a busca de solucdes que tém como objetivos a
eliminacdo ou minimizacdo dos acidentes de trabalho e das doencas ocupacionais e
a protecdo da saude do trabalhador. Estes objetivos sdo possiveis a partir da
melhoria do ambiente de trabalho.

Ainda, Moreira (2003) afirma que o profissional de Engenharia de Seguranca
do Trabalho pode atuar em todas as instancias dentro de uma empresa. E o
Engenheiro de Seguranca do Trabalho quem faz a analise do ambiente de trabalho
e verifica se todas as normas de seguranca e salde sdo obedecidas para garantir a

integridade fisica e mental do trabalhador. O Engenheiro de Seguranca do Trabalho

7

€ capacitado a partir de cursos em nivel de especializacdo com carga horaria
minima de 600 horas.

As atribuicdes do Engenheiro de Seguranca do Trabalho n&o se restringem
apenas as de fiscalizacdo do cumprimento de normas e procedimentos de
seguranca dentro das empresas. Sua esfera de atuacao abrange o planejamento, o
desenvolvimento e a implantacdo de técnicas relativas ao gerenciamento e ao
controle de riscos. Ou seja, sua atuacao deixa de ser apenas de correcado e passa a
ser também de prevencéo.

Para estes profissionais, sua atuacdo est4d estabelecida na Norma

Regulamentadora n°® 4 (BRASIL, 1978), dentre as quais se destacam:

Aplicar os conhecimentos de engenharia de seguranca do trabalho
ao ambiente de trabalho, e a todos 0s seus componentes, inclusive
maquinas e equipamentos, de modo a reduzir e até eliminar os riscos
ali existentes a saude do trabalhador; determinar, quando esgotados
todos os meios conhecidos para a eliminacdo do risco e este
persistir, mesmo reduzido, na utilizacdo, pelo trabalhador, de
Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, de acordo com o que
determina a NR 6, desde que a concentracdo, a intensidade ou
caracteristica do agente assim o0 exija; Manter permanente
relacionamento com a CIPA, valendo-se ao maximo de suas
observacdes, além de apoiéd-la, treind-la e atendé-la, conforme
dispde a NR 5; colaborar, quando solicitado, nos projetos e na
implantacao de novas instala¢@es fisicas e tecnoldgicas da empresa;
responsabilizar-se tecnicamente pela orientacdo quanto ao
cumprimento do disposto nas NR’s aplicaveis as atividades
executadas pela empresa e/ou seus estabelecimentos; promover a
realizacdo de atividades de conscientizacdo, educacdo e orientacéo
dos trabalhadores; esclarecer e conscientizar os empregadores
sobre acidentes do trabalho e doencas ocupacionais, estimulando-os
em favor da prevencdo; analisar e registrar em documento(s)
especifico(s) todos os acidentes e doencas ocupacionais ocorridos
na empresa ou estabelecimento (BRASIL, 1978, s/p).
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As primeiras acfes inerentes a Engenharia de Seguranca do Trabalho se
deram devido a Revolucao Industrial, uma vez que, com a instalacdo de maquinas
velozes e sem o devido treinamento dos trabalhadores para opera-las, a ocorréncia
de acidentes cresceu consideravelmente. A partir deste cenario, legislacbes
surgiram e estabeleceram medidas que visavam garantir a seguranca e a saude do
trabalhador através de uma abordagem prevencionista.

Apesar da precariedade do ambiente e das condi¢gbes ruins de trabalho, a
Revolucéo Industrial contribuiu para o fortalecimento da consciéncia da necessidade
de protecdo dos trabalhadores tanto por parte dos governos quanto dos
empregadores, ndo so visando a manutencao de sua integridade fisica e mental com
o intuito de evitar perda de lucratividade por parte do empregador ocasionada por
diminuicdo de producéo decorrente de afastamentos de operarios por acidentes de
trabalho e doencas ocupacionais, mas, também, pelo fator humanitario (social),
visando seu bem-estar.

As primeiras leis com a finalidade de proteger o trabalhador surgiram ja
naquela época, como a Lei de Saude e Moral dos Aprendizes estabelecida pelo
Parlamento Britanico em 1802, que preconizava uma jornada de trabalho de doze
horas, tornava proibido o trabalho noturno, obrigava o empregador a lavar as
paredes das fabricas duas vezes por ano e tornava obrigatoria a ventilagdo no
interior das mesmas; o surgimento do primeiro servico médico industrial do mundo
em 1830 com a contratacdo de um meédico pelo dono de uma fabrica inglesa por
sugestdo do médico inglés Robert Baker (que seria nomeado pelo governo britanico
como Inspetor Médico de Fabrica) para que identificasse a ligacdo de danos a saude
dos trabalhadores com suas atividades, sendo 0s mesmos afastados caso 0 nexo
causal ficasse comprovado; o relatério de 1831 da comissdo parlamentar de
inquérito chefiada por Michael Saddler e fundamentada no trabalho de Baker que
resultou na criacdo em 1833 do Factory Act, 1833 ou Lei das Fabricas, que aliada a
repercussao negativa na sociedade, fez com que diversos donos de fabricas
adotassem o sugerido por Baker; o surgimento da Lei dos Operarios no mesmo ano
na Alemanha; a iniciativa de uma industria téxtil na Escécia em 1842 que, sob a
direcdo de James Smith, contratou um médico para a realizacdo de exames
admissionais e periodicos, para orientacdo dos operarios quanto a prevencao de
doencas, etc. (BITENCOURT; QUELHAS, 1998).
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Na Franca, em 1862, surgiu a Regulamentacdo da Higiene e Seguranca do
Trabalho. Em 1865, surgiu na Alemanha a Lei de Indenizacdo Obrigatéria dos
Trabalhadores, favorecendo os empregados que sofressem acidentes de trabalho.
Na Inglaterra, em 1897, foi fundado o Comité Britanico de Prevencao e a partir deste
acontecimento surgiram diversas pesquisas de riscos a saude referentes a materiais
aplicados em construcdes. Nos Estados Unidos, é promulgada em 1903 a Lei de
Indenizagdo dos Trabalhadores que tornava obrigatéria a indenizagdo por acidentes
de trabalho aos servidores federais. Em 1919, surgiu na Suica, como resultado de
reflexbes acerca do custo humano da industrializacdo, a OIT - Organizacao
Internacional do Trabalho com vistas a estabelecer as diretrizes de uma legislacdo
trabalhista mundial. No ano de 1921, nos Estados Unidos, os beneficios da lei de
1903 que indenizava trabalhadores federais passaram a ser uma realidade para toda
a classe trabalhadora (MULATINHO, 2001).

Em 1927, na Franca, comecaram o0s estudos laboratoriais envolvendo a
inflamabilidade de materiais e foram estabelecidos os primeiros regulamentos para
assegurar a seguranca no ambiente de trabalho. Em 1950, a OIT, em parceria com a
OMS, criou a Comisséo sobre Saude Ocupacional e estabeleceu seus objetivos. Em
1953, foi estabelecida a Recomendagdo 97 sobre Protecdo da Saude dos
Trabalhadores em locais de trabalho e, em junho de 1959, a Comisséo conjunta OIT
- OMS estabeleceu a Recomendacdo 112 com o nome "Recomendacdo para 0s
Servicos de Saude Ocupacional, 1959” (DE LUCCA, 1994).

A preocupacgdo com a segurancga do trabalhador no Brasil teve inicio em 1919
através de leis voltadas para a seguranca e bem-estar social do trabalhador. Porém,
somente em 1943 foi criado o decreto-lei 5.452 que regulamenta o Capitulo V Titulo
Il da CLT relativo a Seguranca e Medicina do Trabalho. Brasil (2007), no artigo 180
da CLT, defende que:

Art. 1° Fica aprovada a Consolidacdao das Leis do Trabalho, que a
este decreto-lei acompanha, com as alteracbes por ela introduzidas
na legislacdo vigente. Paragrafo Unico. Continuam em vigor as
disposicdes legais transitorias ou de emergéncia, bem como as que
nao tenham aplicacdo em todo o territério nacional (BRASIL, 2007,

p.1).
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A Revolucdo Industrial no Brasil teve inicio por volta de 1930 e com ela
surgiram novos problemas relacionados a saude do trabalhador que ocasionaram o
surgimento de um novo modelo de saude ocupacional. Porém, mesmo com a
Consolidacao das Leis de Trabalho (CLT) em 1943, o elevado nimero de acidentes
nos anos 70 conduziu o pais ao titulo de campe&do mundial de acidentes de trabalho.

Em 1972, surge a Recomendacdao 112 do governo federal que baixa a
portaria 3.237 e integra o Plano de Valorizacdo do Trabalhador, tornando obrigatoria
a existéncia dos servicos médicos, de higiene e seguranca em todas as empresas
com mais de 100 trabalhadores (DE LUCCA, 1994).

A Seguranca do Trabalho no Brasil é regida pela CLT, sendo que seu capitulo
V trata especificamente sobre SST. No ano de 1978, é criada a portaria 3.214 que
aprova as NR’s do MTE relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho e torna
obrigatério seu cumprimento. As NR’s abordam medidas para controle de riscos e
manutencdo da seguranca e da saude do trabalhador em seu ambiente de trabalho.
Estas normas passam por constantes atualizacfes, tanto que ja descrevem
procedimentos a serem adotadas para a prevencdo de doencas recentemente
observadas como as LER, que dizem respeito a um conjunto de doencas que
atingem os mdusculos, tenddes e membros superiores (dedos, méos, punhos,
antebracos, bracos e pescoco) e que tem relagéo direta com a exigéncia das tarefas,
ambientes fisicos e com a organizacédo do trabalho (DE LUCCA, 1994). Em 1978,
foram aprovadas 28 NR’s. Com a revogacdo da NR-27 em 2008 e as recentes
entradas em vigor da NR-35 em 2012 e da NR-36 em 2013, que regulamentam o
trabalho em altura e a seguranca e a saude em empresas de abate e
processamento de carnes e derivados, respectivamente, as NR’s atualmente
totalizam 35 normas. Marras (2000, p. 200) diz que “[...] elas representam, na
verdade, uma legislagdo complementar que rege todas as agdes no campo da
higiene e seguranga e medicina do trabalhol...]. ”

A Constituicdo Federal de 1988 define as responsabilidades do empregador
no que diz respeito a protecdo do trabalhador, estabelecendo como seu direito a
reducdo dos riscos de acidentes relacionados as atividades laborais por intermédio
de normas de Higiene e Seguranca, além do seguro obrigatério contra acidentes de
trabalho.

Pesquisas mostram que nas ultimas duas décadas ocorreram mais de 25

milhdes de acidentes de trabalho no Brasil, com um milh&o de sequelas
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permanentes e mais de 80 mil 6bitos. Estes dados evidenciam que as medidas
anteriormente adotadas por meio de normas, leis e decretos que visem garantir a
seguranca e a saude do trabalhador ainda ndo surtiram o resultado esperado.
Porém, o empregador nos dias atuais vem dando maior importancia a seguranca e a
saude do trabalhador em decorréncia dos custos diretos e indiretos que os acidentes
de trabalho podem representar para as organizacdes. Tal ideia tem se desenvolvido
gradativamente e a tendéncia é que se expanda com 0S novos conceitos que estao
surgindo, associando seguranca com qualidade e produtividade (DE LUCCA, 1994).

Os elevados indices de acidentes ocorridos nas empresas despertaram a
criacdo de diversas leis que determinam as responsabilidades do empregador e
ditam os direitos dos trabalhadores. Diante do impacto causado por um acidente de
trabalho sobre a produtividade e a economia, as leis determinam regras para cada
tipo de risco ou perigo existente na organizacdo com intuito de apoiar a prevencao
de acidentes (DE OLIVEIRA, 2001).
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3. METODOLOGIA

Este estudo tem como meétodo de investigacdo a pesquisa descritiva e
exploratéria. Este tipo de pesquisa busca basicamente desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias para a formulagao de novas abordagens a posteriori.

Conforme relata Gil (1991), este tipo de estudo tem por finalidade
proporcionar 0 maior conhecimento possivel para o pesquisador e 0 objeto de
analise, visto que o pesquisador pode formular problemas.

Para Capra (1996, p. 81), “entender as coisas sistematicamente significa,
literalmente, coloca-las dentro de um contexto, estabelecer a natureza de suas
relacbes”. Assim, o presente trabalho vem formular ideias a partir da analise dos
dados colhidos com a revisao sistematica da literatura vigente.

Gil (1991, p. 45) acrescenta ainda que a pesquisa exploratoria objetiva
proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo explicito ou a
construir hipoteses, tendo como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intuicdes.

Na pesquisa bibliografica seguiram-se 0s seguintes passos, conforme orienta
Salvador (1986):

a) Leitura de reconhecimento do material bibliografico - consistiu em um
momento de incursdo em bibliotecas e bases de dados computadorizadas
para a localizac&o de obras relacionadas ao tema.

b) Leitura exploratoria - também se constitui em uma leitura rapida cujo
objetivo é verificar se as informacdes e/ou dados selecionados interessam de
fato para o estudo. Requer conhecimento sobre o tema, dominio da
terminologia e habilidade no manuseio das publica¢des cientificas.

c) Leitura seletiva - procura determinar o material que de fato interessa,
relacionando-o diretamente aos objetivos da pesquisa. Momento de selecao
das informacdes e/lou dados pertinentes e relevantes, quando s&o
identificadas e descartadas as informacdes e/ou dados secundarios.

d) Leitura reflexiva ou critica - estudo critico do material orientado por critérios
determinados a partir do ponto de vista do autor da obra, tendo como

finalidade ordenar e sumarizar as informacdes ali contidas. E realizada nos
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textos escolhidos como definitivos e busca responder aos objetivos da
pesquisa.

Leitura interpretativa - € o momento mais complexo e tem por objetivo
relacionar as ideias expressas na obra com o problema para o qual se busca
resposta. Implica na interpretacéo das ideias do autor, acompanhada de uma
inter-relacdo destas com o propésito do pesquisador. Requer um exercicio de

associacao de ideias, transferéncia de situacdes e comparacédo de propdsitos.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O advento da Revolucdo Industrial pela mecanizacdo dos processos
produtivos desencadeou condi¢gBes precarias de trabalho a sociedade da época. Os
operarios eram submetidos a jornadas de trabalho prolongadas e desgastantes e
expostos a riscos a sua integridade. Este cenario desfavoravel propulsionou as
primeiras acdes destinadas a protecdo do trabalhador. Com o passar do tempo, as
ideias prevencionistas afloraram e proporcionaram avangos consideraveis no que diz
respeito a salde e seguranca nos ambientes de trabalho.

Os riscos a seguranca e saude do trabalhador sdo identificados de acordo
com sua natureza e podem ser classificados como riscos fisicos, quimicos,
biolégicos, ergonémicos e de acidentes. Todos jA se faziam presentes nos
ambientes de trabalho desde os primordios da Revolug&o Industrial.

O avango da Revolugdo Industrial desencadeou novas formas de
administracdo dos processos produtivos que visavam o aumento de produtividade.
Algumas destas teorias, por preconizarem gquestdes como a motivagéo, a satisfacéo
e 0 bem-estar do trabalhador, podem ser associadas a SST e areas afins, pois um
ambiente de trabalho saudavel e seguro diz respeito a QVT e € fator motivacional.

Os acidentes e as doencas laborais ndo ocorrem por acaso e sua prevencgao
ndo depende apenas do cumprimento de medidas de seguranca e saulde
estabelecidas pela legislacdo vigente, mas também pela conscientizacdo do
trabalhador.

A Engenharia de Seguranca do Trabalho tem seus objetivos voltados para a
garantia ao trabalhador de um ambiente laboral seguro e salubre para o
desenvolvimento de suas atividades por meio da criacdo de condi¢cfes favoraveis de

trabalho que Ihe proporcionem sua integridade fisica e mental.
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5. CONCLUSAO

N&o h& duvidas que a Revolucéo Industrial foi de suma importancia para o
desenvolvimento econdmico, social, cientifico e tecnoldgico mundial. A medida que a
demanda por produtos aumentava, tecnologias existentes eram aprimoradas e
novas surgiam com a finalidade de acelerar o processo produtivo visando atender o
mercado consumidor. Neste contexto, riscos a seguranca e a saude do trabalhador
surgiam de acordo com as naturezas das atividades laborais.

O panorama atual de riscos ao trabalhador inclui riscos de natureza fisica,
quimica, biolégica, ergonémica e de acidentes, os quais ja se faziam presentes nos
ambientes de trabalho desde o inicio da Revolucdo Industrial em virtude das
atividades laborais desenvolvidas a época como a mineracao de carvao, 0 processo
de siderurgia, a operacdo de maquinario sem protecéo, entre outras. A medida que
Revolucao Industrial avancava, novas atividades de trabalho surgiam e faziam com
gue a presenca de tais riscos nos ambientes de trabalho se tornasse cada vez mais
evidente, o que proporcionou o devido conhecimento dos danos que 0S mesmos
causam a integridade fisica e mental do trabalhador e a consequente adocdo de
medidas de controle e prevencgao.

A Revolucdo Industrial foi importante para o desenvolvimento de areas
correlatas como a Administracdo. Com o avanco da industrializacdo, novas formas
de gerenciamento dos processos produtivos surgiam com vistas a aumentar a
produtividade. Neste contexto, algumas teorias defendiam o foco na forca de
trabalho (recursos humanos), envolvendo questdes como a motivacéo, a satisfacéo
e 0 bem-estar do trabalhador que, de certa forma, tem relacdo com a SST e areas
afins. Garantir ao trabalhador um ambiente de trabalho salubre, no qual o mesmo se
sinta seguro, é fator motivacional e tem relacdo com a QVT.

O ambiente de trabalho nos primeiros periodos da Revolucao Industrial era de
semiescravidao, com trabalhadores submetidos a extensas e exaustivas jornadas de
trabalho, incluindo mulheres e criancas. Incidentes e acidentes aconteciam nos
ambientes das fabricas sem que suas causas fossem avaliadas com vistas a evitar
que acontecessem novamente, sendo tratados meramente como obras do acaso ou
como fatalidades. Porém, todo esse cenario desfavoravel ao trabalhador

desencadeado pelo processo de industrializacdo contribuiu para o fortalecimento da
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consciéncia prevencionista, e ndo apenas para evitar perda de produtividade, mas
também para garantir a saude fisica e mental do trabalhador para gozo da vida em
sociedade.

Ainda, o pensamento prevencionista, aliado ao devido conhecimento de areas
correlatas como a medicina, a toxicologia, a ergonomia, etc., culminou em avangos
consideraveis no campo protecdo ao trabalhador, como o surgimento de normas
regulamentadoras de seguranca e saude para os mais diversos tipos de atividades
laborais (algumas de ambito mundial), a criacdo de érgaos internacionais como a
OIT, etc., além do surgimento e do aprimoramento de legislacGes trabalhistas e
previdenciarias que lhe asseguram direitos.

E certo que criancas perderam suas infancias, homens e mulheres sofreram
mutilagcbes, sequelas permanentes e perda de suas vidas. Porém, estes
acontecimentos muito contribuiram para a humanizacao das relacdes de trabalho e
para melhorias na area de SST e afins.

Em tempos de alta competitividade empresarial e de alta demanda dos
recursos humanos, é de extrema importancia conciliar alta produtividade com a
valorizacdo do ser humano. Por isso, faz-se necessario garantir ao trabalhador um
ambiente de trabalho seguro, salubre e de qualidade, o que é, de forma geral, o
principal objetivo da Engenharia de Seguranca do Trabalho e areas afins.

Investir em seguranga e saude do trabalhador é investir acima de tudo no ser
humano e gera dividendos (lucro) a médio e longo prazo, aumentando a
competitividade das organizagcdes cujos gestores sdo conscientes desta
necessidade.

Conclui-se que os objetivos propostos pela pesquisa foram alcangcados com
sucesso. As limitacbes para a realizacdo deste estudo se justificam pela pouca
literatura vigente sobre o tema que tenha carater cientifico e que possa ser utilizado
com seguranca. A sugestdo € que o tema continue sendo sugerido para pesquisas

de nivel académico para maior aprofundamento sobre o assunto.
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