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1 INTRODUÇÃO

O trabalho proposto tem como objetivo descrever e relacionar a importância dos diversos saberes à formação acadêmico-profissional de contadores na formação de um profissional contábil. 
A obra dos sete saberes necessários para a educação do futuro apresenta a sistematização de um conjunto de reflexões que servem como ponto de partida para repensar a educação do futuro na visão do autor. Esta obra descreve os saberes necessários a educação do futuro, com objetivo de apontar as formas de ensinar a buscar o conhecimento, situar a condição humana, conscientizar os diversos mistérios do universo, mostrar os sete saberes fundamentais que a educação do futuro deveria tratar em toda a sociedade e cultura e pretende expor problemas centrais e fundamentais da educação. 

Esse foi o desafio encontrado pelo filósofo e sociólogo Edgar Morin, um dos maiores expoentes da cultura francesa, no século passado, quando, em 1999, a Organização das Nações Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura (Unesco) lhe solicitou a sistematização de um conjunto de reflexões que servissem como ponto de partida para repensar a educação do século XXI.
O texto é de grande importância para a formação acadêmica, profissional e pessoal, pois poderá conduzir o aluno a um melhor posicionamento frente ao ensino, tornando-se alunos mais cultos, compreendendo as diversas formas de aprendizagem e se conscientização da busca pelos diversos saberes. 
O objetivo da base temática é a conscientização dos saberes necessários para a busca de um conhecimento na educao do futuro.
A metodologia utilizada para a elaboração do trabalho consistiu em pesquisa bibliográfica, visando reunir os dados necessários para análise e discussão das informações já publicadas.

2 DISCUSSÃO E SÍNTESE DAS RESPOSTAS DADAS AS QUESTÕES DE 3.1.1.1 A 3.1.1.6

A obra Os sete saberes necessários à educação do futuro, descreve os sete saberes que deveriam ser tratados em toda a sociedade e cultura, que são: as cegueiras do conhecimento, os princípios do conhecimento pertinente, o ensinar a condição humana, o ensinar a identidade terrena, o ensinar a enfrentar as incertezas, o ensinar a compreensão e a ética do gênero humano.

Em busca de um sonho de uma socialização melhor, ensinar o conhecimento é de grande importância, pois deixaria o humano ciente da condição humana, do seu enraizamento e desenraizamento, das condições cósmicas, físicas, terrestres do mundo atual, fazendo com que não se repetisse os erros do passado.
Morin diz que “o maior erro seria subestimar o problema do erro; a maior ilusão seria subestimar o problema da ilusão.” (MORIN, 2011, p. 19).
Considerando que a própria memória pode ser também fonte de erros, pois nossa memória tende a selecionar as lembranças que nos fornecem, descartando as demais, podendo modificar nossas lembranças por confusões inconscientes, tornando-se falsas lembranças e causando os erros mentais e as ilusões. Com isso o conhecimento não pode ser considerado reflexo ou espelho da realidade.
 “Nenhum dispositivo cerebral permite distinguir a alucinação da percepção, o sonho da vigília, o imaginário do real, o subjetivo do objetivo.” (MORIN, 2011, p. 21).

 A nacionalização de informações induz ao erro, por ser baseada em um sistema lógico fundamentado na indução/dedução. A cegueira paradigmática é também uma fonte comum de erros. O paradigma é inconsciente, mas irriga o pensamento consciente, controlando-o. Podendo ser definido por promoção/seleção dos conceitos-mestres da inteligibilidade e pela determinação das operações lógicas-mestras. 
As possibilidades de erros e de ilusões são múltiplas e permanentes: aquelas oriundas do exterior cultural e social o inibem a autonomia da mente e impedem a busca da verdade; aquelas vindas do interior, encerradas, às vezes, no seio de nossos melhores meios de conhecimento, fazem que as mentes se equivoquem consigo mesmo e sobre si mesmas. (MORIN, 2011, p. 30).

Na luta contra a ilusão, não devemos esquecer-nos de manter nossas idéias em seu papel mediador, reconhecendo apenas idéias em que comporte a idéia de que o real resiste à idéia. São varias as incertezas do conhecimento, fonte, causas de erros e ilusões, causando grandes interrogações sobre nossa possibilidade de conhecer.

No processo do conhecimento devemos enfrentar as incertezas ou mantermo-nos em prontidão para o inesperado, pois o futuro é aberto e imprevisível, considerado uma aventura desconhecida. Ter perspectiva futura, aprender com os erros e aprender a corrigir os erros para evitá-los futuramente.
Sendo importante o ensinamento da identidade terrena. Pensamentos policentricos, não abstratos, consciente da condição humana, com finalidade de ensinar a ética da compreensão planetária.

É necessário ensinar que não é suficiente reduzir a um só a complexidade dos problemas importantes do planeta. Pois a dificuldade da educação é fazer a humanidade conhecer seus problemas, a aceleração histórica, a quantidade de informação que não conseguimos processar e organizar.

Morin (2011, p. 93) diz que a base para ensinar a ética do futuro, compõe-se da cadeia de três termos: indivíduo, sociedade e espécie, de onde emerge a consciência e espírito propriamente humano.

A antropo-ética tem um lado social, dentro do circuito individuo/sociedade, ensina-se a democracia. E por outro lado, a ética do ser humano com as associações não-governamentais no circuito individuo/espécie, ensinando-se a cidadania terrestre, com um dos princípios de hospitalidade universal, impondo também a partir do século XX, o modo vital a solidariedade.

3 ANÁLISE E SÍNTESE  DOS QUESTIONÁRIOS APLICADOS AOS PROFISSIONAIS DE DIVERSAS ÁREAS DE CONHECIMENTO SOBRE A IMPORTÂNCIA DOS DIVERSOS SABERES À SUA FORMAÇÃO ACADÊMICA E SUA ATUAÇÃO PROFISSIONAL

Os diversos saberes a formação acadêmica e profissional é de grande importância, pois abre caminhos para a busca de conhecimentos em diversas áreas, para um melhor desempenho educacional e profissional.
O profissional ao exercer a respectiva profissão, deverá cursar um bom curso superior, para que possa adquirir um conhecimento digno de confiança e para que possa transmitir a mesma. 

Algumas disciplinas e conteúdos programáticos são de maiores interesses entre os formandos e profissionais, como a Contabilidade Básica, Contabilidade Internacional e  Direito. Apesar de todas as matérias serem consideradas também como importantes para a formação.

Como o direito de trabalho, que trouxe mais benefícios, uma vez que é envolvido na profissão, mas as outras matérias foram importantíssimas também. (Informação verbal). 2
O conhecimento não é um espelho das coisas ou do mundo externo. Todas as percepções são, ao mesmo tempo, traduções e reconstruções cerebrais com base em estímulos ou sinais captados e codificados pelos sentidos. (MORIN, 2011, p. 19-20).
Desta forma o conhecimento sempre será sempre vasto e infinito, pois ele pode ser adquirido por estudos ou por vivencia.

O conhecimento técnico e/ou científico e o conhecimento adquirido pela experiência são de grande relevância na formação, pois no mundo atual precisamos que os dois caminhem juntos para que o profissional consiga exercer com competência as suas atividades. (Informação verbal). 1

Com conhecimentos em outras áreas alem da exercida, são considerados de grande importância, porque trazem benefícios tanto para o profissional que acaba executando as atividades com mais competência, quanto para os resultados da sociedade empresaria que tende somente a crescer. 

__________________

1 Entrevista realizada com a advogada Marluce Carvalho, advogada do Escritório de Advocacia MM, em 04 maio 2013.
 2 Entrevista realizada com a advogada Marley Alves, advogada do Escritório de Advocacia MM, em 04 maio 2013.

É um benefício ter um conhecimento multifacetado para que possamos interagir com outros setores e outros profissionais. (Informação verbal). 1
Hoje em dia é bom que o profissional da contabilidade saiba de tudo um pouco principalmente na área do ensino, pois dentro de sala de aula surgem muitas dúvidas e é bom estar sempre se reciclando. (Informação verbal). 3
Em quase todos os setores da sociedade, os profissionais lidam com pessoas de diferentes níveis culturais, sociais, de escolaridade e de origem. Considerando essa diversidade, devem ser realizadas varias estratégias para que a comunicação seja eficiente e coerente, por isso trabalhar em equipe, ter conhecimento em diversas áreas são favoráveis também para uma boa comunicação.

Buscando trabalhar de forma organizada, planejada, atuando em conjunto pra que as ações sejam coerentes. (Informação verbal). 1
A capacitação e atualização é um passo para se manter no mercado atual, atualizando o conhecimento já adquirido e buscando sempre novos conhecimentos oferecidos. Várias sociedades empresariais investem atualmente em cursos de capacitação e qualificação de seus profissionais, abrindo novas oportunidades de crescimento individual para os profissionais e para a sociedade empresaria no mercado. 
Participamos de várias palestras e sempre que possível fazemos alguma cursos de curta duração. (Informação verbal). 2

Através da busca de conhecimentos e dos diversos saberes se formam grandes profissionais.
__________________

1 Entrevista realizada com a advogada Marluce Carvalho, advogada do Escritório de Advocacia MM, em 04 maio 2013.

2 Entrevista realizada com a advogada Marley Alvez, advogada do Escritório de Advocacia MM, em 04 maio 2013.

3 Entrevista realizada com a professora contadora Carla Aparecida da Silva, profª. de contabilidade do curso Técnico de Contabilidade do Senac Minas, em 04 maio 2013.

4 RESULTADO DAS DISCUSSÕES INTERGRUPAIS SOBRE A IMPORTÂNCIA DOS CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS E DOS SABERES PERTINENTES DOS

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS DAS DISCIPLINAS PERÍODO X

Segundo “MORIN, (2000, p. 14)” A supremacia do conhecimento fragmentado de acordo com as disciplinas impede freqüentemente de operar o vínculo entre as partes e a totalidade, e deve ser substituída por um modo de conhecimento capaz de apreender os objetos em seu contexto, sua complexidade, seu conjunto”. 

Cada disciplina proposta no plano de ensino, embora não tenha uma relação direta com Ciências Contábeis em si, será de grande importância ao profissional contábil.

Em Contabilidade Básica, sua grande importância está em proporcionar ao acadêmico as noções sobre a classificação das contas dentro da estrutura do Balanço Patrimonial da entidade a fim de que o mesmo não tenha dificuldades em organizar Demonstrações Contábeis tais como o Balanço Patrimonial, Demonstrações de Resultado entre outras.

“Conhecer a extensão e o alcance da ciência contábil para melhor retratar o patrimônio e o resultado da empresa”. (ICEG PUC Minas, 2013, p. 24). 
O profissional contábil lidará com as informações pertinentes ao patrimônio das organizações e para isso deverá conhecer quais as funções, seus processos administrativos, a cultura organizacional da entidade, seus objetivos e metas. À Disciplina de Administração Geral, cabe desenvolver e acomodar os conhecimentos e conceitos básicos de como funcionam as organizações, e os processos inseridos para que a mesma atinja os seus objetivos.

As organizações na sua maioria são compostas por empregados e patrões que se relacionam entre si. O profissional contábil deve estar atento aos direitos e deveres da empresa para com esses empregados e para que não ocorra erro no exercício da profissão, os alunos são submetidos ao aprendizado das leis trabalhistas em sala de aula, além de utilizar de bibliografias específicas da lei (Consolidação das Leis do Trabalho, CLT) a fim de enriquecer os seus conhecimentos.

A Filosofia força o aluno procurar descobrir o que não funciona na sociedade, o que compromete o exercício da cidadania, a democracia, a liberdade e igualdade de direitos, ter uma opinião própria sem influência de “padrões” predefinidos na sociedade, e como Ciências Contábeis é uma ciência Social, é de grande necessidade a inclusão de tais conhecimentos ao profissional contábil. A Filosofia tem como objetivo fundamentar a ação do homem na prática contábil.

Como abordado no semestre anterior (2012/2) na Disciplina Teoria Básica da Contabilidade, uma das abordagens da Contabilidade é a Macroeconômica, que é descritiva e tem por objetivo explicar o efeito dos procedimentos contábeis sobre as mensurações e atividades econômicas, esses conhecimentos são transmitidos e absolvidos pelos acadêmicos mediante as aulas de Macroeconomia.

Uma das características da informação contábil é a comparabilidade dos dados. A disciplina Estatística visa proporcionar ao acadêmico de Ciências Contábeis o conhecimento de técnicas estatísticas para análise descritiva e inferencial de dados e a utilização de programas computacionais.

“Apresentar os elementos da estatística descritiva e da teoria elementar de probabilidade, que servirão de base para o estudo da estatística indutiva e inferencial na área das Ciências Gerenciais”. (ICEG PUC Minas, 2013, p. 77).
5 GRÁFICOS RELACIONADOS AS ENTREVISTAS REALIZADAS DE ESTATISTICA

Gráfico I 
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico I apresenta o perfil dos entrevistados, sendo que 100% atuam na atividade privada.

Gráfico II
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico II apresenta as fontes de consulta, para atualização dos conhecimentos no dia-a-dia, merecendo destaque jornais com 66,67%, logo em seguida a Internet com 58,33%, o livros foram apontados por 50,00% dos entrevistados e por fim as revistas representam 33,33% dos entrevistados.

Gráfico III
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico III apresenta o sentimento dos entrevistados com relação ao preparo dos mesmos, após a conclusão do curso, para atuarem no mercado de trabalho, sendo que 58,33% se declaram muito preparados, 41,67% razoavelmente preparados. Destaque por não haverem declarados estarem poucos preparados, que não foi detectado na pesquisa.

Gráfico IV
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico IV demonstra o atendimento as expectativas do curso, sendo que 100% declararam  estar satisfeitos.

Gráfico V
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico V apresenta o grau de satisfação dos entrevistados, com a escolha da profissão, sendo que 100% declaram estarem satisfeitos.

Gráfico VI
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico VI, traz a perspectiva dos entrevistados em relação a área de atuação, 58,33% declaram que são ótimas as perspectivas, 25% declaram que são boas, 16,67% julgaram como razoáveis. 

Gráfico VII
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico VII, apresenta o percentual dos entrevistados que realizaram curso de pós-graduação, destaque que a maioria 66,55% não realizou uma pós, sendo que apenas 33,45 fizeram uma pós-graduação.

Gráfico VIII
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico VIII, traz o percentual de profissional com especialização, mestrado e doutorado que corresponde a 67%, ressaltado que estes dados correspondem a amostragem de 33,45% dos entrevistados que declaram ser pós graduados. 

Gráfico IX
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico IX apresenta o grau de satisfação com a qualidade de vida no trabalho, sendo que 55,56% declaram muito satisfeitos e 44,44% declaram um nível médio de satisfação.

Gráfico X
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico X apresenta o tempo em que os entrevistados concluíram a última graduação, ressalta-se 88,89% concluíram a graduação nos últimos vinte anos.

Gráfico XI
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Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico XI apresenta segundo os entrevistados as matérias que mais trouxeram benefícios na área que atuam, com destaque para as disciplinas de Direito, Contabilidade e Administração.
Gráfico XII
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 Fonte: Dados da pesquisa - 06/05/13 BH/MG.

O gráfico XII representa o grau de satisfação com nível de participação nas decisões dentro da empresas que os entrevistados detêm, destacando assim a satisfação com 89%.
6 CONSIDERAÇÕES FINAIS
Com este trabalho podemos concluir, através do estudo do texto, que os diversos saberes a educação e formação acadêmica é de grande importância, pois nos mostra os fatores que deveriam ser tratados na educação do futuro, proporcionando caminhos na busca do conhecimento e seus princípios, identificando os possíveis erros e ilusões, condições humanas, identidade terrena, as incertezas, a compreensão e ética do gênero humano. 

Nas diversas áreas de atuação no mercado, podemos compreender através das entrevistas, que o mercado exige cada dia mais o conhecimento em diversas áreas, não somente na área em que atua, o conhecimento diverso é considerado como diferencial para o profissional, pois proporciona um melhor desenvolvimento profissional e melhores resultados à sociedade empresaria.
As disciplinas e conteúdos programáticos durante a graduação têm o papel de nos preparar para as diversas áreas e diversos saberes do conhecimento, basta seguir o caminho escolhido, aproveitar as oportunidades oferecidas.
A busca pelo conhecimento não pode parar, devemos nos manter atualizados, informados para acompanhar o desenvolvimento do mundo atual, é fundamental buscar o que é novo e atualizar o conhecimento já adquirido.
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APENDICE A – ENTREVISTAS REALIZADAS AOS PROFISSIONAIS DE DIVERSAR AREAS DE CONHECIMENTO
1- Nome e sociedade empresaria que trabalha?
· Marluce Carvalho de Souza Batista – OAB/SP 126734 

Empresa: MM Advocacia

· Marly Alves da Silva Paula – OAB/SP 
Empresa: MM Advocacia
· Marli de Fátima de Oliveira Mendonça 

Empresa: MR Assessoria Contabilidade

· Juliana Natália Macedo Costa

Empresa: Contabilidade Macedo

· Carolina Ketheny Gonçalves

Empresa Mastermaq Softwares

· Carla Aparecida da Silva CRC 106264

Empresa Senac Minas.

· Renato Egon Moraes Santos

Empresa Amazonas Veículos

· Milene Stangherlin 

Empresa Toninho Imóveis

· Cláudio Ribeiro da Tenda Junior Crc 101107

Empresa Mastermaq Softwares

· Sandro Santiago

Empresa Mastermaq Softwares
· Leonardo Agusto de Oliveira

Empresa Amo Imóveis

· Giovane Paganinni 

Empresa Coopertaxi

2- Qual a sua função e a importância dela para a sociedade empresaria em que atua?

· Marluce Carvalho: Marluce Carvalho: Advogada, prestar serviço com qualidade.

· Marly Alves: Advogada, atender cliente com ética e profissionalismo.

· Marli Mendonça: Contadora, atuo diretamente com os clientes, prestando serviço e consultoria.
· Juliana Macedo: Contadora, oferecer aos clientes soluções e serviços contábeis.
· Carolina Ketheny: Técnica de suporte, atendo aos clientes que possuem maiores dificuldades nas rotinas dos sistemas contábeis vendido pela empresa
· Carla Aparecida: Professora contadora, ensino contabilidade nos cursos técnicos e de aprendizagens para repassar o conhecimento que adquiri.
· Renato Egon: Consultor Jurídico da empresa na parte de documentações.
· Milene Stangherlin: Auxilio na Administração, na organização e rotinas no dia a dia da empresa.
· Claudio Ribeiro: Técnico de atendimento dos sistemas contábeis, auxílio os clientes quanto as rotinas dos sistemas, duvidas de tratamento a legislação.
· Sandro Santiago: Técnico Contábil, auxílio os clientes nas duvidas referentes aos sistemas contábeis.
· Leonardo Augusto: Administrador da empresa e mantenho a organização e bom funcionamento da mesma.
· Gionavi Paganinni: Gestor da empresa, mantendo a ordem e desempenho dos subordinados.
3- Descreva a sociedade empresaria onde atua?
· Marluce Carvalho: Escritório de Advocacia.

· Marly Alves: Escritório de Advocacia.

Marli Mendonça: Prestar serviço de assessoria contábil com qualidade.

· Juliana Macedo: Escritório de Contabilidade.

· Carolina Ketheny: A Empresa Mastermaq Softwares, é uma empresa de nível nacional, que atende ao ramo Contábil, Pessoal e Fiscal. 
· Carla Aparecida: Empresa Senac Minas, é uma empresa de ensino, aplica cursos de aprendizagens, técnicos e superiores.
· Renato Egon: Empresa Amazonas Veículos LTDA, é uma sociedade predisposta hoje em sua essência sociedade LTDA, no ramo de venda de veículos.

· Milene Stangherlin: Empresa Toninho Imóveis presta serviço de alugueis, compra e venda de imóveis.

· Claudio Ribeiro: Empresa muito influente no mercado, com ambiente agradável de trabalhar, onde conseguimos ter acesso a novos conhecimentos a cada dia de trabalho.

· Sandro Santiago: Empresa que esta no ramo de sistemas contábeis para atendimentos de empresas de pequeno e grande porte. 
· Leonardo Augusto: Empresa de venda e alugueis de Imóveis.
· Gionavi Paganinni: Empresa bastante conhecida no mercado, com prestação de serviço de transporte.
4- Qual a missão da sociedade em que atua?
· Marluce Carvalho: Oferecer soluções jurídicas modernas, formatando-as adequadamente sob os princípios da ética e da justiça.

· Marly Alves: Oferecer soluções jurídicas modernas, formatando-as adequadamente sob os princípios da ética e da justiça.

· Marli Mendonça: Prestar serviço de assessoria contábil com qualidade.

· Juliana Macedo: Tem como missão atender integralmente as demandas dos clientes e criar valor para os responsáveis técnicos, contribuindo para o desenvolvimento econômico e social.
· Carolina Ketheny: Atender os clientes com qualidade e satisfação no ramo Contábil, Pessoal e Fiscal. 

· Carla Aparecida: Ensinar com qualidade os cursos oferecidos de aprendizagens, técnicos e superiores.

· Renato Egon: Concretizar a necessidade do cliente e sua satisfação com a necessidade de venda da empresa para progressão no mercado consumidor.
· Milene Stangherlin: Presta serviço de alugueis, compra e venda de imóveis levando a satisfação aos seus clientes.

· Claudio Ribeiro: Satisfazer o cliente em suas necessidades contábeis com facilidade a bom atendimento.

· Sandro Santiago: Atender as necessidades dos clientes de pequeno e grande porte.

· Leonardo Augusto: Levar satisfação aos clientes, realizando sonhos de compra e venda de imóveis.

· Gionavi Paganinni: Facilitar as necessidades dos clientes que necessitam do transporte seguro.

5- Qual a importância do conhecimento na sua formação acadêmica?

· Marluce Carvalho: Fundamental para exercer minha profissão.

· Marly Alves: Sem dúvida é essencial.

· Marli Mendonça: Importantíssimo.

· Juliana Macedo: Imprescindível.

· Carolina Ketheny: Importante, pois preciso do conhecimento para exercer minha profissão.
· Carla Aparecida: Essencial, pois sou professora e repasso conhecimento.
· Renato Egon: Importante para minha formação pessoal e profissional.
· Milene Stangherlin: Fundamental para que eu possa exercer minha profissão com coerência e competência.
· Claudio Ribeiro: O conhecimento faz parte da formação, pois por ele é que formamos profissionalmente.
· Sandro Santiago: Importante para execução das atividades na formação.
· Leonardo Augusto: Essenciais para busca de mais conhecimentos alem dos que aprendemos durante a formação acadêmica.
· Gionavi Paganinni: Importante.
6- O que é o conhecimento pra você e qual a importância dele na área que atua?

· Marluce Carvalho: Conhecimento pra mim é o que adquirimos com nossas experiências e o aprendizado que absorvemos de outros.
· Marly Alves: Conhecimento pra mim é tudo que estudamos ou que vivenciamos e que levamos pra toda nossa vida sem nunca esquecer. Sem dúvida é essencial.
· Marli Mendonça: O conhecimento é o processo de acumular dados e como disse anteriormente é importantíssimo.
· Juliana Macedo: Conhecimento pra mim é o bem mais importante que temos, pois ninguém te toma.
· Carolina Ketheny: Conhecimento é tudo aquilo que aprendemos tanto na vivencia quanto na formação educacional, é de grande importância na minha área, pois repasso o meu conhecimento aos clientes.
· Carla Aparecida: Informações adquiridas e que posso ensinar e repassar aos alunos.
· Renato Egon: São informações acumuladas de vários aprendizados, que necessito destas informações para exercer minha função atualmente.
· Milene Stangherlin: O conhecimento é adquirido com o tempo, são informações das quais posso guardar e repassar aos demais, na área em que atuo necessita de grande conhecimento para as atividades do trabalho.
· Claudio Ribeiro: Conhecimento são as informações adquiridas e que utilizo para auxiliar os clientes com dificuldades. 
· Sandro Santiago: Tudo que aprendemos na vivência e educação. Utilizo do conhecimento para execução do meu trabalho.
· Leonardo Augusto: Sem conhecimento não poderíamos aprender, conhecer. São importantes ou não as informações adquiridas com o tempo.
· Gionavi Paganinni: É o que temos de mais importante, quanto mais, melhor.
7- Quais benefícios você tem em ter conhecimentos em outras áreas na empresa em que atua.

· Marluce Carvalho: Benefício de ter um conhecimento multifacetado para que eu possa interagir com outros setores e outros profissionais.
· Marly Alves: Sem dúvida é essencial.
· Marli Mendonça: O benefício de trabalhar em equipe.
· Juliana Macedo: O benefício é o de me sentir preparado para atuar em conjunto com outros profissionais.
· Carolina Ketheny: Contribuem para uma maior assertividade no desempenho das funções, conhecer um pouco outras áreas ajuda na resolução de problemas específicos do cliente.
· Carla Aparecida: Hoje em dia e bom que o profissional da contabilidade saiba de tudo um pouco principalmente na área do ensino, pois dentro de sala de aula surgem muitas dúvidas e é bom estar sempre se reciclando. 
· Renato Egon: Facilidade de resolver situações gerais.
· Milene Stangherlin: O beneficio de conseguir resolver situações e manter boa comunicação com as demais áreas.
· Claudio Ribeiro: Conhecer o ambiente em que trabalhamos facilitar nas tomadas de decisões, melhorarem o desenvolvimento das atividades exercidas.

· Sandro Santiago: Manter se informada de todas as áreas e suas atividades, ter conhecimentos diversos.
· Leonardo Augusto: Ser um profissional bem informado.
· Gionavi Paganinni: Maior facilidade de administração das situações.
8-  Quais matérias da graduação trouxeram maiores benefícios na área em que atua?
· Marluce Carvalho: Acho que todas foram extremamente importantes, porém me identifiquei mais com Direito trabalhista.
· Marly Alves: O Direito de trabalho me trouxe mais benefícios, uma vez que hoje lido diretamente com ele, mas acho que todas as outras matérias foram importantíssimas também.
· Marli Mendonça: Não saberia fazer essa escolha, uma vez que o conhecimento se faz o acumulo de vários saberes.
· Juliana Macedo: Todas foram relevantes.
· Carolina Ketheny: Contabilidade Básica, Auditoria.
· Carla Aparecida: Contabilidade Básica e Contabilidade Internacional.
· Renato Egon: Direito, Contabilidade Básica.
· Milene Stangherlin: Todas as matérias.
· Claudio Ribeiro: Auditoria, Contabilidade Publica.
· Sandro Santiago: Contabilidade Básica, Auditoria.
· Leonardo Augusto: Administração, Contabilidade Básica.
· Gionavi Paganinni: Direito.
9- Entre o conhecimento técnico e/ou científico e o conhecimento adquirido pela experiência, qual você julga ter maior relevância?

· Marluce Carvalho: Conhecimento teórico e conhecimento prático devem caminhar juntos para que o profissional consiga exercer com competência a sua atividade
· Marly Alves: O conhecimento adquirido pela experiência tem grande relevância, mas nesse mundo competitivo que vivemos hoje o conhecimento teórico é de extrema importância.
· Marli Mendonça: Os dois são fundamentais, uma vez que sem a teoria não há pratica.
· Juliana Macedo: Os dois são fundamentais afinal para exercer a profissão é necessário o conhecimento teórico e prático.
· Carolina Ketheny: Os dois são de extrema importância.
· Carla Aparecida: Os dois, pois aprendemos muito com a vida e também com o ensino educacional.
· Renato Egon: O conhecimento técnico e ou especifico, nos ensina um caminho a seguir e o conhecimento da vivencia nos ensina a seguir este caminho.
· Milene Stangherlin: Os dois são bastante importantes para a formação profissional.
· Claudio Ribeiro: Os dois, pois fazem com que tenhamos mais conhecimentos e facilita no entendimento para solução de assuntos do dia a dia no trabalho, tanto na área especifica quanto as demais áreas da sociedade empresarial.

· Sandro Santiago: Os dois conhecimentos devem estar sempre juntos, são fundamentais.
· Leonardo Augusto: Os dois conhecimentos são importantes.
· Gionavi Paganinni: O conhecimento técnico e especifico são de grande importância.
10- Para você, qual a real importância tem as especializações no qual muito tem se falado nos últimos anos?

· Marluce Carvalho: Acredito que a pós é importante para desenvolvimento pessoal e profissional aumento do nível de empregabilidade, aumento de perspectivas, ampliar nossos relacionamentos (networking e Qi) e aprimorar conhecimentos práticos. Pois acredito que não adianta apenas ter conhecimento, é preciso ter conhecidos, se fazer conhecer (aumentar a visibilidade) e mostrar resultados.
· Marly Alves: Como disse na pergunta anterior, vivemos em um mundo cada dia mais competitivo, portanto a atualização de conhecimento é indispensável.
· Marli Mendonça: È essencial principalmente quando se é mais novo, pois conhecimento nunca é demais.
· Juliana Macedo: Fundamental, eu, por exemplo, sou técnica em contabilidade, acabei o bacharelado e estou em busca de uma pós.
· Carolina Ketheny: Buscar novos caminhos de aprimorar o conhecimento é sempre um caminho que todos devem seguir.
· Carla Aparecida: Manter atualizados e se especializar são necessidades, principalmente na área que atuo, ensinando.
· Renato Egon: Fundamenta se atualizar constantemente.
· Milene Stangherlin: Fazer uma pós, especializar, doutorado, mestrado, tudo em busca de manter se informado, são de grande valia, pois a busca pelo conhecimento não deve parar.
· Claudio Ribeiro: Essencial para se manter no mercado atual.
· Sandro Santiago: O conhecimento nunca é de mais, pois isso devemos nos atualizar constantemente.
· Leonardo Augusto: No mercado atual, quem não se atualiza fica a desejar.
· Gionavi Paganinni: É muito importante fazer especializações, buscar o novo, atualizar o conhecimento que tem.
11- De que forma a sociedade empresária em que você atua, lida com a capacitação e atualização de seus profissionais?

· Marluce Carvalho: Fazemos cursos, participamos de palestras seminários.
· Marly Alves: Participamos de várias palestras e sempre que possível fazemos alguma cursos de curta duração.
· Marli Mendonça: Treinamentos e incentivos financeiros
· Juliana Macedo: Treinamento interno.
· Carolina Ketheny: Treinamentos internos. 

· Carla Aparecida: Palestras, estudos, cursos.
· Renato Egon: Treinamentos.
· Milene Stangherlin: Treinamentos.
· Claudio Ribeiro: Treinamentos internos.
· Sandro Santiago: Treinamentos internos.
· Leonardo Augusto: Treinamentos.
· Gionavi Paganinni: Treinamentos.
12- Em quase todos os setores da sociedade, os profissionais lidam com pessoas de diferentes níveis culturais, sociais, de escolaridade e de origem. Considerando essa diversidade, que estratégias você recomenda, a fim de que a comunicação seja eficiente?

· Marluce Carvalho: Buscando trabalhar de forma organizada, planejada, atuando em conjunto pra que as ações sejam coerentes.
· Marly Alves: Organização do ambiente de trabalho, planejamento, estratégias.
· Marli Mendonça: Realizando reuniões periódicas para alinharmos o andamento das atividades.
· Juliana Macedo: Realizando reuniões, planejamentos.
· Carolina Ketheny: Projetos, reuniões mensais, planejamentos, relatórios.
· Carla Aparecida: Planejamentos, reuniões.
· Renato Egon: Planejamentos, organização.
· Milene Stangherlin: Planejamentos, reuniões, projetos internos.
· Claudio Ribeiro: Projetos, reuniões semanais, relatórios.
· Sandro Santiago: Reuniões.
· Leonardo Augusto: Planejamentos e projetos.
· Gionavi Paganinni: Reuniões constantes.
APENDICE B – QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFISSIONAIS DE DIVERSAR AREAS DE CONHECIMENTO PARA ELABORAÇÃO DOS GRAFICOS DE ESTATÍSTICA

Nome: _________________________________________________________Sexo: F(    )   M( X )

Formação acadêmica: ___________________________________________________

Empresa em que atua: _____________________________________________

1- Em que tipo de organização você exerce sua atividade profissional?

· Privada

· Pública 

2- Quais são suas fontes de consulta, para atualizar seus conhecimentos no dia- dia?   

· Internet

· Jornais

· Livros  

· Revistas

3- Você estava preparado para o mercado de trabalho quando se formou?
· Muito

· Pouco

· Razoável

4- O curso atendeu as suas expectativas?

· Sim

· Não

5- Está satisfeito com a escolha de profissão que fez?

· Sim

· Não

6- Qual é, em sua visão, a perspectiva profissional na sua área?
· Ótima

· Boa 

· Razoável

· Desanimadora

7- Após a graduação você realizou curso(s) de pós-graduação?
· Sim

· Não

8-  Em caso afirmativo, qual o nível do último curso realizado e/ou em realização?
· Especialização

· Mestrado

· Doutorado

· Pós-doutorado

9- Em sua opinião, em relação à formação oferecida pelas universidades em geral para a profissão em que atua, seria necessário que essas instituições oferecessem um melhor suporte aos acadêmicos?

· Sim

· Não

10-  Você está satisfeito com a sua qualidade de vida no trabalho?

· Pouco 

· Médio

· Extremamente

11- Você consegue dos colegas o apoio e a compreensão que necessita no trabalho?

· Sim

· Não

12- Você se sente satisfeito com os treinamentos dados pela organização?

· Pouco

· Médio

· Extremamente,

13- Você está satisfeito com o seu nível de participação nas decisões da empresa?

· Sim

· Não

14- Você está satisfeito com a sua remuneração pelo trabalho?

· Sim 

· Não

15- Quais matérias da graduação trouxeram maiores benefícios na área em que atua?

· Administração

· Contabilidade básica

· Direito

· Estatística

· Filosofia

· Macroeconomia

16- A sociedade empresária onde você atua investe na capacitação e atualização dos seus funcionários?

· Sim

· Não
17- Há quanto tempo você concluiu a sua última graduação?

18- Quantos anos de sua vida você dedicou apenas aos estudos?
























