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Resumo

O presente artigo discute sobre a importancia da atuagéo do profissional pedagogo em
ambientes educativos ndo-escolares, que se da a partir de diferentes fungbes que ele exerce,
sem deixar de atuar na area da educacao, que é seu principal foco. Vale ressaltar que
atualmente o pedagogo vem ganhando cada vez mais espago em nossa sociedade, seja no
meio formal, informal, ndo-formal, escolar ou nao, ele esta frequentemente garantindo o
reconhecimento de sua profisséo, antes voltada apenas para a educagao infantil, agora
destinada a varios setores da sociedade; empresarial, ambiental, social, hospitalar, ONG’s,
igrejas, associacgdes, enfim diferentes setores, que formam hoje o novo cenario de atuacao
deste profissional, para além dos muros da escola, no qual o pedagogo pode atuar com todas
as ferramentas conseguidas ao longo de sua formagao, desempenho, dedicagéo, esperanca,
valores, lideranga, que o fazem estar presente em todos os lugares, com olhar mais atento e
humano voltado para a agcao pedagdgica. A partir desta realidade, muitos dos preconceitos
enfrentados pelos pedagogos s&o quebrados, e assim uma nova identidade vai se construindo,
tornando o pedagogo num agente transformador da realidade, que n&o exerce apenas mais uma
fungéo, mas que é capaz de atuar nas diferentes areas existentes no mercado de trabalho.

Palavras-chaves: profissional pedagogo, ambientes educativos ndo-escolares, identidade,
mercado de trabalho.

Introducao

O presente artigo tem como finalidade abordar sobre temas relevantes trabalhados durante a
disciplina de OGEENE-Organizagao e gestao dos espagos educativos ndo-escolares, ministrada
na FACED-Faculdade de educagédo da UFC-Universidade Federal do Ceara, pela professora
Tania Batista. Temas esses, que envolvem um pouco de todos os espagos em que o pedagogo
possa vir atuar, tais como; instituicdes, centros sociais, empresas, hospitais, enfim, espacos
estes, que o pedagogo pode trabalhar na area da educagéao, porém de forma bem diferente, da
que ele costuma vivenciar num ambiente mais formal que é a escola.

Percebemos com isso que o profissional pedagogo, antes nao tao solicitado como agora, passa
a assumir novos papeéis, o que o faz criar uma nova identidade no ambito social, possibilitando a



ele expandir cada vez mais seus espagos, por sua extrema importancia e eficiéncia em
ambientes diversificados.

Desse modo, apesar de ser muito restrito e desconhecido esse vasto campo profissional ja esta
comecgando a ser mais valorizado, através da mobilizagdo dos préprios profissionais pedagogos,
que ja vem travando uma luta intensa ha bastante tempo, por melhores condi¢des de trabalho,
melhores salarios, e mais reconhecimento da profissao.

Por sua vez, hoje em dia a sociedade exige cada vez mais profissionais capacitados e treinados
para atuarem nas diversas areas possiveis, assim, o profissional pedagogo esta se inserindo em
um mercado de trabalho mais amplo e diversificado, e é preciso que este se capacite e se
qualifique para atender as demandas do mercado.

No que diz respeito a metodologia, esse artigo foi elaborado a partir de outros artigos menores,
qgue continham pesquisas bibliograficas, discussdes de textos referentes a atuagado do pedagogo
em espacos educativos ndo-escolares, através também da participacao de convidados
especiais; “grandes mestres” que trabalham com projetos sociais nessa area da educagéao
como, por exemplo; Socorro (membro do Abrigo da Tia Julia), Serafim Ferraz (membro do
departamento de administragdo da UFC), Bodiao (prof® da UFC), Daniela Sampaio (membro do
grupo Cultura de Paz), além também de nossa experiéncias compartilhadas em sala durante as
aulas de OGEENE. E os filmes que também puderam enriquecer esta experiéncia: “Um poquito
de tanta verdad”, e o video: histéria das coisas.

Espacos Educativos Nao-Escolares: Conceitos e Vivéncias

Atualmente podemos perceber que sao diversas as possibilidades de insergéo do profissional
pedagogo, ndo se limitando, apenas a sala de aula ou, ainda, ao trabalho pedagdgico na escola,
mas, sobretudo vao, além disso, podem atuar em gestao de hospitais, assisténcia social,
fabricas, enfim em diversas areas que necessitam de seus conhecimentos, intervencoes
pedagogicas e de seus servigos sociais oferecidos para pessoas em situagao de vulnerabilidade
social no sistema de protegéo social basico e especial. A atuagao profissional funciona conforme
explicita MOURA e SUCHETTI (2006) com complemento da educacao formal, na qual sua
atuacéo esta engajada em direcionar agdes de intervengdes para o publico alvo dos espacos de
intervencao.

Temos como exemplo de profissional que exerce seu trabalho pedagdgico em um espaco
educativo ndo-escolar, a dona Socorro, que trabalha em um abrigo onde atende criangas de 0 a
7 anos que estejam em situagdo de risco.

A profissional € pedagoga e nos passou informagdes bastante interessantes sobre o abrigo que
até entdo ndo conheciamos na integra. Segundo Socorro o abrigo Tia Julia foi criado em 1972,
mas s6 foi reconhecido mesmo em 06 de fevereiro de 1975. Recebeu o nome de Casa da Tia
Julia em homenagem a Julia Giffoni pelo reconhecimento do seu trabalho junto a assisténcia
social. Foi somente em 1994 que passou a funcionar como abrigo atendendo as criangas e



adolescentes de acordo com os preceitos legais conforme estabelece a ECA (Estatuto da
Crianga e do Adolescente) Lei 8069 de 13 de julho de 1990.

Em 2002 o abrigo foi beneficiado em sua estrutura fisica através do projeto Casa da Criancga, o
que acabou por contribuir para uma melhor qualidade de vida das criangas abrigadas.
Colaborando assim com a miss&o do abrigo que esta ligada a abrigar, proteger, e educar
criancas em situacao de risco pessoal ou social.

O abrigo Tia Julia tem como objetivo proporcionar atendimento integral a crianga em suas
necessidades biopsicossociais e pedagogicas, buscando assegurar o direito a convivéncia
familiar e comunitaria, principalmente a manutengao de vinculos com a familia de origem, bem
como encaminhamentos para a familia substituta em casos de adogao.

O abrigo tem capacidade para atender a 75 criancas, no entanto, ja existem 86 criancas nesse
espaco, incluindo criangas com necessidades educativas especificas que também sao
atendidas. O abrigo funciona 24 horas por dia, inclusive no periodo de férias. Assim, como o
abrigo atende criangas somente até os 07 anos, estas quando completam 08 anos, sao
encaminhadas para outros abrigos que atendam a sua faixa etaria e assim possibilite a elas
continuar com suas atividades normais diarias.

A pedagoga nos informou ainda que o processo de encaminhamento se da tanto para o juizado
da infancia e juventude, quanto para o conselho tutelar que € um 6rgéo de autoridade que
fiscaliza escolas, abrigos e residéncias para ter ciéncia de alguma crianga que esteja em
situagao de risco.

Com relagado a educagao dessas criangas, elas sdo apadrinhadas por empresarios ou
autoridades que Ihes oferecem educacgao em escola particular, além de Ihes proporcionar todo o
material de que precisardo. Desse modo no abrigo apenas s&o reforgadas as atividades e
conteudos aprendidos na escola.

No que diz respeito a equipe técnica, esta € composta de diretora, médica, dentista, cinco
enfermeiras, uma assistente social, duas pedagogas, fonoaudidloga, psicologa, economista
domeéstica, nutricionista, fisioterapeuta, etc. E a equipe de apoio € composta por: lavadeira,
motorista, vigia, lactarista, cozinheira, auxiliar de servigos gerais, porteiro, etc.

Segundo Socorro, o setor pedagogico costuma favorecer as criangas o cuidar e o educar,
promovendo valores, habitos, atividades sécio-pedagdgicas e recreativas que possam favorecer
o desenvolvimento de sua autonomia. O abrigo procura também fortalecer sua auto-estima e a
construcao de sua identidade sendo que para que isso aconteca de fato, & importante que o
ambiente esteja organizado, limpo, seguro e sempre em ordem. Ela ressalta ainda que o
profissional pedagogo esta presente em todos os momentos, € que por isso & preciso que este
tenha um olhar mais individualizado sobre a criancga.

Assim, para que possamos compreender melhor como se da esse tipo de experiéncia, tomei
como base o texto de Jemmerson Antdnio de Sousa e Helenice Maria Tavares: Espacos
educativos nao-escolares: conceitos e vivéncias, sendo possivel notar que existem diferentes
abordagens de conceitos sobre educagao na visado de diferentes autores, tais como Paulo Freire



(1983) que vem dizer que “0 homem deve ser o sujeito da sua propria educagédo. Nao pode ser
objeto dela. Por isso ninguém educa ninguém”. A partir da visao freirena de educacao
percebemos que o abrigo Tia Julia trabalha também com esse aspecto, fazendo o
acompanhamento do processo educativo junto a crianga, ndo se esquecendo de favorecer sua
autonomia através do que lhe e ensinado.

Segundo o texto, ha varios tipos de educacgao: rural, ambiental, de transito, escolar, entre outras.
Assim percebemos que a educagio € a base de nossa sociedade e € através dela que somos
preparados para a vida social.E por isso que n3o existe ninguém que n3o seja educado ou sem
educacao, mas sim ha niveis e tipos de educacéo diferenciados.

De acordo com Libaneo (2004) ha dois tipos de educagao: intencional que se divide em formal e
nao formal e a educagéo nao intencional (educacgéao informal).

Assim a educacao ndo intencional é aquela onde nédo existe planejamento, sistematizagdo e nao
ha intencionalidade explicita. Temos como exemplo; as praticas e situacdes vivenciadas em
casa, na igreja, na rua, no bairro, com 0s amigos, aquelas atitudes que se estabelecem
principalmente no meio social e afetivo. Esse tipo de educacao que se da de forma continua é
realizado num ambiente que ndo seja institucional, e classificado como um processo de
educagao informal (ndo intencional).

Ja a educacao intencional é aquela que acontece de forma intencional e sistematizada, em que
a sociedade deve de alguma forma repassar sua ideologia. Ela se divide em formal, e ndo
formal. Sendo a educacao formal aquela obtida nas escolas oficiais; publicas ou particulares,
cujos cursos sao reconhecidos pelo MEC - Ministério da Educagao e Cultura.

A educacao formal organiza-se em niveis, estes quando concluidos devem ser aprovados por
meio de certificados e diplomas reconhecidos pelo MEC. Com relacédo as a¢des que ocorrem
fora da educacao escolar, estas sao classificadas como sendo da educacéo nao formal, € mais
flexivel e ndo possui lei e diretrizes para seu trabalho, porém possui carater de intencionalidade.
Este tipo de educagéo funciona como espaco de pratica de vivéncias, o que proporciona ao
educando um processo de ensino-aprendizagem através de uma relagdo prazerosa com o
aprender, resultando na formacéao de valores, trabalho e cidadania, como por exemplo, os
movimentos culturais, sociais, da igreja, organizagdes de instituicdes sociais governamentais e
nao-governamentais, etc.

Assim percebemos que a educagao intencional ndo-formal esta cada vez mais se expandindo,
desenvolvendo atividades diversas de forma a contribuir para a formagao social do individuo, e
através dela estado surgindo novas oportunidades para as criangas e adolescentes que estejam
ou nao em situagéo de risco e que precisam ser amparadas. Assim como no abrigo Tia Julia que
procura desenvolver um trabalho de protecao e amparo as criangas abandonadas, além de
atividades educativas, recreativas e culturais, onde elas podem expressar seus sentimentos e
necessidades.

No que diz respeito ao papel do educador, Amui (1999) nos mostra que o professor necessita
desenvolver duas dimensoes: intrapsiquicas e interpsiquicas, primeiro o ego forte e estruturado.



Segundo, o eu relagdo ao outro, os outros (alunos no caso). Confiavel, ndo ameagador e capaz
de atitudes seguras e justas.

A partir dessa citagéo percebemos que a pedagogo tem fragilidades, mas também habilidades,
sendo necessario que ele mantenha um equilibrio entre esses dois aspectos, como nos disse
Socorro a pedagoga do abrigo Tia Julia, o educador esta presente em todos os momentos, ele
enfrenta bastantes problemas no decorrer de sua carreira, mas nao € isso que o faz desistir.

Sabemos que profissdo de educador na atualidade enfrenta varios processos em seu percurso,
além da desvalorizagéo da profissdo, seu papel confunde-se muitas vezes, sendo a sociedade
responsavel por sobrecarregar o professor de fungdes que ndo fazem parte de seu cargo. Desse
modo é importante que o educador seja capaz de afirmar sua profisséo, e revelar o real sentido
do que seja educar, para assim quebrar esse pensamento negativo de nossa sociedade sobre a
atuacao educacional desses profissionais.

O texto ainda enfatiza a importancia do Terceiro setor em espacos de educacéo nao formal.
Este setor apresenta-se com uma nova estrutura de atuagéo da sociedade civil, organizada de
modo a atender as demandas sociais que o estado ndo consegue solucionar.

Ha o primeiro setor formado pelo préprio Estado, o segundo setor representado pelo mercado
que movimenta o sistema capitalista, e por ultimo o Terceiro setor que sao as organizacdes da
sociedade civil sem fins lucrativos, estas oferecem assisténcia aos idosos, menores carentes,
escolas de educagao infantil, enfim podemos incluir neste setor o Abrigo Tia Julia que presta
apoio e assisténcia as criangas abandonadas, contribuindo assim para a formagao social,
cultural e educacional dessas criancgas.

Desse modo é possivel notar que a educagao apresenta-se tanto em espacos formais, nao
formais, quanto informais, havendo a intencionalidade ou ndo. Sendo indispensavel o trabalho
do educador nesses espacos, este que muitas vezes em nossa sociedade acaba tendo seu
trabalho desvalorizado, ndo assumindo seu verdadeiro papel diante da pratica pedagogica por
nao haver um reconhecimento da sociedade pela profissao.

Cultura organizacional e institucional em espagos nao-escolares

A atuacgao do profissional pedagogo na area empresarial, antes de qualquer outra coisa visa a
melhoria na prestagao de servigos, de maneira consciente e competente, propde solucionar
problemas, formular hipéteses, e elaborar projetos, de forma a melhorar os processos instituidos
na empresa.

Este profissional pode numa empresa exercer a fungado de um gestor de recursos humanos a
partir de conhecimentos adquiridos no decorrer da sua carreira. Sendo assim a empresa quando
contrata um pedagogo espera que este, tenha competéncia de formar cidadaos criticos com
qualificagdes especificas para tal fungao, e garantir a qualidade do atendimento aos seus
clientes e aos funcionarios, contribuindo para a instalagcéo da cultura institucional da formacao
continuada dos empregados, orientando na gestdo do melhoramento dos processos
empresariais.



O pedagogo por sua vez ira trabalhar na area de recursos humanos transmitindo programas de
treinamento e de desenvolvimento do pessoal além de ter também como fungao favorecer
mudanc¢as no comportamento dos empregados, de modo a torna-los mais motivados e capazes
de aumentar a producao, assim a empresa se beneficiara com profissionais qualificados e a
obtencao de lucros maiores.

Entretanto o pedagogo para poder exercer essa fungéo na area de recursos humanos devera ter
uma formacéao filoséfica e humanistica, entre outras, para que assim possa atender a todo o
publico da empresa sejam empresarios ou empregados, visando promover agdes de
humanizagéao e trabalho em equipe como meio de melhorar em conjunto néo sé a atuagéo
profissional, mas também pessoal.

O pedagogo empresarial devera conhecer também a cultura organizacional da empresa seja ela
do setor publico ou privado. A cultura organizacional € um fendbmeno natural, € o conjunto de
habitos e crencas estabelecidos através de normas, valores, atitudes e expectativas
compartilhadas por todos os membros da organizac&o. Representa as percepgdes dos
dirigentes e funcionarios da organizagao e reflete a mentalidade que predomina na organizagao.
Acontece de forma especifica dependendo do tipo de empresa; pubica, privada, de
administracdo mista, ou ainda do local, da atividade que se quer desenvolver, ou do estilo
administrativo entre outros fatores.

A cultura organizacional que se da no setor privado, o que prevalece sdo as a¢des das classes
mais altas seja de multinacionais e/ou das familias donas de empresa que transmitem como
modelo cultural aspectos culturais positivos e negativos que acabam interferindo nas vidas de
seu empregados, seja o incentivo a produgao, promogéao de cargo, relacionamento de
companheirismo , mas ao mesmo tempo estimula a competigdo desonesta, medo do
desemprego, egoismo, cinismo, enfim, uma cultura que se desenvolve de acordo com os
interesses de quem esta no poder.

Ja a cultura organizacional que ocorre no setor pubico realiza-se na administragcéo direta e
indireta em que os tracos culturais resultam do modo de vida dos servidores e/ou funcionarios.
Assim € comum percebermos que o setor esta muito ligado a estabilidade e a rotina do que a
inovacgao e a flexibilidade, isso porque o sistema burocratico predomina nesse setor, provocando
varias disfungdes que se estabelecem a partir da auséncia de cobranca pela qualidade dos
servigos, a falta de estimulos em programas de auto-desenvolvimento, a nomeacéao de pessoas
da familia ou ainda pessoas de fora e que ndo conhecem a organizagéo da empresa, pessoas
contratadas temporariamente, o que acaba dando descontinuidade aos interesses da empresa.
Enfim varios sdo os fatores que interferem na organizagéo da empresa prejudicando o setor
publico e como consequéncia ainda desfavorecem a populacéo que é o publico alvo dos
servigos prestados por esse setor. Além dos empregados que sao influenciados por esses
tragos culturais negativos, exercem um trabalho sem qualidade e passam a viver em busca de
se promoverem e servirem ao estado acatando todas as ordens com medo do desemprego.
Assim o pedagogo empresarial deve estar atento a essas situacdes, nao ficando inerte as
contradicbes existentes no campo empresarial.

Segundo o professor do Departamento de administracédo da UFC-Universidade Federal do
Ceara: Serafim Ferraz, € necessario que o profissional pedagogo compreenda o conceito de



Educacéao na visao administrativa, que se refere ao processo de desenvolvimento da
capacidade fisica, intelectual e moral do ser humano, visando sua integragéo no meio social e
individual.

Para Serafim, o pedagogo tem um vasto campo profissional na area empresarial, e por isso é
preciso que este profissional tenha algum conhecimento sobre como se da a organizagao e
funcionamento de empresas, a partir de conceitos como: Capacitacdo, Treinamento,
Desenvolvimento e Aprendizagem, para que ele saiba como e onde atuar.

Assim o primeiro conceito que o pedagogo deve compreender € sobre capacitagdo que € o
trabalho focado nas pessoas, € o ato ou efeito de capacitar-se, tornar-se capaz, habilitar-se para
o trabalho, para produzir e assimilar mudancas.

Ferraz nos falou ainda sobre as empresas que investem em capacitagédo por ano, no Brasil as
melhores empresas investem cerca de 70horas/ por capacitagao/ por pessoa, sendo aqui no
Ceara a que mais investe € a Coelce (Companhia Energética do Ceara) que investe em 20h/c/p.
Esses dados sao considerados bastante inferiores quando comparados com empresas
estrangeiras, a empresa japonesa, por exemplo, dedica cerca de 240h/c/p. Notamos assim uma
grande disparidade dos dados, sendo que cada vez mais se exigem dos funcionarios sem
investir em capacitagao, pois o que as empresas visam mesmo € a produc¢ao e o lucro.

Ja o treinamento é quando as pessoas sao capazes de desempenhar as fungdes pelas quais
foram destinadas, assim elas s&o niveladas de acordo com essas fungdes. Com relacéo ao
auto-desenvolvimento, Ferraz disse-nos que as empresas deveriam possibilitar o crescimento
pessoal, tornando o profissional mais capaz de aprender e produzir conhecimento, assim seria
investido no potencial e na capacitacdo das pessoas incentivando as agdes no presente e
focando no futuro.

Ja que muitas empresas possuem o discurso na teoria, mas de fato nao é praticado,
pois sempre visam algum interesse por traz, seja com fim lucrativo ou ainda de prestigio. Os
temas como ecologia ou ainda financiamento social, quando séo colocados em pauta acabam
gerando um verdadeiro impacto sobre as a¢des da empresa e assim a questédo da
responsabilidade social é deixada de lado como se isso também nao fosse de extrema
importancia para a politica social da empresa, e para a propria sociedade que vem sofrendo
constantemente com problemas de sustentabilidade ambiental.

Assim, percebemos que o pedagogo tem um campo muito vasto de trabalho, inclusive no setor
empresarial, onde ele deve estar cada vez mais atento as contradigbes existentes nessa area.
Dessa forma o pedagogo tendera a exercer um trabalho com qualidade e voltado para a
realidade da nossa sociedade, ndo se deixando ficar alienado diante dela.

A lideranga empresarial com foco nas a¢oes pedagdgicas

De acordo com Nieradka (2007), a lideranga é tanto uma ciéncia como uma arte, e tem
caracteristicas pessoais de cada lider em particular: ndo é possivel liderar de maneira



competente baseando-se unicamente no carisma ou na personalidade do lider, tampouco é
possivel liderar um grupo sem levar em conta as pessoas como seres individuais.

Assim o pedagogo deve ser capaz de combinar suas caracteristicas pessoais e também suas
ambicdes com as da equipe, possuir mente aberta, capaz de comunicar claramente suas idéias,
ser capaz de entender os outros, saber ouvi-los e manter-se aberto a novas idéias. A partir
disso o pedagogo pode vir a se tornar um lider em seu ambiente de trabalho, isso n&o quer dizer
que ele se tornara um chefe, distante das pessoas, e quase que inalcangavel, pelo contrario o
pedagogo, seja numa escola ou em qualquer outro espaco educativo ndo-escolar, devera, pois,
aproximar-se de sua equipe, e tentar reconhecer e respeitar as diferencas individuais de seus
membros, para que assim seja possivel a concretizagdo de um trabalho mais eficaz e humano,
preocupado em valorizar suas competéncias e habilidades.

Um exemplo bem claro da atuagéo empresarial com vista as agdes pedagogicas € o texto:
“Onde a lideranga comega” de Robert A. Eckert, que conta sua experiéncia quanto a ousadia
que teve de largar o emprego de uma importante empresa de alimentos, na qual havia
trabalhado durante muito tempo e construido uma carreira bem sucedida para enfrentar o
desafio de comandar uma das mais renomadas empresas de brinquedos a MATTEL, que no
momento encontrava-se sem foco e com grandes dificuldades financeiras. Robert mesmo assim,
nao desanimou com determinagao e autoconfianga seguiu em frente com vontade de mudanga
e disposto a colocar a companhia nos eixos novamente.

E interessante notar que Robert, um empresario do ramo alimenticio, algo que n3o tinha nada a
ver com brinquedos, nao teve medo de ousar e acreditar que era preciso adentrar e conhecer
novos ambientes, novas pessoas, metas e estratégias diferentes das quais estava acostumado
a lidar, para chegar até onde estava designado, ser o novo CEO (Chief executive officer), chefe,
diretor geral da MATTEL.

Robert tinha muitos objetivos para a nova empresa, dentre eles; tornar a empresa mais humana,
desenvolver pessoas e quebrar as barreiras entre funcionario e patrdo, que em toda empresa
parece ser bem visivel a situagdo em que o chefe manda e o funcionario simplesmente obedece
sem discordar. Para Robert isso ndo deveria existir por isso uma de suas metas seria a
valorizagéo do pessoal. Ele teria que estar mais proximo de seus funcionarios para entender as
dificuldades e conhecer idéias que eles tinham, pois também poderiam ajudar a reerguer a
empresa.

Assim deve ser a relagao professor e aluno, ndo uma relagao fria, distante, com o professor
sendo o centro do ensino e o aluno reprodutor do conhecimento, simplesmente como depdsito
do saber. A relagdo entre ambos deve ser complementar, em que ao mesmo tempo se ensina
se aprende, se transforma e se constréi novos saberes, pois “ninguém educa ninguém, ninguém
se educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo." (Paulo Freire,
Pedagogia do Oprimido. 1981, p.79).

Assim faz-se necessario que em todo meio social, seja escolar, empresarial ou outro, se
estabeleca um ambiente de confianca e respeito, é preciso que todos contribuam para



desenvolver um trabalho eficaz e cada vez mais gratificante, sem menosprezar ninguém, sem
hierarquizar por classe, sexo, religido ou etnia.

Uma outra experiéncia, bastante interessante e que esta relacionado ao ato de liderar no campo
pedagogico refere-se ao documentario “Un Poquito de tanta verdad”, que relata sobre a situagéo
do estado de Oaxaca, o mais pobre do México, que alarma para a situagao do professor como
agente transformador da realidade em que vive, e constantemente luta por melhores condi¢des
de ensino.

Foi a partir dessa situagao que se formou uma assembléia popular dos povos de Oaxaca
(APPO) este recebia apoio das radios comunitarias, responsaveis por divulgar suas acoes, ja
gue as radios e televisbes tradicionais distorciam completamente os fatos. Essa assembléia
tinha como principal objetivo afastar o governador Ulisses Ruiz do poder, ja que este era
corrupto e havia sido eleito por uma fraude.

Assim a assembléia resolveu praticar algumas agdes nao muito agradaveis ao governo de
Ulisses, como por exemplo, a desobediéncia civil, 0 que acabou provocando perseguigoes e
prisdes como numa verdadeira ditadura militar.

A partir dessas experiéncias, podemos perceber varias coisas interessantes e que nos fazem
refletir sobre o trabalho do profissional professor, esse grande lider, que faz parte de uma classe
tao sofrida, e que ha tanto tempo reivindica por melhorias na qualidade do ensino e por
melhores condicdes salariais, no entanto vemos o quanto é dificil se concretizarem.

Os anos passam e a situagao dos professores parece ter estagnado, ndo ha um apoio € nem
muito menos iniciativa das autoridades em querer mudar essa situag&o e assim esses
profissionais ficam a mercé da sociedade, desvalorizados e sem direito a reivindicar, devem
permanecer calados diante da verdade e aceitar aquilo que lhes impdem, ¢é isso que os
governantes querem, mas nao € isso que essa classe trabalhadora quer.

Pelo contrario, ela busca por valorizagao e reconhecimento de seu trabalho e é ai onde a
lideranca comeca, através da forga de vontade para lutar e ousar diante das dificuldades
encontradas; € preciso mais atengao e consideragao pelos colegas, para que assim essa luta
nao seja de apenas um, mas algo a ser construido em conjunto, que desperte o interesse de
todos, o sentimento de humildade e comprometimento do pessoal, que resultara na satisfacéo
da equipe, diante das situacdes especificas..

A atuacgao das entidades governamentais e ndo-governamentais que se mobilizam para
reivindicar o direito a educagao de criangas e adolescentes.

Direito a educacgao pode ser entendido como algo destinado a todas as pessoas, independente
de etnia, religido, nivel escolar, formagao profissional, ou ainda condi¢des sociais e econdmicas,



enfim direito € algo universal e representa um sentimento de respeito as diferengas, as diversas
concepgoes e deve funcionar como uma rede de protegao e apoio.

Para isso foram formulados alguns documentos para promover os direitos de todos os cidadaos,
tais como: “A declaragao Universal dos Direitos Humanos” (1948), “A convencgao Internacional
sobre a eliminacgao de todas as formas de discriminagao racial” (1965), “A Convengao
Internacional sobre os direitos das criangas” (1985), entre outros. No entanto sabemos que nem
sempre o que esta escrito na lei e em forma de documento é realizado na pratica. Pelo contrario
0 que percebemos é a crescente desigualdade e discriminagdo em nossa sociedade, e que cada
vez é menos freqlente o reconhecimento e o respeito de nossos direitos, que existem, mas nem
sempre 0s conhecemos e por isso ndo sabemos como reivindica-los.

Direito a educacéao de criangas e adolescentes, por exemplo, € uma luta constante que ocorre a
partir de mobilizagbes, pressdes politicas e também pela legislagdo que vem acompanhando
essa trajetéria com o ECA-Estatuto da Crianga e Adolescente, lei n°.: 8069/1990), A LDBEN (Lei
de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, n°.: 9394/1996), e também pelo PNE (Pano
Nacional de Educagéao, n°.: 10172/2001), entre outras que vem fazendo parte de uma
importante conquista no campo educacional com a defesa e protegéo integral dos direitos de
criangas e adolescentes.

Uma das organizagdes que vem lutando no campo educacional para fazer valer esses direitos é
o CEDECA (Centro de Defesa da Crianga e do Adolescente do Ceara) que € um 6rgao
amparado pela Constituicido Federal e pelo ECA- Estatuto da Crianga e do Adolescente.Tem
como finalidade garantir o acesso universal as escolas publicas, e baseiam-se na concepgao da
doutrina de protecgéao integral a infancia e a adolescéncia e na instituicdo do ensino fundamental
como “direito publico subjetivo”.

Segundo Bodiao, (professor da UFC- Universidade Federal do Ceara), que também foi membro
do CEDECA durante algum tempo, nos fala que este mesmo 6rgao se constituiu em 1994 e
surgiu através de um movimento da igreja progressista européia que possuia grande
interlocugdo com movimentos sociais, sindicatos, grupos de bairro, entre outros, etc. Assim o
CEDECA é visto como um importante aliado para a defesa dos direitos das criancas e
adolescentes, pois conta com amparo juridico. Tem o papel de monitorar, fiscalizar as politicas
publicas e de denunciar o descaso do governo para com a populagéo, através da imprensa.

Segundo Bodiao, no ano de 1997 o CEDECA passou a atuar em conjunto com a comissao de
Educacao da Camara Municipal de Fortaleza e com o Centro de Apoio Operacional as
Promotorias da Infancia e da Juventude MP/ CE, através da Comissao Interinstitucional de
Acompanhamento da matricula na rede publica de Fortaleza, cujo objetivo era o de acompanhar
os processos de matricula e as posteriores “enturmacgoes”.

No entanto algumas dificuldades surgiram, pois, ndo bastava matricular os alunos para
preencher vagas, mas era preciso fazer com que os alunos permanecessem nas escolas e
estes pudessem se apropriar de algum conhecimento.

Assim, a comissdo mudou de nome e passou a se denominar Comissao Interinstitucional de
Defesa do Direito a Educagao de Qualidade Social, seu objetivo principal passou a ser a defesa



da educagéao de qualidade social como um direito, prop6s-se ainda a fiscalizar e monitorar os
equipamentos e materiais escolares, as instalagdes e condi¢des de trabalho que se
estabeleciam nesses ambientes. Principalmente no que diz respeito aos anexos (lugares
emprestados para se da aula) das escolas patrimoniais (escolas que pertencem ao municipio de
Fortaleza) que possuiam péssimas e precarias condigdes de funcionamento.

Para mudar essa realidade foi proposta a transformacéo desses anexos em escolas
regulares de ensino da rede municipal de Fortaleza. Foram realizadas denuncias na imprensa
com o intuito de mobilizar e expor a omissao das autoridades com relagao a situagao dos
anexos. O jornal O povo, por exemplo, realizou uma campanha chamada “crianga fora do anexo
e dentro da escola” em que visava expor a triste realidade de varias criancas que estudavam em
espagos sem nenhuma condigéo de funcionamento, chegando a haver mais anexos do que
mesmo escolas patrimoniais, e assim novos relatérios foram sendo feitos a fim de perceber o
grau de mudanca e a repercussao obtida com a situacao exposta, o que passou a ser tema da
Comisséao de Defesa do Direito a Educacgao; as discussdes em torno de padrbes de qualidade e
das relagbes de ensino-aprendizagem oferecidas pelas escolas publicas de Fortaleza.

A luta da comiss&o nao parou por ai, esta percebeu que a Educacgao Infantil também precisava
de apoio para poder garantir as familias a escolarizagéo de criangas de 03 anos em creches
publicas e nédo somente isso, mas também a melhoria no atendimento, a ampliagao de vagas e
a permanéncia dessas criancas na creche, além da inclusédo de criangas portadoras de
necessidades especificas em todos os niveis escolares, essas reivindicacbes passavam a
serem prioridades nas agdes da comissao. Diante desse quadro percebemos que a comissao
atuou verdadeiramente como uma politica publica preocupada em atender e proporcionar o
cumprimento e 0 acesso as criangas e adolescentes a educagao como um direito humano
fundamental.

Bodido também ressaltou sobre a atuagdo do pedagogo em espacos sociais como o CEDECA,
em que la o eixo para esse profissional obviamente é a educacao enfatizada através do
processo de intervencgao social e de conscientizagdo das familias para que conhegam seus
direitos. E com relagdo a escola, esta deve atuar como um espaco cultural de grande
importancia para a comunidade, pois, esta é a face mais visivel das ag¢des publicas.

E nao é so a escola que pode ser considerada um espacgo social em que o pedagogo pode
atuar, ha também outros érgaos, como por exemplo: os hospitais. Nesse espaco, os pedagogos
podem atuar ajudando na continuagéo dos estudos das criangas hospitalizadas, buscando
oferecer atendimento emocional e humanistico, tanto para a familia, quanto para o paciente, de
forma a fazer com que este se adapte melhor ao espaco do hospital, e possa se recuperar mais
rapidamente. E para isso o pedagogo pode utilizar de varios recursos, como: atividades ludicas,
recreativas, arte de contar histérias, teatrinho, desenhos, pintura e até o proprio conteudo
escolar. Visando dessa forma, fazer com que o paciente, mesmo estando em um ambiente ndo
muito agradavel, tenha motivagéo para recuperar-se e continuar as suas atividades cotidianas.

Assim, vemos o quanto gozar do direito a educagao € algo que ainda precisa ser reivindicado,
pois, muitas criangas e adolescentes ainda ndo o possuem e tem muitas vezes esse direito
violado, seja por que tém que trabalhar para o sustento da familia, pela falta de vagas em
escolas publicas ou ainda pelas mas condi¢cdes de funcionamento. O mais triste € ver o descaso



das autoridades e 6rgaos publicos com essa situagédo que simplesmente cruzam os bragos
diante dessa realidade. Por outro lado é interessante notar que n&o sdo todos os 6rgaos
publicos que agem dessa forma, ainda existem aqueles que se preocupam e que estao ai
lutando frequentemente para mudar essa situagéo, e nés pedagogos, também podemos e
devemos fazer parte dessa luta, de forma a trabalharmos juntos e tornarmos o direito a
educagao mais reconhecido e valorizado por todos.

A construgédo da cultura de paz, ética e espiritualidade, na formagao do pedagogo.

O grupo cultura de paz envolve registros e a divulgagédo de experiéncias exitosas, dando
visibilidade a essas praticas, que devem ser multiplicadas, pela propagacéo de esperancga, paz e
amor entre as pessoas. O grupo € constituido por profissionais graduados, estudantes da
pedagogia, e da pés-graduagao em Educacéo Brasilia da Universidade Federal do Ceara.

O grupo cultura de paz busca focar as percepgdes e vivéncias dos professores, diretores de
escolas e jovens. Sua metodologia consiste em realizar pesquisas bibliograficas, documentais e
de campo. Também séo realizadas entrevistas com diferentes representantes das secretarias de
educacéao Estadual e Municipal, que possuem projetos de cultura de paz.

Outros 6rgaos nao-governamentais envolvidos com esse tipo de experiéncia séo O VIVE (
Vivendo Valores em Educacao), e Santhya Sai Baba e Centro de Defesa da Vida Herbert de
Souza — CDVHS, que trabalham ha mais de dez anos com cultura de paz nas escolas.

Para o grupo, o conceito de paz esta relacionado a justica, a sustentabilidade, aos direitos
humanos e a democracia. Procura-se proporcionar aos alunos o cuidado, a coeséo do grupo, a
vivéncia na resolugao de conflitos através do dialogo, sdao formas de se construir valores
positivos.

De acordo com Daniela Dias Furlani Sampaio, integrante do grupo de cultura de paz desde
2007. Nos fala que o grupo procura promover a paz nas escolas através da capacitagdo de
professores e projetos que envolvem paz, ética e espiritualidade entre os jovens das escolas
publicas de Fortaleza.

Segundo Daniela Sampaio, o grupo procura trabalhar a paz positiva, que esta relacionada a
todas as dimensdes da vida, ndo aquela paz, que nos torna passivos, sem voz, que nos
assusta, e que é fundamentada na dominagao e no autoritarismo, que tenta impor o siléncio por
meio de armas, e pela coagdo, Uma paz que nao nega os conflitos, mas que tenta
compreendé-los, e transforma-los.

Daniela ainda ressalta sobre um dos mais recentes projetos trabalhados com cultura de paz nas
escolas, foi organizado através de oficinas: de meditagdo, em que os alunos de 15-16 anos,
sentaram-se no chao e utilizaram a técnica de visualizagao criativa, na qual eles imaginariam
situagdes, a partir da situagao proposta pelos mediadores, logo em seguida, os alunos
receberam folhas de oficio em brando e registraram tudo aquilo que sentiram durante o
momento de relaxamento, meditacao e visualizacdo. Apds esse momento eles refletiram sobre o
que haviam vivenciado na oficina de meditagao.



E a oficina de paz, em que foi levado para os jovens a musica do grupo Rappa, “Paz sem voz,
nao é paz , € medo”, e a partir dela, foi trabalhado o conceito de paz, foi também realizada uma
reflexdo em cima da letra e comentarios a respeito da experiéncia vivida.

Desse modo o grupo Cultura de paz, procura anunciar uma paz diferente da paz que nao tem
acao diante das situagdes, uma paz que busca entender o conflito, e sabe contorna-lo, sem
promover violéncia. Uma paz que é capaz de compreender o estado de espirito do outro, e de
propor a mudanga, de levar o amor, ao invés do 6dio, de dialogar e respeitar o diferente.

Consideragoes Finais

Diante desse quadro, percebemos que o profissional pedagogo esta cada vez mais expandindo
seus espacgos, e ganhando prestigio nas diferentes fungdes que ele assume. Hoje em dia, ndo
podemos mais dizer que o trabalho do pedagogo se restringe apenas a educacao infantil, pelo
contrario, seu trabalho agora esta bem mais diversificado, ja que a sociedade vem mudando
constantemente sua forma de organizagao, e isso implica numa mudanga de papéis, inclusive
para o pedagogo, que deve se qualificar e se capacitar para enfrentar novos desafios, mas, é
preciso muito mais que isso, é o pedagogo que deve buscar sempre novos caminhos, se
atualizar e enxergar além do que ele pode ver. A atuagao do pedagogo em espacos educativos
nao-escolares vem evoluindo, e com isso a exigéncia por profissionais qualificados no ramo é
cada vez mais crescente. E preciso ter determinagdo e coragem para enfrentar os novos
desafios, ter autonomia e procurar confiar mais em si mesmo e nos outros, aprender a liderar, e
trabalhar em equipe, respeitando sempre o ritmo dos companheiros. Sdo muitos os espagos
educativos ndo-escolares; ONGS, associacdes, igrejas, empresas, hospitais, presidios, enfim,
espagos esses que estdo abertos para a atuagdo dos pedagogos, como meio de possibilitar a
construgéo de novas propostas e medidas de transformagéao para a realidade social vivida.
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